
札幌市西区障害福祉サービス事業所等における新型コロナウイルスの 

影響等に関するアンケート結果について 

１ 目的 

札幌市西区指定障害福祉サービス事業所等における新型コロナウイルス感染症対応に

ついて、その課題や対応策を把握し、その共有や課題を整理するための基礎資料とする

こと。 

２ 実施機関 

  札幌市自立支援協議会西区地域部会 

３ 調査対象事業所数 

（1） 西区指定障害福祉サービス事業所（令和２年12月１日時点） 

   177事業所  

 （2） 西区指定障害児通所支援事業所（令和２年12月１日時点） 

78事業所 

（3） 西区内の養護学校等 

３校 

４ 調査方法 

アンケート（別添参照）をメールにて配付・回収 

５ 調査期間 

令和３年１月20日から２月４日まで 

６ 回答率 

  15.5% 



【別添】

新型コロナウィルスの影響等についてのアンケート 

１．あなたの所属先について教えてください。（○をつけてください。） 

  Ⅰ．障がい福祉関係  Ⅱ．児童福祉関係  Ⅲ．高齢福祉関係  Ⅳ．教育関係 

  Ⅴ．医療関係  Ⅵ．行政職員  Ⅶ．その他（        ） 

２．コロナ禍において、衛生面やサービス提供等で特に困ったことや課題などがあれば教

えてください。 

【困った事】 

【課題や問題点】 

３．２で回答いただいた方にお聞きします。特に困ったことや課題について、実際に改善

に向けて工夫したことなどがあれば教えてください。 

【改善方法】 

【対応策】 

【部会活動で取り上げて欲しいことなど】 

※裏面もあります 



【別添】

４．今後のコロナ禍での自立支援協議会西区地域部会の活動について、希望があれば教え

てください。 

【活動内容】 

【開催方法】 

【その他】 

５．その他事業所で行っているコロナ対策、良かったこと、助かったことなどがあれば教

えてください。 

【対策内容】 

【良かった、助かったこと】 

６．オンラインアプリ（ズーム等）で地域部会や交流会を開催した場合、参加は可能です

か。 

  ・オンラインアプリの環境（  □ 有    □ 無  ） 

  「有」の場合、以下も回答ください。 

  ・環境状況   （              ）回答例：ズーム、スカイプ等 

～ご協力ありがとうございました～ 


