
◆◆お申込み方法◆◆

札幌市自立支援協議会北区地域部会 全体会＆学習会

なぜ？どうして？
『カスハラ』が
起きるのか考えよう！

「カスハラ」
にすべて
結びつけて
しまって
いません
か？

「カスハラ」
の背景は
なんだろ
う？

「カスハラ」
を知ること
で支援力
向上に！

2026.3.17（火） 18:00～20:00
第一部 全体会 18:00～１８：３０
第二部 学習会 18:30～20:00（延長の場合あり）

※第一部では、北区地域部会の年間活動報告を行います

札幌市北区役所 ２階 第一会議室

申込〆切
２．２６（木）

【学習会に関するお問い合わせ先】 011-776-6109 障がい相談といろ（担当 : 宿南）

開催日時

会 場

学習会内容

① 障がい当事者の経験談を聞いてみよう

② 「カスハラ」対応の経験談をもとに
みんなで考えよう（グループワーク）

相談・支援の現場で、時に生じる「カスハラ」的な事案。利用者・支援者お互いの見
解や認識はどうしてすれ違ってしまうのか、持続可能でより良い支援はどうある
べきなのか。具体的な事例を通して、みなさんと一緒に考えてみませんか？

◆◆募集対象◆◆

QRコードから、必要事項を入力のうえ、
お申込みください（参加無料）

北区の障がい福祉サービス事業所のサービス提供者（定員40名）
しゅくなみ
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