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No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

69

(H26)

　札幌市内
さ っ ぽ ろ し な い

、近郊
き ん こ う

で受
う

け入
い

れてもらえる入所施設
に ゅ う し ょ し せ つ

が見
み

つけ

られない。(相談
そ う だ ん

)

※個別
こ べ つ

ケース
け ー す

のため詳細
しょうさい

は記載
き さ い

しません。

　入所
にゅうしょ

できる施設
し せ つ

が見
み

つけられない

　入所施設
に ゅ う し ょ し せ つ

を効果的
こ う か て き

に活用
か つ よ う

するための利用者
り よ う し ゃ

の循環
じゅんかん

システム
し す て む

が必要
ひ つ よ う

では？地域
ち い き

に出
で

られる人
ひ と

は出
だ

し、地域
ち い き

では難
むずか

しい人
ひ と

を

一定期間
い っ て い き か ん

施設
し せ つ

で見
み

ていくという流
なが

れが作
つ く

れたら助
たす

かる

が・・・。

【課題
か だ い

整理済
せ い り ず み

】

　触法
しょくほう

ケース
け ー す

は、障
しょう

がいだけの問題
も ん だい

ではない。司法
し ほ う

は、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

に依頼
い ら い

してくる。入所施設
に ゅ う し ょ し せ つ

だと、受入
う け いれ

は定員
ていいん

がいっぱ

い。触法
しょくほう

ケース
け ー す

については、発達障
はったつしょう

がい者
し ゃ

支援
し え ん

手法開発
し ゅ ほう かい はつ

会議
か い ぎ

にお願
ねが

いしてもよいのではないか。

　入所施設
に ゅ う し ょ し せ つ

からグループホーム
ぐ る ー ぷ ほ ー む

に移行
い こ う

しても、高齢
こ う れ い

になって

施設
し せ つ

に戻
も ど

ることがあるので、介護保険
か い ご ほ け ん

に繋
つな

がることも必要
ひ つ よ う

。

地域
ち い き

での受
う

け皿
ざ ら

が無
な

いから、入所施設
に ゅ う し ょ し せ つ

が必要
ひ つ よ う

になる。入所施
にゅうしょしせ

設
つ

からの地域移行
ち い き い こ う

について、今後
こ ん ご

の取組
と り く み

をどのようにする

か。次年度
じ ね ん ど

はアセスメント
あ せ す め ん と

から実施
じ っ し

したい。

身体
し ん た い

障
しょう

がい者
し ゃ

・知的
ち て き

障
しょう

がい者
し ゃ

地域生活移行推進
ち い き せ い か つ い こ う す い し ん

プロジェクト
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

チーム設置
せ っ ち

。

・身体障
しんたいしょう

がい者
し ゃ

・知的障
ち て き し ょ う

がい者地域生活移行推進プロジェクトチーム
し ゃ ち い き せ い か つ い こ う す い し ん ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

にて

課題検討
か だ い け ん と う

。

【参考
さ ん こ う

】

・令和
れ い わ

３年
ねん

4月
がつ

。障
しょう

がいのある方
かた

の高齢化
こ う れ い か

・重度化
じ ゅ う ど か

や「親亡
お や な

き後
あ と

」に備
そ な

える

とともに、障
しょう

がいのある方
かた

が住
す

み慣
な

れた地域
ち い き

で安心
あ ん しん

して暮
く

らせる体制
たいせい

の整
せい

備
び

を目指
め ざ

し、「地域生活支援拠点
ち い き せ い か つ し え ん き ょ て ん

（以下
い か

、「拠点
き ょ て ん

」という。）」の整備
せ い び

に

ついて、拠点
き ょ て ん

に必要
ひ つ よ う

とされる機能
き の う

を市内
し な い

の既存事業所等
き そ ん じ ぎ ょ う し ょ と う

が分担
ぶんたん

する形
かたち

で担
にな

う「面的整備型
め ん て き せ い び が た

」により、札幌市における拠点
き ょ て ん

が整備
せ い び

された。

【令和
れ い わ

３年度
ね ん ど

】

・第
だい

36回
かい

全体会
ぜんたいかい

（令和
れ い わ

3年
ねん

６月
がつ

）

　身体
し ん た い

障
しょう

がい、知的
ち て き

障
しょう

がいの地域生活移行
ち い き せ い か つ い こ う

に関
かん

する課題
か だ い

についてどのよう

にしていくか、運営会議
う ん え い か い ぎ

でどのように引継
ひ き つ

いでいくか、具体的
ぐ た い て き

に検討
け ん と う

して

いくことを承認
しょうにん

。

　地域生活支援拠点
ち い き せ い か つ し え ん き ょ て ん

の検証
けんしょう

・検討
け ん と う

の場
ば

、課題
か だ い

についての報告
ほ う こ く

の場
ば

について

は、札幌市
さ っ ぽ ろ し

で検討
け ん と う

し報告
ほ う こ く

する予定
よ て い

と確認
か く に ん

。

・第
だい

３７回
かい

全体会
ぜんたいかい

（令和
れ い わ

３年
ねん

１２月
がつ

）

　協議会
き ょ う ぎ か い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

にて、各専門
か く せ ん も ん

部会
ぶ か い

、地域
ち い き

部会
ぶ か い

へ「身体
し ん た い

障
しょう

がい者
し ゃ

・知的障
ち て き し ょ う

がい者
し ゃ

の地域移行
ち い き い こ う

に関
かん

する課題
か だ い

」の抽出依頼
ちゅうしゅついらい

を行
おこな

うことを確認
か く に ん

、依頼
い ら い

を実
じ っ

施
し

したことを報告
ほ う こ く

。抽出
ちゅうしゅつ

された課題
か だ い

について、各部会
か く ぶ か い

で解決
かいけつ

に向
む

けて取組
と り く み

みが継続
け い ぞ く

できそうな事
こ と

は継続
け い ぞ く

、解決
かいけつ

が難
むUk

しい場合
ば あ い

は運営会議
う ん え い か い ぎ

に報告
ほ う こ く

し、運
う ん

営会議
え い か い ぎ

で解決
かいけつ

へ向
む

けての取組み
と り く み

について検討
け ん と う

していくことを確認
か く に ん

。

・地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
き ょ て ん

検証
けんしょう

委員会
い い ん か い

に係
かか

わる準備
じ ゅ ん び

会議
か い ぎ

が令和
れ い わ

４年
ねん

３月
がつ

３０日
に ち

に

実施
じ っ し

された。

【令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

】

・第
だい

３８回
かい

全体会
ぜんたいかい

（令和
れ い わ

４年
ねん

６月
がつ

10日
に ち

）

札幌市
さ っ ぽ ろ し

自立
じ り つ

支援
し え ん

協議会
き ょ う ぎ か い

の組織
そ し き

の中
なか

に新
あ ら

たに地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
き ょ て ん

検証
けんしょう

委員会
い い ん か い

の

設置
せ っ ち

が承認
しょうにん

された。

・第
だい

３９回
かい

全体会
ぜんたいかい

（令和
れ い わ

４年
ねん

１２月
がつ

８日
に ち

）

地域生活支援拠点
ち い き せ い か つ し え ん き ょ て ん

検証委員会
け ん し ょ う い いん かい

の活動報告
か つ ど う ほ う こ く

が行
おこな

われた。厚生労働省
こ う せ い ろ うど うし ょう

で示
し め

され

ている地方公共団体
ち ほ う こ う き ょ う だ ん た い

に検証
けんしょう

および検討
け ん と う

のための総括表
そうかつひょう

及
お よ

びチェックリスト
ち ぇ っ く り す と

の様式
よ う し き

に基
も と

づいて検討
け ん と う

を行
おこな

っていると報告
ほ う こ く

された。

主
しゅ

：社会
しゃかい

資源
しげん

掲載
けいさい

：地
ちい

域
き

移行
いこう



運営会議（旧　まちの課題整理プロジェクトチーム）における課題整理状況
（第43回　全体会　資料）

2024/12/4

No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

69
(H26)
つづき

【令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

】

・第
だい

40回全体会結果
か い ぜ ん た い か い け っ か

（令和
れ い わ

5年
ねん

6月
がつ

21日
に ち

）

地域生活支援拠点検証委員会
ち い き せ い か つ し え ん き ょ て ん け ん し ょ う い い ん か い

の活動報告
か つ ど う ほ う こ く

が行
おこな

われた。

【令和
れ い わ

６年度
ね ん ど

】

・第
だい

４２回全体会結果
か い ぜ ん た い か い け っ か

（令和
れ い わ

6年
ねん

6月
がつ

26日
に ち

）

地域生活支援拠点検証委員会
ち い き せ い か つ し え ん き ょ て ん け ん し ょ う い い ん か い

の活動報告
か つ ど う ほ う こ く

が行
おこな

われた。必要
ひ つ よ う

な機能
き の う

および運
う ん

営状況
えいじょうきょう

の評価指標
ひ ょ う か し ひ ょ う

のチェック
ち ぇ っ く

において①要支援者
よ う し え ん し ゃ

の事前把握
じ ぜ ん は あ く

及
お よ

び体制
たいせい

にお

いて、緊急対応
きんきゅうたいおう

が必要
ひ つ よ う

になる家庭
か て い

についていかに把握
は あ く

していくかという課
かだ

題
い

、②体験
たいけん

の機会
き か い

・場
ば

の確保
か く ほ

において、居住体験
きょじゅうたいけん

の場
ば

の増加
ぞ う か

や体
からだ

験の場
ば

と

なる施設
し せ つ

の質向上
しつこうじょう

の検討
け ん と う

の必要性
ひつ よう せい

、③専門的人材
せ ん もん てき じん ざい

の確保・育成
か く ほ ・ い く せ い

についての

課題
か だ い

があり、今後検討
こ ん ご け ん と う

していくことが報告
ほ う こ く

された。
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No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

86

(H28)

　53歳
さ い

：男性
だんせい

：前頭
ぜ ん と う

側頭葉型認知症
そ く と う よ う が た に ん ち し ょ う

（発症
はっしょう

49歳時
さ い じ

）病名
びょうめい

の

告知
こ く ち

を受
う

けている。就労継続支援B型
しゅうろうけいぞくしえんびーがた

利用
り よ う

。　妻
つ ま

（大腸
だいちょう

がん

の既往
き お う

）と長男
ちょうなん

（小学
しょうがく

2年
ねん

）の3人暮
に ん く

らし。

【本人
ほんにん

の要望
よ う ぼ う

】働
はたら

きたい（一般企業
い っ ぱ ん き ぎ ょ う

）。子供
こ ど も

が小
ち い

さく働
はたら

く

のを諦
あきら

めるわけにはいかない。

【妻
つ ま

の要望
よ う ぼ う

】働
はたら

くのは諦
あきら

めてくれたらいいが…病気
び ょ う き

の進行
し ん こ う

が早
はや

く言葉
こ と ば

が分
わ

からなくなり会話
か い わ

が困難
こ ん なん

になっている。適
て き

切
せつ

なリハビリ
り は び り

を受
う

け少
す こ

しでも病気
び ょ う き

の進行
し ん こ う

を遅
お く

らせたい。

【本人
ほんにん

の状況
じょうきょう

】場所
ば し ょ

と時間
じ か ん

にこだわりがあり自力
じ り き

通所
つ う し ょ

出来
で き

ている。しかし、マナー
ま な ー

の悪
あ く

い人
ひ と

などに「死
し

ね！」と言
い

い

トラブル
と ら ぶ る

の可能性
か の う せ い

がある。作業中
さぎょうちゅう

の人
ひ と

との接触
せっしょく

やストレス
す と れ す

などで床
ゆか

や机
つくえ

・自分
じ ぶ ん

の顔
かお

を殴
な ぐ

る。徐々
じ ょ じ ょ

にADL
えいでぃえる

も障害
しょうがい

されてき

ている。

【社会資源
し ゃ か い し げ ん

について】①短期入所
た ん き に ゅ う し ょ

などのレスパイトサービ
れ す ぱ い と さ ー び す

ス：介護保険施設
か い ご ほ け ん し せ つ

は同年代
ど う ねん だい

がいない・障害福祉サービス
し ょ う が い ふ く し さ ー び す

受
う

け入
い

れ経験
けいけん

がない状況
じょうきょう

。②認知症
に ん ち し ょ う

の方
かた

へのリハビリ
り は び り

：医療
いりょうほ

保険
け ん

では認知症
に ん ち し ょ う

のリハビリ
り は び り

は無
む

く、介護保険サービス
か い ご ほ け ん さ ー び す

では

同年代
ど う ねん だい

の方
かた

がいない事
こ と

や、年齢
ねんれい

に応
お う

じた仕事等
し ご と な ど

への関
かか

わり

や、リハビリ
り は び り

の対応
た い お う

できる事業所
じ ぎ ょ う し ょ

が無
む

い。③就労継続支援
し ゅ う ろ う け い ぞ く し え ん

で認知症
に ん ち し ょ う

の方
かた

の受
う

け入
い

れ経験
けいけん

が少
す く

ない事
こ と

と対応
た い お う

の困難
こ ん なん

さが

ある。④家族介護
か ぞ く か い ご

が困難
こ ん なん

になった時
さ い

のサービス
さ ー び す

が無
な

い。

（介護保険
か い ご ほ け ん

サービス
さ ー び す

では年齢
ねんれい

の差
こ と

が大
おお

きくご本人
ほんにん

に違和感
い わ か ん

があるように思
お も

われる）④病状告知
び ょ う じ ょ う こ く ち

されてから4年間
ねんかん

　病院
び ょ う い

以外
んいがい

の関係機関
か ん け い き か ん

につながっていなかった。【相談
そ う だ ん

】

【課題
か だ い

】

若年性認知症
じゃくねんせいにんちしょう

の方
かた

への社会資源
し ゃ か い し げ ん

がない

【考
かんが

えられる解決策
か い け つ さ く

】

①～③若年性認知症
じゃくねんせいにんちしょう

の方々
かたがた

の生活
せいかつ

の困難
こ ん なん

さや必要
ひ つ よ う

なサービス
さ ー び す

についての調査
ち ょ う さ

・研究
けんきゅう

→必要
ひ つ よ う

なサービス
さ ー び す

の整備
せ い び

　④病名告知
び ょ う め い こ く ち

の段階
だんかい

など早期
そ う き

に支援
し え ん

が受
う

けられるような仕組
し く

み作
つ く

り。

【同様
ど う よ う

のケース
け ー す

】

・急
きゅう

に発症
はっしょう

すると、障害領域
しょうがいりょういき

の資源
し げ ん

になじまない

・記憶
き お く

の保持
ほ じ

が難
むずか

しいと、受入側
うけいれがわ

のノウハウ
の う は う

がない

【課題
か だ い

整理済
せ い り す み

】

　働
はたら

く場
ば

の不足
ふ そ く

、知識
ち し き

の不足
ふ そ く

もあり、受
う

け入
い

れ態勢
たいせい

ができて

いない。

　進行
し ん こ う

も早
はや

いので、どのタイミング
た い み ん ぐ

でサービス
さ ー び す

かの判断
はんだん

も難
むずか

しい。

　病院
びょういん

には同様
ど う よ う

の方
かた

が多
おお

くいるが、病院
びょういん

がサービス利用対象
さ ー び す り よ う た い し ょ う し ゃ

者であることを知
し

らないかもしれない。

　就労
しゅうろう

支援
し え ん

推進
す い しん

部会
ぶ か い

に検討
け ん と う

を依頼
い ら い

。

・就労
しゅうろう

支援
し え ん

推進
す い しん

部会
ぶ か い

で継続
け い ぞ く

審議中
し ん ぎ ち ゅ う

。

【参考
さ ん こ う

】

・若年性
じゃくねんせい

認知症
に ん ち し ょ う

の人
ひ と

と家族
か ぞ く

への支援
し え ん

の手引
て び

き

https://www.city.sapporo.jp/kaigo/ninchisyoshien/jakunen_tebiki.htm

l

主
しゅ

：社会
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資源
しげん
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No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

89

(H28)

　夫と
お っ と と

二人世帯
ふ た り せ た い

の60歳女性
と し じ ょ せ い

、身体障害
しんたいしょうがい

（遠位型
え ん い が た

ミオパ
み お ぱ ち ー

チー）１種
し ゅ

１級
きゅう

、支援区分
し え ん く ぶ ん

６。

　本人
ほんにん

は、徐々
じ ょ じ ょ

に身体機能
し ん た い き の う

が衰
おとろ

えてきており、電動車
でんどうぐるま

いす

を使用
し よ う

し自宅
じ た く

で生活
せいかつ

している。本人
ほんにん

は手
て

が少
す こ

し使
つか

えるの

と、うまく立
た

たせてもらうことができれば、少
す こ

しの間立位
あいだり つい

を保
た も

ち、手
て

すりにつかまって数歩
す う ほ

移動
い ど う

することもできる。

ただし、介助
か い じ ょ

の仕方
し か た

が身体
し ん た い

状況
じょうきょう

の特性上
とくせいじょう

難
むずか

しい。

　夫
おっと

が就労
しゅうろう

しているため、月
げつ

～金
き ん

は生活介護
せ い か つ か い ご

と重度訪問介
じゅうどほうもんかいご

護を利用
り よ う

し、重度訪問介護
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご

では、自宅内
じ た く な い

でトイレ
と い れ

への移動
い ど う

や家事等
か じ な ど

を支援
し え ん

してもらっている。土日
ど に ち

は夫
おっと

が休
やす

みだが、

夫
おっと

も夫自身
お っ と じ し ん

の用事
よ う じ

があり、外出
がいしゅつ

しなければいけないことも

ある。

　この度
たび

、本人
ほんにん

の利用
り よ う

するヘルパー事業所
へ る ぱ ー じ ぎ ょ う し ょ

一社
い っ し ゃ

が、人員不
じんいんぶそく

足により本人
ほんにん

の支援
し え ん

から撤退
て っ た い

することになり、相談支援事
そうだんしえんじぎょうしょ

業所が事業所紹介
じ ぎ ょ う し ょ し ょ う かい

で関
かか

わってきた。本人
ほんにん

からの利用希望
り よ う き ぼ う

に

合
あ

わせてヘルパー
へ る ぱ ー

を導入
どうにゅう

していきたいが、問
と

い合わ
あ

せる

先々
さ き ざ き

で人員不足
じ ん い ん ぶ そ く

で対応
た い お う

が難
むずか

しいと断
ことわ

られた。そのため、夫
おっと

が用事
よ う じ

をこなせないことや、本人
ほんにん

がトイレ
と い れ

を我慢
が ま ん

するしか

ない状況
じょうきょう

がでてきてしまった。現時点
げ ん じ て ん

ではなんとかやって

きているが、重度訪問介護
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご

が利用
り よ う

できる事業所
じ ぎ ょ う し ょ

が少
す く

なく、

この先
さ き

さらに介護
か い ご

が必要
ひ つ よ う

になった場合
ば あ い

にどうしたらよいか

困
こ ま

っている。【相談
そ う だ ん

】

【課題
か だ い

】

重度訪問介護
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご

の事業所
じ ぎ ょ う し ょ

が少
す く

ないことについて

【考
かんが

えられる解決策
か い け つ さ く

】

①重度訪問介護
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご

を利用
り よ う

する方々
かたがた

のニーズ
に ー ず

の個別性
こ べ つ せ い

に沿
そ

って支
し え

援
ん

ができるように、重度訪問介護
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご

を請
う

け負
お

う事業所
じ ぎ ょ う し ょ

が増加
ぞ う か

す

ると良
よ

いと思
お も

っている。そのためには、請
う

け負
お

う事業所側
じ ぎ ょ う し ょ が わ

に

もメリット
め り っ と

があるように報酬改定等
ほうしゅうかいていなど

も検討
け ん と う

が必要
ひ つ よ う

と思
お も

われ

る。また、事業所
じ ぎ ょ う し ょ

によっては、ヘルパー
へ る ぱ ー

がPA制度
ぴーえいせいど

で稼働
か ど う

する

ことを認
みとめ

めていない事業所
じ ぎ ょ う し ょ

もあるため、障害福祉サービス
し ょ う が い ふ く し さ ー び す

と

は違
ちが

う形
かたち

で請
う

け負
お

えるような方法
ほ う ほ う

はないかと思
お も

う。また、ヘ
へる

ルパー
ぱ ー

の技術向上
ぎじゅつこ うじ ょう

の取
と

り組
く

みがあってもよいのではないか。

②このケース以外
け ー す い が い

の重度訪問介護利用者
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご り よ う し ゃ

で、支給量
しきゅ うり ょう

(時間
じ か ん

)の

半分以下
は ん ぶ ん い か

しか使用
し よ う

していない利用者
り よ う し ゃ

もいる。　PA制度
ぴーえいせいど

を時間
じかんか

拡大
く だ い

のためだけではなく、報酬増大
ほうしゅうぞうだい

(特
と く

に休日
きゅうじつ

・夜間対策
や か ん た い さ く

)の

ために活用
か つ よ う

できる仕組
し く

みがほしい。

※ヘルパー
へ る ぱ ー

の技術向上
ぎじゅつこ うじ ょう

に関
かん

するプロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

への追加
ついかか

課題
だ い

【課題
か だ い

整理
せ い り

済
すみ

】

　ヘルパーステーション側
へ る ぱ ー す て ー し ょ ん が わ

が、時間
じ か ん

を細切
こ ま ぎ

れに色々
い ろ い ろ

なところ

へ行
い

くので難
むずか

しい。

　特定
と く て い

の方
かた

に関
かか

わることで、本人
ほんにん

のことも分
わ

かるし、事業所
じ ぎ ょ う し ょ

もペイ
ぺ い

する。

　指導
し ど う

する人
ひ と

が増
ふ

えないので、色々
い ろ い ろ

な事業所
じ ぎ ょ う し ょ

に派遣
は け ん

してもら

う仕組
し く

みが作
つ く

れたら良
よ

い。

　今
い ま

まで付
つ

き合
あ

いのある事業所同士
じ ぎ ょ う し ょ ど う し

で調整
ちょうせい

していたが、でき

なくなってきて、相談
そ う だ ん

に繋
つな

がってきている。相談員
そ う だん いん

に力
ちから

が無
な

いとか、相談室
そ う だ ん し つ

の責任
せきにん

にされてしまうが、そうではない。

　難病
なんびょう

の場合
ば あ い

、介護保険
か い ご ほ け ん

のケアマネ
け あ ま ね

も絡
か ら

んでくるので、どち

らがということもある。

　難病
なんびょう

でも、若年性認知症
じゃくねんせいにんちしょう

でも、ヘルパー技術
へ る ぱ ー ぎ じ ゅ つ

もあるが、事
じぎょ

業所
う し ょ

の教育
きょういく

も必要
ひ つ よ う

。そういう違
ちが

うところでも考
かんが

えていかない

とならない。

　事業所
じ ぎ ょ う し ょ

として受
う

けたくても、事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の職員
しょくいん

が受
う

けられない

ということもある。学校
が っ こ う

とか、きちんと教育
きょういく

していただける

ことも考
かんが

えていかないといけない。

　研修
けんしゅう

として、研修
けんしゅう

ができる方
かた

はどういう方
かた

か？

　市
し

としては、報酬単価
ほ う し ゅ う た ん か

の話
はなし

しかできないので、報酬
ほうしゅう

と実践
じ っ せ ん

の組
く

み合
あ

わせの説明
せつめい

の方
ほ う

が分
わ

かりやすいと思
お も

う。

　研修
けんしゅう

も必要
ひ つ よ う

と思
お も

う。就労
しゅうろう

支援
し え ん

推進
す い しん

部会で管理者研修
か ん り し ゃ け ん し ゅ う

も考
かんが

え

ている。そういうところで伝
でん

えることも。

　就労支援事業所
し ゅ う ろ う し え ん じ ぎ ょ う し ょ

の利用率
り よ う り つ

を調
し ら

べたら七割
な な わ り

くらい。足
た

りない

のではなく、余
あ ま

っている。数
かず

が少
す く

ないから研修
けんしゅう

とか、助成
じ ょ せ い

を

していかないと。

　障
しょう

がい者プラン
し ゃ ぷ ら ん

に、必要
ひ つ よ う

な数
かず

を載
の

せていかないと取
と

り組
ぃ

み

づらいのでは？ヘルパー
へ る ぱ ー

がどれだけ足
た

りないから、とどれだ

け増
ふ

やすのかの数字
す う じ

を載
の

せないと。現状
げんじょう

の数
かず

は出
で

ているが、

目標数値
も く ひ ょ う す う ち

が出
で

ていないので、協議会
き ょ う ぎ か い

が目標数値
も く ひ ょ う す う ち

を作
つ く

れるよう

に。

　中長期的
ちゅうちょうきてき

には、ヘルパー
へ る ぱ ー

の技術向上
ぎじゅつこ うじ ょう

に関
かん

するプロジェクト
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

チームから分
わ

かれて会議
か い ぎ

体
たい

を持
も

つことも必要
ひ つ よ う

か？

・ヘルパー
へ る ぱ ー

の技術
ぎ じ ゅ つ

向上
こうじょう

に関
かん

するプロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

の検討
け ん と う

課題
か だ い

として追
つい

加
か

。検討中
けんとうちゅう

。

・ヘルパープロジェクト
へ る ぱ ー ぷ ろ じ ぇ く と

としても、管理者
か ん り し ゃ

研修
けんしゅう

の必要性
ひつ よう せい

を強
つ よ

く感
かん

じてい

る。専門
せんもん

部会
ぶ か い

連絡会
れ ん ら く か い

と協働
きょうどう

で検討
け ん と う

し、研修
けんしゅう

についての議論
ぎ ろ ん

を進
すす

める（令和
れ い わ

元年
がんねん

6月
がつ

24日
に ち

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

）

【令和
れ い わ

３年度
ね ん ど

】

・No
なんばー

.1の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

以降
い こ う

】

・No
なんばー

.115の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

主
しゅ

：社会
しゃかい

資源
しげん

副
ふく

：制度
せいど

（国
こく

域
いき

）

副
ふく

：支援
しえん

技法
ぎほう

・障
しょう

がい特性
とくせい
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No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

119

(R5)

・身体
し ん た い

介護
か い ご

でヘルパー
へ る ぱ ー

を利用
り よ う

しているが、時々
と き ど き

ヘルパー
へ る ぱ ー

を

回
まわ

せず、ヘルパー
へ る ぱ ー

に来
き

てもらえないことがる。（本人
ほんにん

・家
かぞ

族
く

・支援者
し え ん し ゃ

）

【東区
ひ が し く

】

■課題
か だ い

について

　東区
ひ が し く

地域部会
ち い き ぶ か い

からは過去
か こ

にもヘルパー
へ る ぱ ー

の人材
じ ん ざ い

不足
ふ そ く

について

課題
か だ い

提起
て い き

してきたところであるが、ヘルパー
へ る ぱ ー

に限
かぎ

らず、さら

には福祉業界
ふ く し ぎ ょ う か い

に限
かぎ

らず人材
じ ん ざ い

不足
ふ そ く

、働
はたら

き手
て

不足
ふ そ く

が叫
さ け

ばれる昨
さ っ

今
こ ん

、深刻
し ん こ く

さは増
ま

す一方
い っ ぽ う

となっている。

　支給量
しきゅ うり ょう

はあってもヘルパー
へ る ぱ ー

が見
み

つからないため、必要
ひ つ よ う

な支
し え

援
ん

が受
う

けられず生活
せいかつ

に支障
し し ょ う

をきたす場合
ば あ い

がある。

■取
と

り組
く

みについて

　人材
じ ん ざ い

不足
ぶ そ く

に特効薬
と っ こ う や く

は無
な

く地道
じ み ち

な取
と

り組
く

みが重要
じゅうよう

となるた

め、既存
き ぞ ん

の業界
ぎょうかい

人材
じ ん ざ い

の流出防止
りゅうしゅつぼうし

対策
た い さ く

はもとより、将来
しょうらい

を見据
み す

え、次世代
じ せ だ い

の核
か く

となる若者
わかもの

に向
む

けたアピール
あ ぴ ー る

が必要
ひ つ よ う

である。

　介護
か い ご

を学
ま な

ぶ学生
が く せ い

や中高生
ちゅうこうせい

等
と う

にとって、障
しょう

がい分野
ぶ ん や

のヘル
へるぱー

パー業務
ぎ ょ う む

について、高齢
こ う れ い

分野
ぶ ん や

と比較
ひ か く

しイメージ
い め ー じ

しにくいので

はないかという想定
そ う て い

のもと、障
しょう

がいのある人
ひ と

たちやその生活
せいかつ

の多様
た よ う

さについて、支援者
し え ん し ゃ

にとってのやりがいについて、と

いった魅力
み り ょ く

を伝
つた

える機会
き か い

を一層
い っ そ う

増
ふ

やし、PR
ぴーあーる

していくことが必
ひつ

要
よ う

ではないかと考
かんが

える。

　既
すで

に実施
じ っ し

している事業
じ ぎ ょ う

もあるかと思
お も

うが、部会関係者
ぶ か い か ん け い し ゃ

です

ら認知不足
に ん ち ぶ そ く

なところもあるため、各部会
か く ぶ か い

と連携
れんけい

・協力
きょうりょく

し、更
さ ら

なる周知
し ゅ う ち

を図
はか

ったり、新
あ ら

たな取
と

り組
く

みを組
く

み合
あ

わせるなどを

検討
け ん と う

する余地
よ ち

はあるのではないか。また、定年退職後
て い ね ん た い し ょ く ご

の人材
じ ん ざ い

など、既存
き ぞ ん

のターゲット
た ー げ っ と

に留
と ど

まらない層
そ う

へのアプローチ
あ ぷ ろ ー ち

も有
ゆ う

効
こ う

と考
かんが

える。

■東区
ひ が し く

地域部会
ち い き ぶ か い

での取
と

り組
く

み予定
よ て い

　介護
か い ご

を学
ま な

ぶ若者
わかもの

等
と う

への魅力
み り ょ く

発信
は っ し ん

の機会
き か い

について、出前
で ま え

講座
こ う ざ

のような形
かたち

で実施
じ っ し

できないか、障
しょう

がい当事者
と う じ し ゃ

でもある部会
ぶ か い

委
いい

員
ん

（身体
し ん た い

、知的
ち て き

、精神
せい しん

の3名
めい

）とともに部会
ぶ か い

で企画
き か く

を検討
け ん と う

中
ちゅう

。

　また、既存
き ぞ ん

人材
じ ん ざ い

への取組
と り く み

としてヘルパー
へ る ぱ ー

座談会
ざ だ ん か い

の開催
かい さい

や、

長年続
ながねんつづ

くふくしマルシェ
ま る し ぇ

の交流
こうりゅう

の場
ば

としての更
さ ら

なる活用
か つ よ う

に取
と

り組
く

んでいく。

【課題整理
か だ い せ い り

済
すみ

】

・令和
れ い わ

５年
ねん

９月
がつ

２８日
に ち

運営会議
う ん え い か い ぎ

①ヘルパー
へ る ぱ ー

の人材不足
じ ん ざ い ぶ そ く

に関
かん

して、すでにある活動
か つ ど う

（取組
と り く

み）

について、運営会議
う ん え い か い ぎ

でまずは情報共有
じょうほうきょうゆう

する。

②重度
じ ゅ う ど

の方
かた

のヘルパー
へ る ぱ ー

の課題
か だ い

についてや事業所
じ ぎ ょ う し ょ

情報
じょうほう

の発信
は っ し ん

に

ついて、札幌市
さ っ ぽ ろ し

としてどのようにしているのか、運営会議
う ん え い か い ぎ

で

情報共有
じょうほうきょうゆう

する。

③この課題
か だ い

について一度
い ち ど

、地域部会連絡会
ち い き ぶ か い れ ん ら く か い

で各部会長
か く ぶ か い ち ょ う

へ話題
わ だ い

の周知
し ゅ う ち

・情報提供
じょうほうていきょう

を行
おこな

い、各地域部会
か く ち い き ぶ か い

でその内容
な い よ う

について検
けん

討
と う

する。地域部会
ち い き ぶ か い

で出
で

た話題
わ だ い

を再度
さ い ど

地域部会
ち い き ぶ か い

連絡会
れ ん ら く か い

で取
と

りま

とめ、運営会議
う ん え い か い ぎ

へ報告
ほ う こ く

するという流
なが

れとする。

・その後
ご

の運営会議
う ん え い か い ぎ

での議論
ぎ ろ ん

について

①②について、各地域部会
か く ち い き ぶ か い

で何
なに

か活動
か つ ど う

をしていることがない

か情報収集
じょうほうしゅうしゅう

を依頼
い ら い

。

③について、１２月
がつ

、２月
がつ

に開催
かい さい

された地域部会
ち い き ぶ か い

連絡会
れ ん ら く か い

で情
じ ょ

報収集
うほうしゅうしゅう

および情報共有
じょうほうきょうゆう

し、その話題
わ だ い

を運営会議
う ん え い か い ぎ

で報告
ほ う こ く

するこ

とが話合
は な しあ

われた。

・令和
れ い わ

６年
ねん

３月
がつ

１４日
に ち

　運営会議
う ん え い か い ぎ

　地域部会連絡会
ち い き ぶ か い れ ん ら く か い

へ課題
か だ い

についての情報提供
じょうほうていきょう

を行
おこな

っている

が、特に地域部会
ち い き ぶ か い

からの情報提供
じょうほうていきょう

がなかった。

＜運営会議
う ん え い か い ぎ

での主
お も

な意見
い け ん

＞

・各地域部会
か く ち い き ぶ か い

のそれぞれが動
う ご

きがあるので、地域部会連絡会
ち い き ぶ か い れ ん ら く か い

で継続的
け い ぞ く て き

に情報共有
じょうほうきょうゆう

をしてもらってはどうか。

・地域生活支援拠点
ち い き せ い か つ し え ん き ょ て ん

検証委員会
け ん し ょ う い いん かい

でも、地域
ち い き

で必要
ひ つ よ う

な資源
し げ ん

であ

るということを発言
はつげん

していくことが必要
ひ つ よ う

。

＜運営会議
う ん え い か い ぎ

としての結論
け つ ろん

＞

・全国的
ぜ ん こ く て き

にも継続的
け い ぞ く て き

にあがっている課題
か だ い

であるが、すぐに解
かい

決
けつ

できる課題
か だ い

ではないため、東区
ひ が し く

の取組
と り く み

み（出前講座
で ま え こ う ざ

など区
く

で取組
と り く

んでいること）として整理
せ い り

していただき、情報共有
じょうほうきょうゆう

し

ていく。

・課題
か だ い

としては忘
わす

れず、区切
く ぎ

りとつけながら、必要
ひ つ よ う

に応
お う

じて

協議会
き ょ う ぎ か い

としてできることがあれば検討
け ん と う

していく。

【令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

】

・第
だい

４１回
かい

全体会
ぜんたいかい

（令和
れ い わ

５年
ねん

１２月
がつ

５日
に ち

）

　東区
ひ が し く

から課題
か だ い

が提出
ていしゅつ

されており、運営会議
う ん え い か い ぎ

で課題整理
か だ い せ い り

、検討
け ん と う

していくこ

とを報告
ほ う こ く

。

【令和
れ い わ

６年度
ね ん ど

】

・第
だい

４２回
かい

全体会
ぜんたいかい

（令和
れ い わ

６年
ねん

６月
がつ

２６日
に ち

）

運営会議
う ん え い か い ぎ

内
ない

および地域部会
ち い き ぶ か い

連絡会
れ ん ら く か い

で課題
か だ い

に関
かん

する取組
と り く み

を行
おこな

う機関
き か ん

または取
と り

組
く み

事例等
じ れ い と う

の情報収集
じょうほうしゅうしゅう

を行
おこな

った。専門機関
せ ん も ん き か ん

による取組
と り く み

を中心
ちゅうしん

にいくつか内容
な い よ う

を可視化
か し か

できた。今回
こんかい

の内容
な い よ う

からは、協議会
き ょ う ぎ か い

として具体的
ぐ た い て き

に取
と

り組
く

むもの

としての情報
じょうほう

にはいたらず、今後
こ ん ご

も各部会
か く ぶ か い

や専門機関
せ ん も ん き か ん

の取組
と り く み

等
と う

の情報共有
じょうほうきょうゆう

を継続
け い ぞ く

することが報告
ほ う こ く

された。

課題
か だ い

としては、重要
じゅうよう

であることは運営会議
う ん え い か い ぎ

でも認識
に ん し き

されており、必要
ひ つ よ う

に応
お う

じて課題提出
かだいて いし ゅつ

を継続
け い ぞ く

してもらうことも併
あわ

せて確認
か く に ん

された。
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No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

120

(R5)

・ヘルパー
へ る ぱ ー

が足
た

りなく、夜間
や か ん

支援
し え ん

が受
う

けられるところが限
かぎ

られている。（本人
ほんにん

・支援者
し え ん し ゃ

）

【東区
ひ が し く

】

・No
なんばー

.119の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

【課題
か だ い

整理
せ い り

済
す み

】

・No
なんばー

.119の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

以降
い こ う

】

・No
なんばー

.119の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

121

(R5)

・暮
く

らし支援
し え ん

に入
はい

っているヘルパー
へ る ぱ ー

が急病
きゅうびょう

等
と う

で来
こ

れなく

なった際
さ い

の緊急
きんきゅう

対応
た い お う

がショートステイ
し ょ ー と す て い

しかなく、本人
ほんにん

が

ショートステイ
し ょ ー と す て い

を選
え ら

びたくない場合
ば あ い

の選択肢
せ ん た く し

がない。（本
ほん

人
にん

(身体
し ん た い

障
しょう

がい））

【東区
ひ が し く

】

・No
なんばー

.119の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

【課題
か だ い

整理
せ い り

済
す み

】

・No
なんばー

.119の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

以降
い こ う

】

・No
なんばー

.119の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

122

(R5)

・急
きゅう

にヘルパー
へ る ぱ ー

事業
じ ぎ ょ う

所
し ょ

が閉鎖
へ い さ

になり、入浴
にゅうよく

時
じ

に二
ふ

人
た り

支援
し え ん

が

必要
ひ つ よ う

だったり医療
い り ょ う

的
て き

なケア
け あ

があることから（サクショ
さ く し ょ ん

ン）、なかなかヘルパー
へ る ぱ ー

が見
み

つからない。（本人
ほんにん

・家族
か ぞ く

・

支援者
し え ん し ゃ

）

【東区
ひ が し く

】

・No
なんばー

.119の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

【課題
か だ い

整理
せ い り

済
す み

】

・No
なんばー

.119の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

以降
い こ う

】

・No
なんばー

.119の記載
き さ い

と同様
ど う よ う
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No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

25

(H25)

　重度
じ ゅ う ど

身体
し ん た い

障
しょう

がいの方
かた

の就職
しゅうしょく

についての事例
じ れ い

。

　就職先
しゅうしょくさき

の目処
め ど

は立
た

っているが、職場内介助者
し ょ く ば な い か い じ ょ し ゃ

の確保
か く ほ

が難
むずか

しくて具体的
ぐ た い て き

に就職
しゅうしょく

が進
すす

まない状況
じょうきょう

。本人
ほんにん

は制度外
せ い ど が い

のヘル
へるぱー

パーを利用
り よ う

してでも就職
しゅうしょく

したい意向
い こ う

が強
つ よ

い。しかしなが

ら、給料
きゅうりょう

のほとんどがヘルパー費用
へ る ぱ ー ひ よ う

に充
あ

てられることにな

るため、就職
しゅうしょく

する意味
い み

がなくなってしまう。職場内
し ょ く ば な い

での主
お も

な介助
か い じ ょ

は排泄介助
はいせつかい じょ

。

　雇用促進協会
こ よ う そ く し ん き ょ う か い

の職場内介助者
し ょ く ば な い か い じ ょ し ゃ

の助成金
じ ょ せ い き ん

の活用
か つ よ う

やボラン
ぼ ら んて ぃあ

ティアも検討
け ん と う

しているが、助成金
じ ょ せ い き ん

は金額
き ん が く

が不十分
ふ じ ゅ う ぶ ん

であった

り、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

も安定
あんてい

して長期
ち ょ う き

で入
い

れることは不安定
ふ あ ん て い

で

ある。(相談
そ う だ ん

7)

・職場
し ょ く ば

内
ない

介助
か い じ ょ

が必要
ひ つ よ う

な場合
ば あ い

の介助
か い じ ょ

者
し ゃ

の手立
て だ

てが不十分
ふ じ ゅ う ぶ ん

。 【課題
か だ い

整理済
せ い り ず み

】

・助成金
じ ょ せ い き ん

の申請
しん せい

は可能
か の う

。書類
し ょ る い

の作成
さ く せ い

が面倒
め ん ど う

。

・就労
しゅうろう

支援
し え ん

推進
す い しん

部会
ぶ か い

事業
じ ぎ ょ う

提案
ていあん

チーム
ち ー む

で今後
こ ん ご

も検討
け ん と う

。

・就労
しゅうろう

支援
し え ん

推進
す い しん

部会
ぶ か い

で継続
け い ぞ く

審議中
し ん ぎ ち ゅ う

。

【参考
さ ん こ う

】

・札幌市
さ っ ぽ ろ し

では令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

から、重度
じ ゅ う ど

の障がいのある方
かた

の雇用
こ よ う

の促進
そ く し ん

を図
はか

る

ことを目的
も く て き

に、重度
じ ゅ う ど

の障
しょう

がいのある方
かた

の通勤支援
つ う き ん し え ん

や職場等
し ょ く ば と う

における支援
し え ん

を

実施
じ っ し

するため「札幌市
さ っ ぽ ろ し

重度
じ ゅ う ど

障
しょう

がい者
し ゃ

就労
しゅうろう

支援事業
し え ん じ ぎ ょ う

」が開始
か い し

された。

https://www.city.sapporo.jp/shogaifukushi/syurou/zyuudosyougaisyasy

uurousien.html

主
しゅ

：労働
ろうどう

副
ふく

：移動
いどう

77

(H27)

・電動車イス
で ん ど う く る ま い す

で夏場
な つ ば

は一人
ひ と り

で移動可能
い ど う か の う

だが、冬場
ふ ゆ ば

の移動
い ど う

に

ついては支援
し え ん

を要
よ う

する。しかし、通所
つ う し ょ

や仕事
し ご と

に行
い

くことを

考
かんが

えると移動支援
い ど う し え ん

は利用
り よ う

できない。

【現状
げんじょう

の対処
た い し ょ

】

・まだ通所
つ う し ょ

していないため直面
ちょくめん

していないが、移動手段
い ど う し ゅ だ ん

が

ないため、「雪
ゆ き

がある間
あいだ

はあきらめる」というのが今
い ま

のと

ころの結論
けつろん

。

・対応
た い お う

する事業所
じ ぎ ょ う し ょ

をさがしている。

【意見
い け ん

】

・移動
い ど う

と就労
しゅうろう

の２つの課題
か だ い

がある。

・ぬくもりサポート事業
さ ぽ ー と じ ぎ ょ う

や身障協会
しんしょうきょうかい

のボランティア活用
ぼ ら ん て ぃ あ か つ よ う

・元気スキルアップセミナー
げ ん き す き る あ っ ぷ せ み な ー

や生活就労支援センター
せ い か つ し ゅ う ろ う し え ん せ ん た ー

す

てっぷの活用
か つ よ う

。

・ぬくもりサポート事業
さ ぽ ー と じ ぎ ょ う

の利用料金
り よ う り ょ う き ん

やボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の交通
こうつうひ

費負担
ふ た ん

が懸念
け ね ん

される。就労先
しゅうろうさき

によっては交通費
こ う つ う ひ

として支給
し き ゅ う

されるかもしれないが、あまり期待
き た い

はできないのでは。

（清田
き よ た

区
く

）

【課題
か だ い

】

移動
い ど う

に制約
せ い や く

のある方
かた

の就労支援
し ゅ う ろ う し え ん

。

【取組提案
と り く み て い あ ん

】

移動支援
い ど う し え ん

の通勤時
つ う き ん ど き

の利用
り よ う

への拡大
か く だ い

【課題整理済
か だ い せ い り ず み

】

・移動支援
い ど う し え ん

だと移送
い そ う

で費用
ひ よ う

がかかる

　通勤
つ う き ん

に関
かん

しては福祉
ふ く し

が担
にな

うべきかの疑問
ぎ も ん

も

　福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

が拡大
か く だ い

すると、インフォーマル
い ん ふ ぉ ー ま る

のサービス
さ ー び す

が

無
む

くなってきている

　高齢障害者雇用促進機構
こ う れ い し ょ う が い し ゃ こ よ う そ く し ん き こ う

の助成金
じ ょ せ い き ん

も見直
み な お

し必要
ひ つ よ う

では

　就労支援事業所
し ゅ う ろ う し え ん じ ぎ ょ う し ょ

でも介助
か い じ ょ

や医療的ケア
い り ょ う て き け あ

の必要
ひ つ よ う

なケース
け ー す

は受
う

けられる職員数
しょくいんすう

の限界
げんかい

やトイレ
と い れ

の数等
かずなど

の限界
げんかい

がある

　介助
か い じ ょ

については、される側
がわ

とする側
がわ

の関係性
かんけいせい

になってもし

まう

・就労
しゅうろう

部会
ぶ か い

への情報
じょうほう

提供
ていきょう

【参考
さ ん こ う

】

・平成
へいせい

30年
ねん

度
ど

制度
せ い ど

改正
かいせい

により、就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

については、通勤
つ う き ん

のための訓
く ん

練
れん

を実施
じ っ し

と、基準
き じ ゅ ん

省令
しょうれい

に明記
め い き

された。

【就労
しゅうろう

支援
し え ん

推進
す い し ん

部会
ぶ か い

】

平成
へいせい

30年度
ね ん ど

までは部会
ぶ か い

での継続
け い ぞ く

審議
し ん ぎ

課題
か だ い

ではあるが、新
あ ら

たに移動
い ど う

に関
かん

する

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

が設置
せ っ ち

された際
さ い

には、プロジェクト
ぷ ろ じ ぇ く と

に課題
か だ い

を移行
い こ う

し検
けん

討
と う

する事
こ と

を提案
ていあん

。

【移動
い ど う

に関
かん

するプロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

】

平成
へいせい

30年
ねん

4月
がつ

よりプロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

設置
せ っ ち

。障
しょう

がい種別
し ゅ べ つ

における移動
い ど う

に関
かん

す

る課題
か だ い

について調査
ち ょ う さ

・分析
ぶんせき

を行
おこな

った。移動
い ど う

に関
かん

するプロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

の

動
う ご

きについては、No.
なんばー

41の記載
き さ い

を参照
さんしょう

。

【令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

】

・No.
なんばー

41の記載
き さ い

と同様
ど う よ う
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No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

70

(H27)

　札幌市
さ っ ぽ ろ し

の障害者
しょうがいしゃ

日常生活用具
に ち じ ょ う せ い か つ よ う ぐ

で、特殊
と く し ゅ

マット
ま っ と

の基準額
き じ ゅ ん が く

は

19,600円
えん

となっている。

　褥瘡
じょくそう

（床
と こ

ずれ）がある方
かた

または予防
よ ぼ う

に必要
ひ つ よ う

な方
かた

はエア

マット等
な ど

を使
つか

うことが多
おお

いが、エアマット
え あ ま っ と

の価格
か か く

は20万円
まんえん

以上
い じ ょ う

する物
も の

もあり、かなりの自己負担
じ こ ふ た ん

になってしまう。褥
じょく

瘡
そ う

があり医者
い し ゃ

からエアマット
え あ ま っ と

の使用
し よ う

を勧
すす

められ、特殊
と く し ゅ

マッ
ま っ と

トの申請
しん せい

を行
おこな

ったところ、基準額
き じ ゅ ん が く

が19,600円
えん

で基準額
き じ ゅ ん が く

を超
こ

える物
も の

を買
か

うとしたら自己負担
じ こ ふ た ん

になりますと言
い

われた。褥
じょく

瘡
そ う

があり、また痩
や

せていて一般
いっぱん

のマット
ま っ と

だと痛
いた

くて眠
ねむ

れな

いので、自動
じ ど う

で時間
じ か ん

を設定
せっ てい

し圧
あつ

の切
き

り替
か

えをするエアマッ
え あ ま っ と

トを購入
こうにゅう

したところ、10万円以上
ま ん え ん い じ ょ う

の自己負担
じ こ ふ た ん

になってし

まった。経済的
けいざい てき

にも余裕
よ ゆ う

がある訳
わけ

ではないのでかなりの負
ふた

担
ん

となった。（東区
ひ が し く

）

　特殊
と く し ゅ

マット
ま っ と

が必要
ひ つ よ う

で、特
と く

に褥瘡
じょくそう

のある方
かた

または予防
よ ぼ う

が必要
ひ つ よ う

な方
かた

の自己負担
じ こ ふ た ん

を多額
た が く

にしないよう、基準額
き じ ゅ ん が く

を現状
げんじょう

にあった

ものに、きめ細
こ ま

かく設定
せっ てい

するなど改
あらた

めてほしい。

　また、日常生活用具全般
に ち じ ょ う せ い か つ よ うぐぜん ぱん

について、現状
げんじょう

に合
あ

った基準額
き じ ゅ ん が く

に

見直
み な お

しをしてほしい。

【課題整理済
か だ い せ い り ず み

】（カテゴリ変更
へ ん こ う

による）

・他
ほか

のまちの状況
じょうきょう

は？

→恵庭
え に わ

、北広島
き た ひ ろ し ま

、江別
え べ つ

　共
と も

に１９６００円
えん

（札幌市
さ っ ぽ ろ し

と同額
ど う が く

）

・日常生活用具
に ち じ ょ う せ い か つ よ う ぐ

は、障害種別
しょうがいしゅべつ

がバラバラ
ば ら ば ら

だったり、構造
こ う ぞ う

が分
わ

かってないとならない

　→まず、まちプロ
ぷ ろ

に、日常生活用具
に ち じ ょ う せ い か つ よ う ぐ

の仕組
し く

みについて教
お し

え

てほしい

・日常生活用具
に ち じ ょ う せ い か つ よ う ぐ

について検討
け ん と う

する場
ば

がある？～無
な

い。ただ要
よ う

求
きゅう

じゃなくて、アイディア
あ い で ぃ あ

を交換
こ う か ん

する場
ば

も必要
ひ つ よ う

では？～まち

プロ
ぷ ろ

と係長
かかりちょう

の懇談
こ ん だん

は？

→担当
た ん と う

の在宅福祉係
ざ い た く ふ く し が か り

との意見交換
い け ん こ う か ん

や提案
ていあん

の場
ば

の設定
せっ てい

は可能
か の う

→相談支援部会
そ う だ ん し え ん ぶ か い

が予定
よ て い

している意見交換
い け ん こ う か ん

と合
あ

わせて検討
け ん と う

（事
じ ぜ

前
ん

に提案
ていあん

を含
ふ く

めた材料
ざいりょう

を各担当係
かくたんとうがかり

に渡
わた

してから開催
かい さい

が良
よ

いか

も）

・まちプロ
ぷ ろ

は怖
こ わ

いものじゃないことを市
し

に知
し

ってもらうこと

を、課
か

の肝
き も

の、給付管理係
き ゅ う ふ か ん り が か り

と在宅福祉係
ざ い た く ふ く し が か り

には知
し

ってほしい。

・札幌市
さ っ ぽ ろ し

重度
じ ゅ う ど

障
しょう

がい者
し ゃ

（児
じ

）等
と う

日常
にちじょう

生活
せいかつ

用具
よ う ぐ

給付
き ゅ う ふ

事業
じ ぎ ょ う

実施
じ っ し

要綱
よ う こ う

が令和
れ い わ

４年
ねん

３月
がつ

３０日
に ち

に改正
かいせい

。令和
れ い わ

４年
ねん

４月
がつ

１日
に ち

から施行
し こ う

されている。介護
か い ご

・訓練
く ん れ ん

支
し え

援用具
ん よ う ぐ

の特殊マット
と く し ゅ ま っ と

の中
なか

に「褥瘡防止マット
じ ょ く そ う ぼ う し ま っ と

」が追加
つ い か

され、エアーマット
え あ ー ま っ と

（基準額
き じ ゅ ん が く

85,000円
えん

）も給付対象
きゅうふたいしょう

となった。

⇒

https://www.city.sapporo.jp/shogaifukushi/guide/documents/yoko.pdf

（札幌市重度障がい者（児）等日常生活用具給付事業実施要綱
さ っ ぽ ろ し じ ゅ う ど し ょ う が い し ゃ （ じ ） と う に ち じ ょ う せ い か つ よ う ぐ き ゅ う ふ じ ぎ ょ う じ っ し よ う こ う

（最近改正
さいきんかいせい

令和
れ い わ

4年
ねん

3月
がつ

30日
に ち

）

主
しゅ

：制度
せいど

（市域
しいき

）

副
ふく

：行政
ぎょうせい

の仕組
しくみ
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No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

78
(H27)

　児童
じ ど う

の放課後等
ほ う か ご と う

デイサービス
で い さ ー び す

支給日数
し き ゅ う に っ す う

について

【困
こ ま

りごと】

 生活全般
せいかつぜんぱん

に常時援助
じ ょ う じ え ん じ ょ

が必要
ひ つ よ う

な児童
じ ど う

（ＩＱ
あいきゅー

20未満
み ま ん

）への支給
しきゅうき

基準
じ ゅ ん

を再考
さ い こ う

してもらいたい。札幌市
さ っ ぽ ろ し

の支給要件
し き ゅ う よ う け ん

を明確
め い か く

にし

てほしい。

　現状
げんじょう

では、判定結果
は ん て い け っ か

にかかわらず支給日数
し き ゅ う に っ す う

14日
に ち

から始
は じ

ま

りデイサービス等
で い さ ー び す な ど

の意見書
い け ん し ょ

により23日
に ち

の支給日数
し き ゅ う に っ す う

となって

いると思
お も

われます。

　重度
じ ゅ う ど

の発達障害
はったつしょうがい

を持
も

つ児童
じ ど う

への支給日数
し き ゅ う に っ す う

を必要
ひ つ よ う

な時期
じ き

に

必要
ひ つ よ う

な量
りょう

を提供
ていきょう

いただける基準
き じ ゅ ん

を再考
さ い こ う

していただきたい。

また、質
し つ

の高
たか

い療育
りょういく

を受
う

けさせていただきたい。

・一律最大
い ち り つ さ い だい

23日
に ち

となっているが、最大
さ い だ い

30日
に ち

となっている自
じ ち

治体
た い

もあり、必要
ひ つ よ う

な日数
に っ す う

に応
お う

じて上限
じょうげん

を設
も う

けず支給
し き ゅ う

してい

る自治体
じ ち た い

もある。札幌市
さ っ ぽ ろ し

も児
じ

にあった適切
てきせつ

な支給日数
し き ゅ う に っ す う

を決
け っ

定
てい

できるよう考
かんが

えてほしい。

【現状
げんじょう

の対処
た い し ょ

】

・児童デイサービス
じ ど う で い さ ー び す

上限額管理事業所
じ ょ う げ ん が く か ん り じ ぎ ょ う し ょ

に依頼
い ら い

し、各事業所
か く じ ぎ ょ う し ょ

の契約日数
け い や く に っ す う

を月毎
つ き ごと

に調整
ちょうせい

し、支給日数
し き ゅ う に っ す う

を最大限
さいだいげん

に利用
り よ う

でき

るようにしている。

・移動支援
い ど う し え ん

を利用
り よ う

しての外出
がいしゅつ

をさせていただいているが、

家族
か ぞ く

へのレスパイト
れ す ぱ い と

にしかなっておらず、今
い ま

の本人
ほんにん

に必要
ひ つ よ う

な支援
し え ん

は質
し つ

の高
たか

い継続
け い ぞ く

した療育
りょういく

と思
お も

われる。

【意見
い け ん

】

・必要性
ひつ よう せい

が薄
う す

い利用者
り よ う し ゃ

もいる。

・長期休業中
ちょうききゅうぎょうちゅう

や学校
が っ こ う

との連携
れんけい

に課題
か だ い

がある

・児
じ

にあった適切
てきせつ

な支給量
しきゅ うり ょう

を決定
け っ てい

することは、判断
はんだん

が難
むずか

し

いものの重要
じゅうよう

なことである。

・支援
し え ん

が必要
ひ つ よ う

な時期
じ き

に集中
しゅうちゅう

した療育
りょういく

を行
おこな

うことで、その後
ご

の人生
じん せい

が変
か

わってくるため、２３日
に ち

より支給
し き ゅ う

が必要
ひ つ よ う

な児
じ

も

いると考
かんが

えられる。

・成人
せい じん

の場合
ば あ い

、就労継続支援
し ゅ う ろ う け い ぞ く し え ん

のサービス
さ ー び す

は２７日
に ち

が認
み と

めら

れるケース
け ー す

もある。（清田区
き よ た く

）

【課題
か だ い

】

　障害児
し ょ う が い じ

にあった適切
てきせつ

な支給日数
し き ゅ う に っ す う

の決定
け っ てい

について

【取組
と り く み

提案
ていあん

】

　重度
じ ゅ う ど

の障害児
し ょ う が い じ

や生活状況
せいかつじょうきょう

に懸念
け ね ん

のある児
じ

に関
かん

して、２７日
に ち

への支給量
しきゅ うり ょう

を認
み と

める

【課題整理済
か だ い せ い り ず み

】

　児者関係
じ し ゃ か ん け い

なく、拡大
か く だ い

だけじゃなく必要
ひ つ よ う

な量
りょう

を。

　14日
に ち

から23日
に ち

に増
ふや

やすのは事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の意見書
い け ん し ょ

で、利害関係
り が い か ん け い

の

ある所
ところ

からの意見
い け ん

。

　計画案
け い かく あん

より、事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の意見書
い け ん し ょ

に重
お も

きが置
お

かれていることに

ついて、改善
かいぜん

の必要有
ひ つ よ う あ り

【平成
へいせい

30年度
ね ん ど

専門
せ ん もん

部会
ぶ か い

連絡
れ ん ら く

会
かい

における課題
か だ い

整理
せ い り

】

　札幌市
さ っ ぽ ろ し

とその都度
つ ど

話合
は な しあ

いを行
おこな

っていく。個別
こ べ つ

対応
た い お う

で支給量
しきゅ うり ょう

を決定
け っ てい

してい

るが、放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス
で い さ ー び す

の区分
く ぶ ん

が導入
どうにゅう

され、様々
さ ま ざ ま

制度
せ い ど

が変
かわ

ってきた面
めん

もある。

【令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

】

・No
なんばー

.52の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

主
しゅ

：制度
せいど

（市域
しいき

）
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No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

80
(H28)

　６９歳男性
さいだんせい

・脊椎損傷
せきついそんしょう

・身障
しんしょう

１級
きゅう

。同居家族
ど う き ょ か ぞ く

が発達障
はったつしょう

が

いの息子
む す こ

と、身体疾患
し ん た い し っ か ん

のある妻
つ ま

のみ。他
ほか

、子供
こ ど も

がかわるが

わる訪問
ほ う も ん

して介護
か い ご

をしている。区分
く ぶ ん

６で身体介護
し ん た い か い ご

７０時
じ か

間
ん

、家事援助
か じ え ん じ ょ

３５時間
じ か ん

の支給決定
し き ゅ う け っ て い

を受
う

けている。月
げつ

～土
ど

ま

での起床介助
き し ょ う か い じ ょ

と週
しゅう

３回
かい

の入浴介助
にゅうよくかいじょ

（２名体制
めいたいせい

）で受
う

け入
い

れ

可能
か の う

な事業所
じ ぎ ょ う し ょ

がなく、少
す こ

しでも受
う

けられるところを受
う

けて

もらい続
つづ

けた結果
け っ か

、５事業所
じ ぎ ょ う し ょ

を組
く

み合
あ

わせて利用
り よ う

してい

た。ヘルパー事業所
へ る ぱ ー じ ぎ ょ う し ょ

の人員不足
じ ん い ん ぶ そ く

で撤退
て っ た い

されるようなことが

たびたびおこり、自分
じ ぶ ん

で調整
ちょうせい

していくことが難
なずか

しくなっ

た。二度
に ど

とこのような思
お も

いはしたくない、死活問題
し か つ も ん だ い

であ

る。不安
ふ あ ん

なので、一事業所
い ち じ ぎ ょ う し ょ

でなく、複数事業所
ふ く す う じ ぎ ょ う し ょ

を利用
り よ う

して

まわしていきたいと希望
き ぼ う

。計画相談支援
け い か く そ う だ ん し え ん

のことを知
し

って、

コーディネート役
こ ー で ぃ ね ー と や く

をしてもらいたいと思
お も

ったと相談
そ う だ ん

を受
う

け

る。【相談
そ う だ ん

】

【課題
か だ い

】

　介護
か い ご

保険
ほ け ん

対象
たいしょう

者
し ゃ

の上乗
う わ の

せ要件
よ う け ん

　６５歳以上
さ い い じ ょ う

の障害福祉サービス
し ょ う が い ふ く し さ ー び す

をご利用
り よ う

される方
かた

の計画相
けいかくそうだ

談支援
ん し え ん

について

【考
かんが

えられる解決策
か い け つ さ く

】

　６５歳以上
さ い い じ ょ う

の障害福祉サービス
し ょ う が い ふ く し さ ー び す

をご利用
り よ う

される方
かた

の計画相
けいかくそうだ

談支援
ん し え ん

について、介護保険サービス
か い ご ほ け ん さ ー び す

の利用
り よ う

が優先
ゆう せん

になると

知
し

っておきながら相談室
そ う だ ん し つ

が積極的
せっきょくてき

に介入
かいにゅう

することで、介護保
かいごほけん

険サービス
さ ー び す

を利用
り よ う

しないことを容認
よ う に ん

してしまうことにならな

いか、懸念
け ね ん

がある。一方
い っ ぽ う

、コーディネート役
こ ー で ぃ ね ー と や く

は必要
ひ つ よ う

と判断
はんだん

で

きるケース
け ー す

であり、同様
ど う よ う

なケース
け ー す

（ex
れい

:重度訪問介護利用者
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご り よ う し ゃ

で６５歳以上
さ い い じ ょ う

となる方
かた

など）についての計画相談支援利用
け い か く そ う だ ん し え ん り よ う

に

ついて、取
と

り扱
あつか

いをどうするのか札幌市
さ っ ぽ ろ し

としての見解
けんかい

を教
お し

え

てほしい

【課題
か だ い

整理
せ い り

済
すみ

】

・相談以外
そ う だ ん い が い

とも役割分担
や く わ り ぶん たん

が必要
ひ つ よ う

。

・札幌
さ っ ぽ ろ

市
し

の支給
し き ゅ う

審査
し ん さ

基準
き じ ゅ ん

に関係
かんけい

する課題
か だ い

。

・『さっぽろ障
しょう

がい者
し ゃ

プラン
ぷ ら ん

』の平成
へいせい

３０年度
ね ん ど

からの改定
かいてい

に

向
む

けて、『年間活動報告
ね ん か ん か つ ど う ほ う こ く

』で重点項目
じ ゅう てん こう もく

を示
し め

す。

・相談支援部会
そ う だ ん し え ん ぶ か い

では、地域支援員
ち い き し え ん い ん

が地域診断
ち い き し ん だ ん

を行
おこな

う予定
よ て い

なの

で、報告
ほ う こ く

したい。

⇒平成
へいせい

31年
ねん

4月現在
がつげんざい

のところ、相談
そ う だ ん

支援
し え ん

部会
ぶ か い

地域
ち い き

支援員
し え ん い ん

会議
か い ぎ

にて、統一
と う い つ

した地域
ち い き

診断
し ん だ ん

が行
おこな

われたという経過
け い か

はない。

【参考
さ ん こ う

１】

・障
しょう

がい者
し ゃ

施策
し さ く

によるホームヘルプサービス
ほ ー む へ る ぷ さ ー び す

（居宅介護
き ょ た く か い ご

・重度訪問介護
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご

）

の上乗
う わ の

せについて（改正
かいせい

）【札障第
さつしょうだい

5946号
ご う

／平成
へいせい

29年
ねん

３月
がつ

31日
に ち

】により対
たい

象者要件緩和
し ょ う し ゃ よ う け ん か ん わ

。

【参考
さ ん こ う

２】

・札幌市
さ っ ぽ ろ し

計画相談支援給付費
け い か く そ う だ ん し え ん き ゅ う ふ ひ

・障害児
し ょ う が い じ

相談支援
そ う だ ん し え ん

給付費
き ゅ う ふ ひ

の申請及
しんせい およ

び支給
し き ゅ う

につ

いて（計画相談
け い か く そ う だ ん

支援等
し え ん と う

マニュアル
ま に ゅ あ る

）において、介護保険
か い ご ほ け ん

サービス
さ ー び す

利用
り よ う

の方
かた

の計画作成
け い か く さ く せ い

について記載
き さ い

あり。

主
しゅ

：制度
せいど

（市域
しいき

）

副
ふく

：介護
かいご

保険
ほけん

への

移行
いこう

81
(H28)

　6歳
さ い

の女児
じ ょ じ

。8歳
さ い

の姉
あね

、3歳
さ い

の弟
おとうと

（発達障
はったつしょう

がい）、1歳半
さい はん

（発達障
はったつしょう

がい疑
うたが

い）の弟
おとうと

と4人兄妹
にんきょうだい

。幼稚園
よ う ち え ん

、児童発達支
じ ど う は っ た つ し え ん

援、ヘルパー
へ る ぱ ー

、短期入所
た ん き に ゅ う し ょ

を利用
り よ う

して生活
せいかつ

をしているが、母
はは

親一人
お や ひ と り

で4人
にん

の子供
こ ど も

を相手
あ い て

にするのは大変
たいへん

で、毎週末本児
まい し ゅ う ま つ ほ ん じ

を

短期入所
た ん き に ゅ う し ょ

に預
あず

けたいと思
お も

ったが、月
つ き

7日以上
に ち い じ ょ う

の支給決定要件
し き ゅ う け っ て い よ う け ん

に該当
が い と う

しなかったケース
け ー す

。【相談
そ う だ ん

】

【課題
か だ い

】

　短期入所
た ん き に ゅ う し ょ

の支給決定基準
し き ゅ う け っ て い き じ ゅ ん

について

【考
かんが

えられる解決策
か い け つ さ く

】

　現行
げ ん こ う

の札幌市
さ っ ぽ ろ し

の基準
き じ ゅ ん

では、原則
げ ん そ く

７日
に ち

／月
つ き

の支給決定
し き ゅ う け っ て い

。これ

以上増
い じ ょ う ふ や

やす際
さ い

の要件
よ う け ん

として、ア
あ

．介護者
か い ご し ゃ

の長期不在
ち ょ う き ふ ざ い

、イ
い

．同
ど う

居者
き ょ し ゃ

からの虐待
ぎゃくたい

、ウ
う

．利用者
り よ う し ゃ

の心身
し ん し ん

の状況
じょうきょう

が不安定
ふ あ ん て い

、エ
え

．施
し せ

設入所待機
つ に ゅ う し ょ た い き

の４要件
よ う け ん

しかない。３１日
に ち

／月
つ き

の支給決定
し き ゅ う け っ て い

を受
う

け

ようとする場合
ば あ い

はこれらの厳
き び

しい条件
じょうけん

があっても良
よ

いと思
お も

う

が、そこまで必要
ひ つ よ う

なく、月
つ き

１０日
に ち

、１４日
に ち

などの支給決定
し き ゅ う け っ て い

を

受
う

けたい場合
ば あ い

には別
べつ

な要件
よ う け ん

を整備
せ い び

した方
ほ う

が良
よ

いと思
お も

われる。

障発第
しょうはつだい

０３３００１４号
ご う

「介護給付費等
か い ご き ゅ う ふ ひ と う

の支給決定
し き ゅ う け っ て い

につい

て」では、現在
げんざい

はこれ以前
い ぜ ん

に国
く に

から示
し め

されていた原則
げ ん そ く

７日
に ち

／

月
つ き

という縛
し ば

りはなく、自治体
じ ち た い

で柔軟
じゅうなん

に状況
じょうきょう

を見極
み き わ

めて支給決
しきゅうけって

定
い

するように示
し め

されている。

　札幌市
さ っ ぽ ろ し

もいつまでも古
ふる

い枠組
わ く ぐ

みにとらわれず、柔軟
じゅうなん

な支給
しきゅうけっ

決定
て い

ができるような支給決定基準
し き ゅ う け っ て い き じ ゅ ん

を作成
さ く せ い

してほしい。

【課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】

・札幌市
さ っ ぽ ろ し

の支給審査基準
し き ゅ う し ん さ き じ ゅ ん

に関係
かんけい

する課題
か だ い

。（８０の見解
けんかい

と同
おな

じ）

・『さっぽろ障
しょう

がい者プラン
し ゃ ぷ ら ん

』の平成
へいせい

３０年度
ね ん ど

からの改定
かいてい

に

向
む

けて、『年間活動報告
ね ん か ん か つ ど う ほ う こ く

』で重点項目
じ ゅう てん こう もく

を示
し め

す。（８０の見解
けんかい

と同
おな

じ）

・支給
し き ゅ う

審査
し ん さ

基準
き じ ゅ ん

に関
かん

する課題
か だ い

はたびたび提出
ていしゅつ

されている。課題
か だ い

について

は、改
あらた

めて障
しょう

がい福祉課
ふ く し か

内
ない

で伝達
でんたつ

・共有
きょうゆう

済
す

み。

主
しゅ

：制度
せいど

（市域
しいき

）



運営会議（旧　まちの課題整理プロジェクトチーム）における課題整理状況
（第43回　全体会　資料）
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No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

59

(H26)

　今
い ま

まではサービス
さ ー び す

に頼
た よ

らないでハード面の
は ー ど め ん の

整備
せ い び

を行
お こ

なっ

ていたが自立支援法
じ り つ し え ん ほ う

になりマンパワー
ま ん ぱ わ ー

の充実
じゅうじつ

に支援
し え ん

が傾
かたむ

き

つつある。本人
ほんにん

としてはマンパワー
ま ん ぱ わ ー

よりも補装具
ほ そ う ぐ

や日常生
にちじょうせい

活用具
か つ よ う ぐ

の充実
じゅうじつ

の方
ほ う

が優先順位
ゆ う せ ん じゅ んい

が高
たか

い、現状
げんじょう

としては重度訪
じゅうどほうも

問介護
ん か い ご

の時間数
じ か ん す う

は余裕
よ ゆ う

があるが補装具
ほ そ う ぐ

・日常生活用具
に ち じ ょ う せ い か つ よ う ぐ

は上
じ ょ

限以上
うげんいじょう

の利用
り よ う

をしている。（相談
そ う だ ん

27）

　重度訪問介護利用者等
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご り よ う し ゃ な ど

の補装具
ほ そ う ぐ

・日常生活用具
に ち じ ょ う せ い か つ よ う ぐ

について 【課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】（カテゴリ
か て ご り

変更
へ ん こ う

による）

・制度
せ い ど

確認
か く に ん

の結果
け っ か

、用具
よ う ぐ

の制度
せ い ど

改正
かいせい

で対応
た い お う

が必要
ひ つ よ う

になる。Ｐ

Ａ制度
せ い ど

は現金
げんきん

給付
き ゅ う ふ

目的
も く て き

ではないので、対象
たいしょう

にならない。

【平成
へいせい

31年
ねん

3月
がつ

20日
に ち

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

】

「制度的
せ い ど て き

な課題
か だ い

なので、協議会
き ょ う ぎ か い

で取
と

り上
あ

げない」ということもできない。

専門部会連絡会
せ ん も ん ぶ か い れ ん ら く か い

でそのあたりを整理
せ い り

していくことを確認
か く に ん

。

【令和
れ い わ

２年
ねん

度
ど

～令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

】

・新型
し ん がた

コロナウィルス
こ ろ な う ぃ る す

感染拡大
かんせんかくだい

の状況
じょうきょう

となってしまったため、専門部会連
せんもんぶかいれんらく

絡会
か い

が開催
かい さい

されていないため、課題整理
か だ い せ い り

については未実施
み じ っ し

。

【令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

】

・３年
ねん

ぶりに専門部会連絡会
せ ん も ん ぶ か い れ ん ら く か い

が開催
かい さい

されているが、課題整理
か だ い せ い り

については未
みじっ

実施
し

。

主
しゅ

：制度
せいど

（国
こく

域
いき

）

65

(H26)

　日中活動
にっちゅうかつどう

サービス
さ ー び す

を、生活介護
せ い か つ か い ご

や就労継続
しゅうろうけいぞく

支援
し え ん

Ｂ
びー

型
がた

など

複数
ふ く す う

のサービス
さ ー び す

を利用
り よ う

する場合
ば あ い

、各
か く

月
つ き

日数
に っ す う

－
ひ く

8日
に ち

（実質
じ っ し つ

23日
に ち

/1カ月
か げ つ

）では、頻繁
ひんぱん

に契約
け い や く

日数
に っ す う

を変更
へ ん こ う

しなくてはならず、

申請者
し ん せ い し ゃ

・保健福祉
ほ け ん ふ く し

課
か

双方
そ う ほ う

の負担
ふ た ん

になっている。

 日中活動
にっちゅうかつどう

サービス
さ ー び す

の日数
に っ す う

を23日
に ち

/月
つ き

の枠
わ く

の中
なか

で頻繁
ひんぱん

に振
ふ

り

分
わ

ける必要
ひ つ よ う

があり、外出
がいしゅつ

イベント
い べ ん と

などに参加
さ ん か

するため、急
きゅう

きょ予定変更
よ て い へ ん こ う

する場合
ば あ い

もあり、月
つ き

に2度
ど

3度
ど

変更
へ ん こ う

し直
なお

さなけ

ればならない時
と き

もある。(東区
ひ が し く

)

　日中活動
にっちゅうかつどう

サービス
さ ー び す

について、複数
ふ く す う

のサービス
さ ー び す

を利用
り よ う

する場
ばあ

合
い

、支給
し き ゅ う

量
りょう

調整
ちょうせい

に係
かか

る事務
じ む

の簡素化
か ん そ か

を検討
け ん と う

する。

　サービス利用計画
り よ う け い か く

が提出
ていしゅつ

されていれば、その都度
つ ど

の支給
し き ゅ う

量
りょう

調整
ちょうせい

を要
よ う

しないようにできないか。

【課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】

　国
く に

の協議会
き ょ う ぎ か い

的
て き

なものに提案
ていあん

をしたい。

【平成
へいせい

31年
ねん

3月
がつ

20日
に ち

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

】

「制度的
せ い ど て き

な課題
か だ い

なので、協議会
き ょ う ぎ か い

で取
と

り上
あ

げない」ということもできない。

専門部会連絡会
せ ん も ん ぶ か い れ ん ら く か い

でそのあたりを整理
せ い り

していくことを確認
か く に ん

。

【令和
れ い わ

２年度
ね ん ど

～４年度
ね ん ど

】

・No.
なんばー

59の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

】

・No
なんばー

.59の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

主
しゅ

：制度
せいど

（国
こく

域
いき

）



運営会議（旧　まちの課題整理プロジェクトチーム）における課題整理状況
（第43回　全体会　資料）
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No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

109
(R1)

中途
ち ゅ う と

障
しょう

がいの方
かた

、高齢
こ う れ い

の方
かた

の情報
じょうほう

伝達
でんたつ

のツール
つ ー る

がない。

【南区
み な み く

】

サポートファイル
さ ぽ ー と ふ ぁ い る

さっぽろを使
つ か

うことはできない

か。

【課題
か だ い

整理済
せ い り ず み

】

（2019年
ねん

7月
がつ

16日
に ち

運営会議
う ん え い か い ぎ

）

・就労事業所
・ し ゅ う ろ う じ ぎ ょ う し ょ

で利用者
り よ う し ゃ

を受入
う け いれ

れる場合
ば あ い

、障
しょう

がいに関
かん

する情報
じょうほう

以外
い が い

のもの（財産、権利擁護
ざ い さ ん 、 け ん り よ う ご

）についてはわからないことが

多
おお

い。利用者
り よ う し ゃ

に説明
せつめい

し親亡
お や な

き後
あ と

のファイル
ふ ぁ い る

について記載
き さ い

をす

るように工夫
く ふ う

している事業所
じ ぎ ょ う し ょ

もある。

全体的
ぜんたいてき

に統一
と う い つ

した書式
し ょ し き

にするのは難
むずか

しいが、相談支援事業所
そ う だ ん し え ん じ ぎ ょ う し ょ

やサービス提供事業所等
さ ー び す て い き ょ う じ ぎ ょ う し ょ と う

でできるところから行
おこな

われてきてい

る。すぐに整
ととの

えるのは難
むずか

しいが、できる範囲
は ん い

で行
おこな

うようにし

ていくしかない。

・南区
み な み く

地域
ち い き

部会
ぶ か い

でも引
ひ

き続
つづ

き、できることはないか検討
け ん と う

を続
つづ

けていく。

・各事業所
か く じ ぎ ょ う し ょ

や他地域
た ち い き

の取組
と り く み

みの情報共有
じょうほうきょうゆう

から何
なに

かわかるかも

しれないので、地域部会連絡会
ち い き ぶ か い れ ん ら く か い

でも情報交換
じょうほうこうかん

をしてみる。

【令和
れ い わ

元年
がんねん

8月
がつ

21日
に ち

地域
ち い き

部会
ぶ か い

連絡会
れ ん ら く か い

】

・課題
か だ い

について共有
きょうゆう

し、各区
か く く

で取組
と り く

みがある場合
ば あ い

は、都度
つ ど

情報
じょうほう

共有
きょうゆう

をして

いくことで合意
ご う い

。



運営会議（旧　まちの課題整理プロジェクトチーム）における課題整理状況
（第43回　全体会　資料）

2024/12/4

No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

116
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・自傷
じ し ょ う

行為
こ う い

、他害
た が い

行為
こ う い

ついて、理解
り か い

はしているつもりでも

驚
おどろ

いてしまう。本人
ほんにん

に適
て き

した環境
かんきょう

をつくれているのか不安
ふ あ ん

になる。（支援者
し え ん し ゃ

　知的
ち て き

）

【東区
ひ が し く

】

■課題
か だ い

について

　強度行動
き ょ う ど こ う ど う

障
しょう

がいのある方
かた

との関
かか

わり方
かた

にはより高度
こ う ど

な専門性
せんもんせい

が

必要
ひ つ よ う

とされ、家族
か ぞ く

や支援者
し え ん し ゃ

も関
かか

わりに行
ゆ

き詰
づま

まりや疲弊
ひ へ い

を感
かん

じやす

い。関
かか

わり方
かた

の困難
こんなん

さとともに、支援
し え ん

の必要性
ひつようせい

の高
たか

さに反
はん

して対応
た い おう

可能
か の う

な事業所
じ ぎ ょ う し ょ

や支援者
し え ん し ゃ

が少
す く

ないという課題
か だ い

がある。

 　生活介護
せ い か つ か い ご

やヘルパー
へ る ぱ ー

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

も見
み

つかりにくいが、グループホー
ぐ る ー ぷ ほ ー む

ムという生活
せいかつ

の場
ば

が見
み

つからないことで、生
う

まれ育
そだ

った愛着
あいちゃく

のある

札幌
さ っ ぽ ろ

 のまち（札幌
さ っ ぽ ろ

のまちや市営地下鉄
し え い ち か て つ

を愛
あい

してやまない方
かた

が一定
いってい

数
す う

います）を離
はな

れ、見
み

ず知
し

らずの地方
ち ほ う

での生活
せいかつ

を余儀
よ ぎ

なくされる

ケース
け ー す

もある。生
う

まれ育
そだ

ったまちで大人
お と な

になっても引
ひ

き続
つづ

き暮
く

らして

いくという、一般的
いっぱんてき

には当然
と う ぜ ん

の権利
け ん り

であるはずのことが叶
かな

わないと

いう状況
じょうきょう

について、札幌市
さ っ ぽ ろ し

の障
しょう

がいのある人
ひ と

たちを支
さ さ

える体制
たいせい

とし

て重大
じゅうだい

な課題
か だ い

であると捉
と ら

えている。

■取
と

り組
く

みについて

　強度行動
き ょ う ど こ う ど う

障
しょう

がいについての理解
り か い

や支援方法
し え ん ほ う ほ う

を学
まな

ぶ機会
き か い

やネット
ねっとわー

ワーク
く

を拡
ひ ろ

げていくことで、今
いま

関
かか

わっている家族
か ぞ く

や支援者
し え ん し ゃ

にとって

不安
ふ あ ん

を軽減
けいげん

できたり行動化
こ う ど う か

を予防
よ ぼ う

する関
かか

わり等
な ど

を学
まな

んでいけること

や、受
う

け入
い

れ可能
か の う

事業所数
じ ぎ ょ う し ょ す う

を増
ふ

やしていくことを目指
め ざ

すことが必要
ひ つ よ う

と考
かんが

える。

　実際
じ っ さ い

の受
う

け入
い

れ状況
じょうきょう

について、居住系
きょじゅうけい

サービス
さ ー び す

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

に対
たい

して

は相談支援部会
そ う だ ん し え ん ぶ か い

にて調査
ち ょ う さ

を実施
じ っ し

したところだが、それ以外
い が い

の通所
つ う し ょ

系
けい

、ヘルパー
へ る ぱ ー

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

については、受
う

け入
い

れ実態
じ っ た い

の全容
ぜ ん よう

は把握
は あ く

でき

ていないものと思
お も

われ、同様
ど う よ う

に調査
ち ょ う さ

を実施
じ っ し

する価値
か ち

があるかもしれ

ない。

　また、現
げん

に受
う

け入
い

れを行
おこな

っている事業所
じ ぎ ょ う し ょ

もあれば、これから受
う

け

入
い

れを検討
け ん と う

したい事業所
じ ぎ ょ う し ょ

もといった具合
ぐ あ い

に、事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の状況
じょうきょう

に応
お う

じた

働
はたら

きかけや学
まな

びの場
ば

、ネットワーク
ね っ と わ ー く

の構築
こ う ち く

をおこなっていくことで、

受
う

け入
い

れ可能
か の う

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の裾野
す そ の

を拡
ひ ろ

げていけると良
よ

いのではないか。

■東区地域部会
ひ が し く ち い き ぶ か い

での取
と

り組
く

み予定
よ て い

　東区地域部会
ひ が し く ち い き ぶ か い

においても札幌行動援護
さ っ ぽ ろ こ う ど う え ん ご

ネットワーク
ね っ と わ ー く

と連携
れんけい

して研
けん

修会
しゅうかい

を行
おこな

うとともに、各種研修情報
かくしゅけんしゅうじょうほう

の発信
は っ し ん

などを予定
よ て い

している。

　東区独自
ひ が し く ど く じ

での受
う

け入
い

れ状況調査
じょうきょうちょうさ

についても是非
ぜ ひ

を検討
け ん と う

している

ところ。

【課題整理
か だ い せ い り

済
ずみ

】

・令和
れ い わ

５年
ねん

９月
がつ

２８日
に ち

運営会議
う ん え い か い ぎ

課題
か だ い

としては、難
むずか

しい内容
な い よ う

が複雑
ふ く ざ つ

に絡
か ら

まっている。当該
と う が い

の先
せん

行調査
こ う ち ょ う さ

が複数
ふ く す う

行
おこな

われており、札幌市
さ っ ぽ ろ し

でも強度
き ょ う ど

行動障
こ うど うし ょう

がいに関
かん

するモデル
も で る

事業
じ ぎ ょ う

の取組
と り く

みがある。既存
き ぞ ん

の取組
と り く

みについての情
じ ょ

報共有
うほうきょうゆう

を運営会議
う ん え い か い ぎ

で行
おこな

ってから課題整理
か だ い せ い り

を行
おこな

うこととする。

・その後
ご

の運営会議
う ん え い か い ぎ

での議論
ぎ ろ ん

について

　札幌市内
さ っ ぽ ろ し な い

で行
おこな

われている行動障
こ うど うし ょう

がい、強度
き ょ う ど

行動障
こ うど うし ょう

がいに関
かん

する取組
と り く み

についての情報
じょうほう

をまとめるため、東区
ひ が し く

課題
か だ い

情報整理
じ ょ う ほ う せ い り

シート
し ー と

をを作成
さ く せ い

。追加
つ い か

の情報
じょうほう

がないか確認
か く に ん

をし、整理
せ い り

された

情報
じょうほう

を元
も と

に運営会議
う ん え い か い ぎ

の中
なか

で改
あらた

めて取組
と り く

みの内容
な い よ う

、方法
ほ う ほ う

、役割
や く わ り

等
な ど

を検討
け ん と う

していくこととした。

　情報収集
じょうほうしゅうしゅう

・共有
きょうゆう

については、地域部会連絡会
ち い き ぶ か い れ ん ら く か い

でも行
おこな

うこと

とした。

・令和
れ い わ

６年
ねん

３月
がつ

１４日
に ち

　運営会議
う ん え い か い ぎ

＜運営会議
う ん え い か い ぎ

での主
お も

な意見
い け ん

＞

・令和
れ い わ

６年
ねん

２月
がつ

２２日
に ち

に開催
かい さい

された地域部会
ち い き ぶ か い

連絡会
れ ん ら く か い

で、新
あ ら

た

な情報
じょうほう

がシート
し ー と

に追記
つ い き

された。

・強度行動障
き ょ う ど こ う ど う し ょ う

がいに関
かか

わる事業
じ ぎ ょ う

等
と う

については、札幌市
さ っ ぽ ろ し

自閉
じへいしょ

症
う

・発達
はっ たつ

障
しょう

がい支援
し え ん

センター
せ ん た ー

おがるが中心
ちゅうしん

となっていること

が改
あらた

めてわかった。

・様々
さ ま ざ ま

ある事業
じ ぎ ょ う

などについて、現場
げ ん ば

全体
ぜんたい

にあまり周知
し ゅ う ち

・共有
きょうゆう

されていない状況
じょうきょう

も明
あ き

らかになった。

・この課題
か だ い

について、協議会
き ょ う ぎ か い

単独
た ん ど く

で何
なに

か取組
と り く

みを進
すす

めるとい

うよりも、おがると情報共有
じょうほうきょうゆう

や連携
れんけい

をして取
と

り組
く

んでいくと

いうことが現実的
げ ん じつ てき

ではないか。

【令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

】

・第
だい

４１回
かい

全体会
ぜんたいかい

（令和
れ い わ

５年
ねん

１２月
がつ

５日
に ち

）

　東区
ひ が し く

から課題
か だ い

が提出
ていしゅつ

されており、運営会議
う ん え い か い ぎ

で課題整理
か だ い せ い り

、検討
け ん と う

していくこ

とを報告
ほ う こ く

。

【参考
さ ん こ う

】

・令和
れ い わ

６年度
ね ん ど

報酬改定
ほうしゅうかいてい

において、強度行動障
き ょ う ど こ う ど う し ょ う

害
がい

を有
ゆ う

する障
しょう

がい者
し ゃ

等
と う

への支
し え

援体制
ん た い せ い

の充実
じゅうじつ

として、

①強度行動障
き ょ う ど こ う ど う し ょ う

害
がい

を有
ゆ う

する者の受
う

け入
い

れ体制
たいせい

の強化
き ょ う か

②状態
じょうたい

が悪化
あ っ か

した強度行動障害
き ょ う ど こ う ど う し ょ う が い

を有
ゆ う

する児者
じ し ゃ

への集中的支援
しゅうちゅうてきしえん

③行動援護
こ う ど う え ん ご

における短時間
た ん じ か ん

の支援
し え ん

の評価
ひ ょ う か

等
と う

④重度障害者
じゅう どし ょう がい しゃ

等
と う

包括支援
ほ う か つ し え ん

における専門性
せんもんせい

の評価
ひ ょ う か

等
と う

などを示
し め

している。

【令和
れ い わ

６年度
ね ん ど

】

・第
だい

４２回
かい

全体会
ぜんたいかい

（令和
れ い わ

６年
ねん

６月
がつ

２６日
に ち

）

運営会議
う ん え い か い ぎ

内
ない

および地域部会連絡会
ち い き ぶ か い れ ん ら く か い

で課題
か だ い

に関連
かんれん

する取組
と り く み

を行
おこな

う機関
き か ん

または

取組事例等
と り く み じ れ い と う

の情報収集
じょうほうしゅうしゅう

を行
おこな

った。専門機関
せ ん も ん き か ん

による取組を中心
と り く み を ち ゅ う し ん

にいくつかの

内容
な い よ う

を可視化
か し か

できた。今回
こんかい

の内容
な い よ う

からは、協議会
き ょ う ぎ か い

として具体的
ぐ た い て き

に取り組む
と り く む

ものとしての情報
じょうほう

にはいたらず、今後
こ ん ご

も各部会
か く ぶ か い

や専門機関
せ ん も ん き か ん

の取組
と り く み

の情報共
じょうほうきょう

有
ゆ う

を継続
け い ぞ く

することになったことが報告
ほ う こ く

された。

【参考
さ ん こ う

】

札幌市
さ っ ぽ ろ し

では、令和
れ い わ

６年度
ね ん ど

に札幌版
さ っ ぽ ろ ば ん

：強度
き ょ う ど

行動障
こ うど うし ょう

がいを有
ゆ う

する児者
じ し ゃ

への困難
こ ん なん

事例
じ れ い

の集中
しゅうちゅう

的
て き

支援
し え ん

　試行
し こ う

プログラム
ぷ ろ ぐ ら む

を実施
じ っ し

している。



運営会議（旧　まちの課題整理プロジェクトチーム）における課題整理状況
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2024/12/4

No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。
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つづき

＜運営会議
う ん え い か い ぎ

としての結論
けつろん

＞

・取
と

りまとめた情報
じょうほう

を共有
きょうゆう

、つど必要
ひ つ よ う

なところへつなげてい

く。

・解決
かいけつ

していない課題
か だ い

であることを忘
わす

れず、継続的
け い ぞ く て き

に地域
ち い き

で

の事例
じ れ い

を整理
せ い り

し積
つ

み上
あ

げていくことを行
おこな

っていくなど小
ち い

さな

取組
と り く み

を増
ふ

やしていく。個別ケース
こ べ つ け ー す

を区
く

で整理
せ い り

して発信
は っ し ん

しても

らってはどうか。協議会
き ょ う ぎ か い

が解決
かいけつ

するだけではなく、協議会
き ょ う ぎ か い

が

ハブ
は ぶ

になって、
、

関係機関
か ん け い き か ん

へつないでいくことも協議会
き ょ う ぎ か い

として

重要
じゅうよう

な取組
と り く み

ではないか。

・
 ・

おがると連携
れんけい

し、情報
じょうほう

の共有化
き ょ う ゆ う か

は進
すす

めていく。



運営会議（旧　まちの課題整理プロジェクトチーム）における課題整理状況
（第43回　全体会　資料）

2024/12/4

No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

117

(R5)

・言語
げ ん ご

を発
は っ

せず、コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

作
つ く

りが難
むずか

しく興奮
こ う ふ ん

す

ると暴力
ぼうりょく

をふるって大暴
おおあば

れして大声
おおごえ

を出
だ

すのが昼夜
ち ゅ う や

問
と

わず

行
おこな

われる。（家族
か ぞ く

・支援者
し え ん し ゃ

）

【東区
ひ が し く

】

・No
なんばー

.116の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。 【課題
か だ い

整理
せ い り

済
す み

】

・No
なんばー

.116の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

以降
い こ う

】

・No
なんばー

.116の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

118

(R5)

・自閉症
じ へ い し ょ う

、強度
き ょ う ど

行動
こ う ど う

障
しょう

がいの方
かた

。噛
か

みつく、髪
かみ

を引
ひ

っ張
ぱ

る

といった他害
た が い

あり。親御
お や ご

さんと同居
ど う き ょ

し通所
つ う し ょ

やヘルパー
へ る ぱ ー

等
と う

支
し え

援
ん

利用
り よ う

し生活
せいかつ

している。親御
お や ご

さんとしては、30歳
さ い

くらいま

でにグループホーム
ぐ る ー ぷ ほ ー む

等
と う

へ自立
じ り つ

と考
かんが

えていたが、市内
し な い

で受
う

け

入
い

れ先
さ き

が見
み

つからず本来
ほんらい

は生
う

まれ育
そ だ

った地域
ち い き

で長年
ながねん

利用
り よ う

し

ている通所
つ う し ょ

やヘルパー
へ る ぱ ー

を継続
け い ぞ く

し、グループホーム
ぐ る ー ぷ ほ ー む

等
と う

で生活
せいかつ

できればベスト
べ す と

と考
かんが

えているが、叶
かな

わない状況
じょうきょう

。(家族
か ぞ く

）

【東区
ひ が し く

】

・No
なんばー

.116の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。 【課題
か だ い

整理
せ い り

済
す み

】

・No
なんばー

.116の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

以降
い こ う

】

・No
なんばー

.116の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。


