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運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
き ゅ う

　まちの課題
か だ い

整理
せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）における

課題
か だ い

整理
せ い り

状況
じ ょ う き ょ う

（第
だ い

43回
か い

　全体
ぜ ん た い

会
か い

　資料
し り ょ う

）

2024/12/4

分冊
ぶ ん さ つ

②

【住
す

まいに関
か ん

するプロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

】

※課題
か だ い

No.下
し た

の（　　）内
な い

は課題
か だ い

提出
て い し ゅ つ

年度
ね ん ど

・第
だ い

３６回
か い

全体会
ぜ ん た い か い

（令和
れ い わ

3年
ね ん

６月
が つ

）にてプロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

の終了
し ゅ う り ょ う

を報告
ほ う こ く

、承認
し ょ う に ん

。居住
き ょ じ ゅ う

支援
し え ん

協議会
き ょ う ぎ か い

との連携
れ ん け い

については、相談
そ う だ ん

支援
し え ん

部会
ぶ か い

に引継
ひ き つ

ぎ。「一人
ひ と り

暮
ぐ

らしガイドブック
が い ど ぶ っ く

」の周知
し ゅ う ち

については、運営
う ん え い

会議
か い ぎ

に引継
ひ き つ

ぎ。そ

の他
ほ か

残
の こ

された課題
か だ い

についても運営
う ん え い

会議
か い ぎ

に引継
ひ き つ

がれることを確認
か く に ん

。
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No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

100

(H29)

　視覚
し か く

障
しょう

がいの方
かた

に区役所
く や く し ょ

から送付
そ う ふ

される書類
し ょ る い

（サービス
さ ー び す こ う し ん

更新のお知
し

らせ等
な ど

）について、点字印刷
て ん じ い ん さ つ

されたものが送付
そ う ふ

されており点字
て ん じ

を習得
しゅうとく

されている方
かた

の大
おお

きな助
たす

けになって

いるが、視覚障
し か く し ょ う

がいの方
かた

の中
なか

には、中途障
ちゅうとし ょう

がいの方
かた

も多
おお

く、点字習得
て ん じ し ゅ う と く

されていない方
かた

も多
おお

い。実際
じ っ さ い

に中途視覚障
ち ゅ う と し か く し ょ う

が

い者
し ゃ

から「点字
て ん じ

で書類
し ょ る い

を送
お く

られてきてもわからない」との

相談
そ う だ ん

を立
た

て続
つづ

けに２件
けん

ほど受
う

けた。【相談
そ う だ ん

】

【課題
か だ い

】

　視覚
し か く

障
しょう

がい者
し ゃ

に対
たい

する札幌市
さ っ ぽ ろ し

からの通知
つ う ち

について。中途
ち ゅ う と

視
し か

覚
く

障
しょう

がい者
し ゃ

への対応
た い お う

。

【考
かんが

えられる課題
か だ い

解決策
か い け つ さ く

】

〇視覚障
し か く し ょ う

がい＝点字
て ん じ

とせず、サービス申請時
さ ー び す し ん せ い じ

や手帳取得時
て ち ょ う し ゅ と く じ

に

点字
て ん じ

の習得
しゅうとく

について行政
ぎょうせい

で確認
か く に ん

、習得
しゅうとく

していない方
かた

へは電話
で ん わ

やその他音声
ほかおんせい

での情報提供
じょうほうていきょう

をする。

〇SPコード
え す ぴ ー こ ー ど

がついていても、読
よ

み上
あ

げ機械
き か い

を所持
し ょ じ

していない

人
ひ と

がいるので、情報
じょうほう

提供
ていきょう

をしていく（例
れい

：認定
にんてい

調査
ち ょ う さ

時
じ

など）

⇒合理的
ご う り て き

配慮
は い り ょ

の観点
かんてん

から必要
ひ つ よ う

では？

〇ただし、上記
じ ょ う き

の場合
ば あ い

役所
や く し ょ

の職員
しょくいん

自身
じ し ん

が機械
き か い

の情報
じょうほう

をよくわ

かっていないので、勉強会
べんきょうかい

を開
ひ ら

くなど必要
ひ つ よ う

。

〇信頼
し ん ら い

する第三者
だ い さ ん し ゃ

（ヘルパー
へ る ぱ ー

？）が伝
つた

えていく等
な ど

の転送
て ん そ う

シス
し す てむ

テムを考
かんが

える。

【課題
か だ い

整理
せ い り

済
すみ

】

〇区役所
く や く し ょ

の取扱
とりあつか

い状況
じょうきょう

を確認
か く に ん

・清田区
き よ た く

では、点字
て ん じ

送付
そ う ふ

希望者
き ぼ う し ゃ

を名簿
め い ぼ

管理
か ん り

している。新
あ ら

たに

希望
き ぼ う

する方
かた

がいれば登録
と う ろ く

をしていく。書類
し ょ る い

もすべてが点字
て ん じ

に

なっているわけではなく、案内
あんない

封筒
ふ う と う

に点字
て ん じ

シール
し ー る

をはってい

るだけで、中身
な か み

は普通
ふ つ う

の文書
ぶ ん し ょ

になっている。区役所
く や く し ょ

では、す

べて点字
て ん じ

の文書
ぶ ん し ょ

を作
つ く

るということまでは、時間的
じ か ん て き

にも人員的
じ ん い ん てき

にも困難
こ ん なん

な状況
じょうきょう

がある。提出
ていしゅつ

期限
き げ ん

が近
ちか

づいたら電話
で ん わ

をして随
ずい

時
じ

確認
か く に ん

。知的
ち て き

障
しょう

がいの方
かた

にも電話
で ん わ

連絡
れ ん ら く

をして対応
た い お う

。

・点字
て ん じ

希望
き ぼ う

の名簿
め い ぼ

を別
べつ

に作
つ く

ってはいない区
く

でも、個人
こ じ ん

台帳
だいちょう

に

点字
て ん じ

希望
き ぼ う

と等
な ど

と記載
き さ い

をして管理
か ん り

している。書類
し ょ る い

を送
お く

る時
と き

に

は、同
おな

じく点字
て ん じ

シール
し ー る

を封筒
ふ う と う

にはって送
お く

っている。一般的
いっ ぱん てき

に

点字
て ん じ

希望
き ぼ う

をしていない方
かた

に、点字
て ん じ

シール
し ー る

をはって送
お く

るという

ことはしていない。

※区役所
く や く し ょ

の部署
ぶ し ょ

ごとに個別的
こ べ つ て き

な対応
た い お う

はできているが、引
ひ

き継
つ

ぎがされていないという場合
ば あ い

もまれに見
み

られるため、担当者
た ん と う し ゃ

が変
か

わってもわかるように引
ひ

き継
つ

ぎをし、担当者
た ん と う し ゃ

も確認
か く に ん

する

ようにすることが必要
ひ つ よ う

。

・平成
へいせい

30年
ねん

7月
がつ

31日
に ち

の運営
う ん え い

会議
か い ぎ

にて新
あ ら

たに「情報
じょうほう

保障
ほ し ょ う

」という課題
か だ い

カテゴリ
か て ご り

が設置
せ っ ち

された。

【令和
れ い わ

２年度
ね ん ど

】

・第
だい

35回
かい

全体会
ぜんたいかい

（令和
れ い わ

2年
ねん

12月
がつ

　書面
し ょ め ん

会議
か い ぎ

）

全体会
ぜんたいかい

構成
こ う せ い

委員
い い ん

より、視覚障
し か く し ょ う

がいの方
かた

には封筒
ふ う と う

の表
おもて

に区役所
く や く し ょ

から届
と ど

いてい

るものと分
わ

かるように点字
て ん じ

のテープ等
て ー ぷ と う

を貼
は

るなど工夫
く ふ う

してもらいたい。と

の意見
い け ん

あり。

⇒（札幌市回答
さ っ ぽ ろ し か い と う

）点字シール
て ん じ し ー る

付
つ

き封筒希望者
ふ う と う き ぼ う し ゃ

として事前
じ ぜ ん

に登録
と う ろ く

いただいて

いる方
かた

に対
たい

しては、各区保健福祉課
か く く ほ け ん ふ く し か

から郵送
ゆ う そ う

する際
さ い

に、封筒
ふ う と う

に部署名等
ぶ し ょ め い と う

を

記載
き さ い

した点字シール
て ん じ し ー る

を貼付
ち ょ う ふ

しております。

【令和
れ い わ

5年度
ね ん ど

】

・令和
れ い わ

６年
ねん

３月
がつ

にさっぽろ障
しょう

がい者
し ゃ

プラン
お う ら ん

２０２４が策定
さ く て い

された。基本
き ほ ん

施
し さ

策
く

３に「情報
じょうほう

アクセシビリティ
あ く せ し び り て ぃ

の向上
こうじょう

・意思疎通
い し そ つ う

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

」が示
し め

されて

いる。

https://www.city.sapporo.jp/shogaifukushi/keikaku/documents/syougai

plane2024_ikkatu2.pdf

主
し ゅ

：行政
ぎょうせい

の仕組
し く

み

副
ふ く

：情報
じょうほう

保障
ほ し ょ う
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No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

　精神障
せいしんしょう

がいのある方
かた

の入居等
にゅうきょとう

に関
かん

する支援
し え ん

において、不
ふど

動産屋
う さ ん や

で障
しょう

がいをオープン
お ー ぷ ん

にすると部屋
へ や

（賃貸住宅
ちんたいじゅうたく

）の契
けい

約
や く

がしづらくなる。保証会社
ほ し ょ う が い し ゃ

の審査
し ん さ

が通
と お

らない（通
と お

りにく

い）。(東区
ひ が し く

6)

6

(H24)

主
しゅ

：住
す

ま

い

・中央区地域部会
ち ゅ う お う く ち い き ぶ か い

で、宅建
た っ けん

協会
きょうかい

作成
さ く せ い

の『一
い ち

人
にん

暮
ぐ

らしガイドブック
が い ど ぶ っ く

』の分
わ

か

りやすい版
ばん

が完成
かんせい

。

・平成
へいせい

30年度
ね ん ど

、ガイドブック
が い ど ぶ っ く

を札幌市
さ っ ぽ ろ し

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

に掲載
け い さい

。市民便利帳
し み ん べ ん り ち ょ う

にもガイドブック
が い ど ぶ っ く

の案内
あんない

を掲載
け い さい

。

・令和
れ い わ

元年
がんねん

度
ど

、一人
ひ と り

暮
ぐ

らしガイドブック
が い ど ぶ っ く

周知
し ゅ う ち

のためのちらし作成
さ く せ い

。

【参考
さ ん こ う

】

・「住宅確保要配慮者
じ ゅ う た く か く ほ よ う は い り ょ し ゃ

に対
たい

する賃貸住宅
ちんたいじゅうたく

の供給
きょうきゅう

の促進
そ く し ん

に関
かん

する法律
ほ う り つ

」（平
へい

成
せい

19年法律第
ねん ほう りつ だい

112号
ご う

）第
だい

51条
じょう

に基
も と

づき、令和
れ い わ

２年
ねん

１月
がつ

に札幌市
さ っ ぽ ろ し

居住
きょじゅう

支援
し え ん

協議
き ょ う ぎ

会
かい

が設置
せ っ ち

された。また、居住
きょじゅう

支援
し え ん

相談
そ う だ ん

窓口
ま ど ぐち

「みな住
す

まいる札幌
さ っ ぽ ろ

」が開設
かいせつ

。

https://s-kyoju.jp/

【令和
れ い わ

３年度
ね ん ど

】

・第
だ い

36回
かい

全体会
ぜんたいかい

（令和
れ い わ

3年
ねん

6月
がつ

）

　住
す

まいに関
かん

するプロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

が活動
か つ ど う

目安
め や す

の3年間
ねんかん

を終
お

え、プロジェ
ぷ ろ じ ぇ く と

クト終了
しゅうりょう

の報告
ほ う こ く

。終了
しゅうりょう

について承認
しょうにん

。自立
じ り つ

支援
し え ん

協議会
き ょ う ぎ か い

と居住
きょじゅう

支援
し え ん

協議会
き ょ う ぎ か い

と

の連携
れんけい

については、相談
そ う だ ん

支援
し え ん

部会
ぶ か い

に引継
ひ き つ

ぎ。「一人
ひ と り

暮
ぐ

らしガイドブック
が い ど ぶ っ く

」

の周知
し ゅ う ち

については運営
う ん え い

会議
か い ぎ

に引継
ひ き つ

ぎ、その他
た

の残
の こ

された課題
か だ い

についても運
う ん

営
えい

会議
か い ぎ

に引
ひ

き継
つ

がれることを確認
か く に ん

。

・協議会
き ょ う ぎ か い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（令和
れ い わ

３年
ねん

７月
がつ

）

　住
す

まいプロジェクト
ぷ ろ じ ぇ く と

から引継
ひ き つ

がれた居住
きょじゅう

支援
し え ん

協議会
き ょ う ぎ か い

と相談
そ う だ ん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

と

の連携
れんけい

について改
あらた

めて確認
か く に ん

。コロナ
こ ろ な

禍
か

ということもあるため、時期
じ き

をみて

連携
れんけい

について検討
け ん と う

することに。

　一人
ひ と り

暮
ぐ

らしガイドブック
が い ど ぶ っ く

の配布
は い ふ

方法
ほ う ほ う

について確認
か く に ん

。

・相談
そ う だ ん

支援
し え ん

部会
ぶ か い

と居住
きょじゅう

支援
し え ん

協議会
き ょ う ぎ か い

相談
そ う だ ん

窓口
ま ど ぐち

（みな住
す

まいる）との情報
じょうほう

交換
こ う か ん

会
かい

を実施
じ っ し

（令和
れ い わ

３年
ねん

１２月
がつ

３日
に ち

）

・相談
そ う だ ん

支援
し え ん

部会
ぶ か い

部会長
ぶ か い ち ょ う

が居住
きょじゅう

支援
し え ん

協議会
き ょ う ぎ か い

相談
そ う だ ん

窓口
ま ど ぐち

の勉強会
べんきょうかい

に参加
さ ん か

（令和
れ い わ

４

年
ねん

２月
がつ

）

【令和
れ い わ

4年度
ね ん ど

】

・協議会運営会議
き ょ う ぎ か い う ん え い か い ぎ

（令和
れ い わ

5年
ねん

3月
がつ

16日
に ち

）

No
なんばー

.41の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

・札幌市
さ っ ぽ ろ し

自立支援協議会
じ り つ し え ん き ょ う ぎ か い

好事例集
こ う じ れ い し ゅ う

にこの課題
か だ い

に関
かん

する「一人暮
ひ と り ぐ

らしガイド
が い ど ぶ っ く

ブック」作成
さ く せ い

の取組
と り く

みについて掲載
け い さい

された。

https://www.city.sapporo.jp/shogaifukushi/tiikijiritusien/documents

/koujireisyuu.pdf

【課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】

障
しょう

がい者
し ゃ

の住
す

まいの課題
か だ い

のため、３と一緒
い っ し ょ

に検討
け ん と う

する。

①東区地域部会
ひ が し く ち い き ぶ か い

でビッグ
び っ ぐ

の方
かた

を招
まね

いて「障
しょう

がい者
し ゃ

の住
す

まい」

についての研修会
けんしゅうかい

を行
おこな

う予定
よ て い

であるので、他
ほか

の地区
ち く

とも合同
ご う ど う

で出来
で き

ないか検討
け ん と う

する。

②精神
せい しん

障
しょう

がい者
し ゃ

のみではなく、障
しょう

がいのある方
かた

の入居
にゅうきょ

に関
かん

し

ては、福祉側
ふ く し が わ

からの働
はたら

きかけも必要
ひ つ よ う

だと考
かんが

えられるので、不
ふど

動産
う さ ん

・借家
か し や

が安心
あ ん しん

できるようなパンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

を作成
さ く せ い

する

③方法
ほ う ほ う

として、運営委員
う ん え い い い ん

が各地区
か く ち く

1‐2名
めい

ほど住宅問題
じゅうたくもんだい

に関
かん

し

て興味
き ょ う み

のある人
ひ と

に集
あつ

まってもらうよう呼
よ

びかけをして、そこ

でチーム
ち ー む

を作
つ く

り（１）研修
けんしゅう

、（２）広報等
こ う ほ う な ど

の活動
か つ ど う

を行
おこな

っても

らう

④まずは運営
う ん え い

会議
か い ぎ

に相談
そ う だ ん

する

⇒「市営
し え い

住宅
じゅうたく

の単身
た ん し ん

入居
にゅうきょ

を含
ふ く

む住
す

まいの問題
も ん だ い

」として課題
かだいせ

整理
い り

を行
おこな

った（25年度実施
ね ん ど じ っ し

、26年度
ね ん ど

から中央
ちゅうおう

区
く

地域
ち い き

部会
ぶ か い

に

て引き続き検討
ひ き つ づ き け ん と う

を依頼
い ら い

）

●精神障
せいしんしょう

がいに関
か ｎ

する正
た だ

しい情報提供
じょうほうていきょう

を行
おこな

う。
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No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

6
(H24)
つづき

【令和
れ い わ

 ５年度
ね ん ど

 】

・令和
れ い わ

 ６年
ねん

３月
がつ

さっぽろ障
しょう

がい者
し ゃ

プラン ２０２４が策定
さ く て い

 された。基本施
き ほ ん し さ く

策 １に「差別解消
さ べ つ か い し ょ う

・権利擁護
け ん り よ う ご

 の推進・虐待防止
す い し ん ・ ぎ ゃ く た い ぼ う し

 」が示
し め

されている。

https://www.city.sapporo.jp/shogaifukushi/keikaku/documents/syougai

plane2024_ikkatu2.pdf

【参考
さ ん こ う

 】

・障
しょう

がい者
し ゃ

 の差別解消
さ べ つ か い し ょ う

 に向
む

けた理解促進
り か い そ く し ん

ポータルサイト
ぽ ー た る さ い と

https://shougaisha-sabetukaishou.go.jp/
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No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

36
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○物件条件
ぶっけんじょうけん

　何
なん

らかの生活支援
せ い か つ し え ん

を必要
ひ つ よ う

とする障
しょう

がい者
し ゃ

の場合
ば あ い

、物件
ぶっけん

を

探
さ が

す際
さ い

の条件
じょうけん

として、今
い ま

まで受
う

けていたサービス
さ ー び す

や支援
し え ん

を

継続
け い ぞ く

して受
う

けられる地域
ち い き

であること、また、家族
か ぞ く

も含
ふ く

めて

今
い ま

までの人間関係
にんげんかんけい

を維持
い じ

できる地域
ち い き

であること、そういう

立地条件
り っ ち じ ょ う け ん

の物件
ぶっけん

が必要
ひ つ よ う

となる。住み慣れ
す み な れ

た地域
ち い き

から離
はな

れて

しまうと、これまでの人間関係
にんげんかんけい

や支援関係
し え ん か ん け い

が途絶え
と だ え

てしま

い、見ず知らず
み ず し ら ず

の地域
ち い き

で孤立
こ り つ

し、アパート
あ ぱ ー と

に引
ひ

きこもる暮
く

らしになってしまう危険性
き け ん せ い

もある。それぞれの地域
ち い き

で、障
しょう

がい者
し ゃ

を支援
し え ん

している事業所
じ ぎ ょ う し ょ

やその地域
ち い き

の市町村
し ち ょ う そ ん

が連携
れんけい

し

て、障
しょう

がい者
し ゃ

を受け容れ
う け い れ

る賃貸物件
ちんたいぶっけん

を開拓
か い た く

し、その情報
じょうほう

を

プール
ぷ ー る

し、物件
ぶっけん

を求
も と

める障
しょう

がい者
し ゃ

に斡旋
あっせん

していく仕組
し く

みが

必要
ひ つ よ う

である。(東区
ひ が し く

19)

　障
しょう

がい者
し ゃ

を受け入れ
う け い れ

てくれる物件
ぶっけん

を開拓
か い た く

し、その情報
じょうほう

を

プール
ぷ ー る

し、斡旋
あっせん

する仕組
し く

みを検討
け ん と う

する

【課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】

　住
す

まいの課題
か だ い

なので、住
す

まいに関
かん

するプロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

へ情報
じょうほう

提供
ていきょう

、課題
か だ い

検討
け ん と う

を行
おこな

うことにする。

※住
す

まいに関
かん

するプロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

（平成
へいせい

29年
ねん

6月
がつ

22日
に ち

）

　運営
う ん え い

会議
か い ぎ

から上
あ

がってきたこの課題
か だ い

について共有
きょうゆう

。今後
こ ん ご

プ
ぷ ろ

ロジェクト
じ ぇ く と

で検討
け ん と う

していく課題
か だ い

として共有
きょうゆう

する。

【参考
さ ん こ う

１】

・セーフティネット
せ ー ふ て ぃ ね っ と

法
ほ う

改正
かいせい

（平成
へいせい

29年
ねん

10月
がつ

29日
に ち

）により、住宅
じゅうたく

確保
か く ほ

要
よ う

配慮
は い り ょ

者
し ゃ

向
む

け賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

の登録
と う ろ く

制度
せ い ど

等
な ど

が開始
か い し

。

【大家
お お や

さん、不動産
ふ ど う さ ん

仲介
ちゅうかい

業者
ぎょうしゃ

、管理
か ん り

会社
が い し ゃ

との意見
い け ん

交換会
こ う か ん か い

】

・平成
へいせい

30年度
ね ん ど

　中央区
ち ゅ う お う く

・豊平区
と よ ひ ら く

・厚別区
あ つ べ つ く

で実施
じ っ し

。

・令和
れ い わ

元年度
が ん ね ん ど

　北区
き た く

・西区
に し く

で実施
じ っ し

。

【参考
さ ん こ う

２】

・№
なんばー

６の【参考
さ ん こ う

】の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【令和
れ い わ

３年度
ね ん ど

～５年度
ね ん ど

】

・No
なんばー

.6の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

主
しゅ

：住
す

ま

い
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○一人暮らしの不安
ひ と り ぐ ら し の ふ あ ん

　これから一人暮
ひ と り ぐ

らしを始
は じ

めようとする人
ひ と

たちが持
も

つ不安
ふ あ ん

に対
たい

してどのように支援
し え ん

をしてゆくのか。長い間
ながいあいだ

、入所施
にゅうしょしせ

設
つ

や親元
お や も と

で暮
く

らしていた障
しょう

がい者
し ゃ

が、これまで経験
けいけん

したこ

とのない一人暮
ひ と り ぐ

らしを始
は じ

めようとする際
さ い

、少
す く

なからず不安
ふ あ ん

を覚
おぼ

えるであろうことは想像
そ う ぞ う

に難
かた

くない。特
と く

にその日常生
にちじょうせい

活
かつ

にさまざまな支援
し え ん

を必要
ひ つ よ う

とする障
しょう

がい者
し ゃ

の場合
ば あ い

はなおさ

らである。

　1カ月程度
１ か げ つ て い ど

の「宿泊体験プログラム
し ゅ く は く た い け ん ぷ ろ ぐ ら む

」への助成制度
じ ょ せ い せ い ど

や、家
か ぐ

具設備
せ つ び

があり保証人不要
ほ し ょ う に ん ふ よ う

の短期賃貸マンション
た ん き ち ん た い ま ん し ょ ん

を活用
か つ よ う

した

アパート生活
あ ぱ ー と せ い か つ

の体験入所支援等
た い け ん に ゅ う し ょ し え ん な ど

を実施
じ っ し

しているところもあ

る。「地域生活
ち い き せ い か つ

の体験
たいけん

」に向
む

けての支援
し え ん

が、障
しょう

がい者
し ゃ

のみ

ならず、その家族
か ぞ く

の不安
ふ あ ん

を軽減
けいげん

することに役立
や く だ

つと思
お も

われ

る。(東区
ひ が し く

18)

　一人暮
ひ と り く

らしを始
は じ

める人
ひ と

たちの不安
ふ あ ん

を解消
かいしょう

する仕組
し く

みについ

て検討
け ん と う

する。

【課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】

　住
す

まいに関
かん

するプロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

で検討
け ん と う

。及
お よ

び、運営
う ん え い

会
かい

議
ぎ

で検討中
けんとうちゅう

の身体障
しんたいしょう

がい者
し ゃ

・知的障
ち て き し ょ う

がい者
し ゃ

地域生活移行推進
ち い き せ い か つ い こ う す い し ん

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

ができたらそちらでも検討
け ん と う

をすることに

する。

※住
す

まいに関
かん

するプロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

（平成
へいせい

29年
ねん

6月
がつ

22日
に ち

）

　運営
う ん え い

会議
か い ぎ

から上
あ

がってきたこの課題
か だ い

について共有
きょうゆう

。今後
こ ん ご

プ

ロジェクトで検討
け ん と う

していく課題
か だ い

として共有
きょうゆう

する。

・平成
へいせい

30年度
ね ん ど

　身体
し ん た い

障
しょう

がい者
し ゃ

・知的
ち て き

障
しょう

がい者
し ゃ

地域
ち い き

生活
せいかつ

移行
い こ う

推進
す い しん

プロジェク
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

トチームが設置
せ っ ち

。

【第
だ い

３４回
かい

自立
じ り つ

支援
し え ん

協議会
き ょ う ぎ か い

全体会
ぜんたいかい

】

・身体
し ん た い

障
しょう

がい者
し ゃ

・知的
ち て き

障
しょう

がい者
し ゃ

地域
ち い き

生活
せいかつ

移行
い こ う

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

より地域
ちい きせ

生活拠点
い か つ き ょ て ん

に関
かん

する提言
ていげん

について審議
し ん ぎ

。全体会
ぜんたいかい

の委員全員
い い ん ぜ ん い ん

から承認
しょうにん

との回答
か い と う

があったことから、地域生活拠点
ち い き せ い か つ き ょ て ん

に関
かん

する提言
ていげん

は自立支援協議会
じ り つ し え ん き ょ う ぎ か い

の委員
い い ん

の

総意
そ う い

と判断
はんだん

し、自立支援協議会
じ り つ し え ん き ょ う ぎ か い

から札幌市
さ っ ぽ ろ し

に対
たい

し、地域生
ち い き せ い

活拠点
か つ き ょ てん

に関
かん

する

提言書
て い げ ん し ょ

を提出
ていしゅつ

することとする。

※書面決議書提出者
し ょ め ん け つ ぎ し ょ て い し ゅ つ し ゃ

22 名
めい

。うち、承認
しょうにん

22 名
な

、不承認
ふ し ょ う に ん

０名
めい

。

【参考
さ ん こ う

】

・令和
れ い わ

３年
ねん

4月
がつ

。障
しょう

がいのある方
かた

の高齢化
こ う れ い か

・重度
じ ゅ う ど

化
か

や「親
おや

亡
な

き後
あ と

」に備
そ な

える

とともに、障
しょう

がいのある方
かた

が住
す

み慣
な

れた地域
ち い き

で安心
あ ん しん

して暮
く

らせる体制
たいせい

の整
せい

備
び

を目指
め ざ

し、「地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
き ょ て ん

（以下
い か

、「拠点
き ょ て ん

」という。）」の整備
せ い び

に

ついて、拠点
き ょ て ん

に必要
ひ つ よ う

とされる機能
き の う

を市内
し な い

の既存
き ぞ ん

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

等
と う

が分担
ぶんたん

する形
かたち

で担
にな

う「面的
めんてき

整備
せ い び

型
がた

」により、札幌市
さ っ ぽ ろ し

における拠点
き ょ て ん

が整備
せ い び

された。

【令和
れ い わ

３年度
ね ん ど

～５年度
ね ん ど

】

・No.
なんばー

6の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

主
しゅ

：住
す

ま

い

掲載
けいさい

：地
ちい

域
き

移行
いこう



運営会議（旧　まちの課題整理プロジェクトチーム）における課題整理状況
（第43回　全体会　資料）

2024/12/4

No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

38

(H25)

○不動産
ふ ど う さ ん

会社
か い し ゃ

との連携
れんけい

　地域生活支援
ち い き せ い か つ し え ん

に関
かか

わる事業者
じ ぎ ょ う し ゃ

と不動産会社
ふ ど う さ ん が い し ゃ

との連携
れんけい

が必
ひつ

要
よ う

である。物件見学会
ぶっけんけんがく かい

や、交流会･意見交換会
こ う り ゅ う か い ・ い け ん こ う か ん か い

、研修会等
けんしゅうかいなど

を

通
と お

して、日常的
にちじょうてき

に連携体制
れんけいたいせい

を作
つ く

っていく作業
さ ぎ ょ う

が必要
ひ つ よ う

であ

る。地域生活支援
ち い き せ い か つ し え ん

の事業者
じ ぎ ょ う し ゃ

たちと不動産会社
ふ ど う さ ん が い し ゃ

がもっと有機
ゆ う き て

的
き

に連携
れんけい

できれば、障
しょう

がい者
し ゃ

の「住
す

まい探
さ が

し」や「自立生
じ り つせ いか

活
つ

」の可能性
か の う せ い

は大
おお

きく広
ひ ろ

がるはずである。（東区
ひ が し く

21）

　障
しょう

がい者
し ゃ

を支援
し え ん

する事業所
じ ぎ ょ う し ょ

と不動産会社
ふ ど う さ ん が い し ゃ

とが連携
れんけい

する仕組
し く

みを検討
け ん と う

する

【課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】６の見解
けんかい

と同
お な

じ 【大家
お お や

さん、不動産
ふ ど う さ ん

仲介
ちゅうかい

業者
ぎょうしゃ

、管理
か ん り

会社
が い し ゃ

との意見
い け ん

交換会
こ う か ん か い

】

・№
なんばー

３６の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【参考
さ ん こ う

】

・№
なんばー

６の【参考
さ ん こ う

】の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【令和
れ い わ

３年度
ね ん ど

～５年度
ね ん ど

】

・No
なんばー

.6の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

主
しゅ

：住
す

ま

い

副
ふく

：個別
こべつて

的
き

39

(H25)

○大家
お お や

・管理会社
か ん り が い し ゃ

の不安
ふ あ ん

　大家
お お や

、管理会社
か ん り が い し ゃ

の不安
ふ あ ん

の問題
も ん だい

をどうするのか。障
しょう

がい者
し ゃ

と日常的
にちじょうてき

に接
せ っ

する機会
き か い

が少
す く

ないため、障
しょう

がい者
し ゃ

がどんな生
せい

活
かつ

をしているのかわからないという不安
ふ あ ん

が生
しょう

じやすい。大
おお

家
や

が障
しょう

がい者
し ゃ

の暮
く

らしについてイメージ
い め ー じ

できることが、大
おお

家
や

自身
じ し ん

の不安
ふ あ ん

を取り除く
と り の ぞ く

ことにもつながる。たとえば、

「暮
く

らしの履歴書
り れ き し ょ

」を提示
て い じ

するという方法
ほ う ほ う

も、大家
お お や

に障
しょう

が

い者
し ゃ

の暮
く

らしを具体的
ぐ た い て き

にイメージ
い め ー じ

してもらうためには有効
ゆ う こ う

な方法
ほ う ほ う

である。大家
お お や

が「障
しょう

がい者
し ゃ

の暮
く

らし」を具体的
ぐ た い て き

にイ
いめー

メージ
じ

できるような手立て
て だ て

を工夫
く ふ う

してゆく必要
ひ つ よ う

がある。(東
ひが

区
し く

22)

　大家
お お や

・管理会社
か ん り が い し ゃ

が障
しょう

がい者
し ゃ

に対
たい

して抱
いだ

く不安
ふ あ ん

を解消
かいしょう

する仕
し く

組みを検討
け ん と う

する。

【課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】６の見解
けんかい

と同
お な

じ 【大家
お お や

さん、不動産
ふ ど う さ ん

仲介
ちゅうかい

業者
ぎょうしゃ

、管理
か ん り

会社
が い し ゃ

との意見
い け ん

交換会
こ う か ん か い

】

・№
なんばー

３６の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【参考
さ ん こ う

】

・№
なんばー

６の【参考
さ ん こ う

】の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【令和
れ い わ

３年度
ね ん ど

～５年度
ね ん ど

】

・No
なんばー

.6の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

主
しゅ

：住
す

ま

い

副
ふく

：個別
こべつて

的
き

37

(H25)

○情報
じょうほう

の保障
ほ し ょ う

　地域
ち い き

の物件
ぶっけん

や不動産会社
ふ ど う さ ん が い し ゃ

に関
かん

する情報
じょうほう

に、障
しょう

がい者
し ゃ

やそ

の家族
か ぞ く

が簡単
かんたん

にアクセス
あ く せ す

できる仕組
し く

みが必要
ひ つ よ う

である。たと

えば、物件
ぶっけん

に関
かん

しては、住宅改修
じゅうたくかいしゅう

が可能
か の う

かどうか、周辺環
しゅうへんかん

境
きょう

や最寄駅
も よ り え き

のバリアフリー
ば り あ ふ り ー

の状況
じょうきょう

、また、協力的
きょうりょくてき

な不動産
ふ ど う さ ん が

会社
い し ゃ

がどこにあるか、その不動産会社
ふ ど う さ ん が い し ゃ

へは車
くるま

いすで入店
にゅうてん

で

きるのか、その会社
か い し ゃ

の誰
だれ

に相談
そ う だ ん

すればいいのか、物件探し
ぶ っ け ん さ が し

の際
さ い

に車
くるま

いすのまま乗車
じょうしゃ

できる車両
しゃりょう

を持
も

っている不動産会
ふどうさんがいしゃ

社はどこか等
と う

の情報
じょうほう

に、障
しょう

がい者
し ゃ

や家族
か ぞ く

が簡単
かんたん

にアクセス
あ く せ す

できる仕組
し く

みが必要
ひ つ よ う

である。

　特
と く

に、IT環境
かんきょう

を持
も

たない障
しょう

がい者
し ゃ

や、ITそのものを利用
り よ う

できない障
しょう

がい者
し ゃ

も多
おお

くおり、「人
ひ と

」を介
かい

した分
わ

かりやす

い情報提供
じょうほうていきょう

の仕組
し く

みが重要
じゅうよう

である。(東区
ひ が し く

20)

　障
しょう

がい者
し ゃ

が必要
ひ つ よ う

とする情報
じょうほう

に簡単
かんたん

にアクセス
あ く せ す

できる仕組
し く

み

を検討
け ん と う

する。

【課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】６の見解
けんかい

と同
お な

じ ・平成
へいせい

30年
ねん

7月
がつ

31日
に ち

の運営会議
う ん え い か い ぎ

にて新
あ ら

たに「情報保障
じ ょう ほう ほし ょう

」という課題カテゴリ
か だ い か て ご り

が設置
せ っ ち

された。

【参考
さ ん こ う

】

・№
なんばー

６の【参考
さ ん こ う

】の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【令和
れ い わ

３年度
ね ん ど

～４年度
ね ん ど

】

・No.
なんばー

6の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

【令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

】

・No.
なんばー

100の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

主
し ゅ

：住
す

ま

い

副
ふ く

：個別
こ べ つ

的
て き

・情報
じょうほう

保障
ほ し ょ う
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No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

46

(H26)

　精紳障
せいしんしょう

がいの女性
じ ょ せ い

のケース
け ー す

。本人
ほんにん

の住宅
じゅうたく

を探
さ が

し本人
ほんにん

も気
き

に入った物件
ぶっけん

があり申し込み
も う し こ み

を行った
お こ な っ た

際
さ い

に、親族
し ん ぞ く

などがい

ないく保証人
ほ し ょ う に ん

になってくれる方
かた

がいないため保証会社
ほ し ょ う が い し ゃ

を利
り よ

用
う

することとなった。緊急連絡先
きんきゅうれんらくさき

になってくれる人
ひ と

もいな

い。そのためアパート
あ ぱ ー と

を借
か

りるための審査
し ん さ

が出来
で き

ない状況
じょうきょう

が続
つづ

いた。 (相談
そ う だ ん

15)

　保証人
ほ し ょ う に ん

がいない場合
ば あ い

は保証会社
ほ し ょ う が い し ゃ

を利用
り よ う

する際
さ い

も、必ず
かならず

「緊
き ん

急連絡先
きゅうれんらくさき

」が必要
ひ つ よ う

になる。誰
だれ

に依頼
い ら い

をする事
こ と

が良
よ

いかまた相
そ う

談室
だ ん し つ

がその場合
ば あ い

には緊急連絡先
きんきゅうれんらくさき

となる事
こ と

が必要
ひ つ よ う

なのか？何処
ど こ

かでそのような事
こ と

を担
にな

ってくれる社会資源
し ゃ か い し げ ん

など知
し

りたい。同
おな

じように入院
にゅういん

の際
さ い

にも保証人
ほ し ょ う に ん

などがいなく困
こ ま

ることも多々
た た

あ

ります。

【課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】６の見解
けんかい

と同
お な

じ 【参考
さんこう

１】

・精神科
せいしんか

の訪問
ほうもん

看護
かんご

を行
おこな

っている事業
じぎょう

所
しょ

で、住居
じゅうきょ

の確保
かくほ

を行
おこな

っているとこ

ろが数箇所
すうかしょ

ある。

【参考
さんこう

２】

医
い

政
せい

医
い

発
はつ

0427第
だい

2号
ごう

平成
へいせい

30年
ねん

4月
がつ

27日
にち

「身元
みもと

保証人
ほしょうにん

等
とう

がいないことのみを理
りゆ

由
う

に医療
いりょう

機関
きかん

において入院
にゅういん

を拒否
きょひ

することについて」厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

より通知
つうち

あり。

https://anshin.pref.tokushima.jp/med/experts/docs/2018050200040/fil

es/1.pdf

【令和
れいわ

３年度
ねんど

～５年度
ねんど

】

・No
なんばー

.6の記載
きさい

と同様
どうよう

。

主
しゅ

：住
す

ま

い

55

(H26)

　うつ病
びょう

。本人
ほんにん

の希望
き ぼ う

する物件
ぶっけん

が見
み

つかったが、保証人
ほ し ょ う に ん

、

緊急連絡先
きんきゅうれんらくさき

になってくれる人
ひ と

がいなかったこともあり、な

んとか緊急連絡先
きんきゅうれんらくさき

に不動産会社
ふ ど う さ ん が い し ゃ

の方
かた

がなってくれ、保証会
ほしょうがいしゃ

社の審査
し ん さ

にかけたが結局転居
けっきょくてんきょ

できなかった。（相談
そ う だ ん

23）

　保証人
ほ し ょ う に ん

や緊急連絡人
きんきゅうれんらくじん

がいなく一般住宅
いっぱんじゅうたく

への転居先
て ん き ょ さ き

が見
み

つか

らない。

【課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】６の見解
けんかい

と同
お な

じ 【参考
さんこう

１】

・№
なんばー

４６の記載
きさい

と同様
どうよう

。

【参考
さんこう

２】

・№
なんばー

４６の記載
きさい

と同様
どうよう

。

【令和
れいわ

３年度
ねんど

～５年度
ねんど

】

・No
なんばー

.6の記載
きさい

と同様
どうよう

主
しゅ

：住
す

ま

い

40

(H25)

○行政的課題
ぎ ょ う せ い て きか だい

　国
く に

の「あんしん賃貸支援事業
ち ん た い し え ん じ ぎ ょ う

」、市町村
し ち ょ う そ ん

の「居住サポー
きょじゅうさぽーとじぎょ

ト事業
う

」等
と う

、他
ほか

にも都市部
と し ぶ

の幾
い く

つかの自治体
じ ち た い

では、家賃補
や ち ん ほ じ ょ

助や住宅改修
じゅうたくかいしゅう

に関
かん

する費用補助
ひ よ う ほ じ ょ

、行政
ぎょうせい

の委託機関
い た く き か ん

が保証人
ほ し ょ う に ん

を担
にな

う取
と

り組
く

み等
な ど

を実施
じ っ し

しているが、これらの取
と

り組
く

みは

自治体毎
じ ち た い ご と

に制度
せ い ど

の仕組み
し く

が異
こ と

なり、自治体間
じ ち た い か ん

、地域間
ち い き か ん

の格
か く

差
さ

が大
おお

きくなっている。住宅
じゅうたく

の斡旋
あっせん

について行政
ぎょうせい

がもっと

積極的
せっきょくてき

に関
かか

わる必要
ひ つ よ う

がある。障
しょう

がい者
し ゃ

の入居
にゅうきょ

に不安
ふ あ ん

を持
も

つ

大家
お お や

にとって、行政
ぎょうせい

の後
う し

ろ盾
だ て

は、障
しょう

がい者
し ゃ

との賃貸契約
ち ん たい けい やく

を

結
むす

ぶ時
と き

に、とても強
つ よ

い安心材料
あんしんざいりょう

になる。障
しょう

がい者
し ゃ

の権利
け ん り

と

して民間賃貸住宅
みんかんちんたいじゅうたく

への入居
にゅうきょ

を要求
ようきゅう

するという方法
ほ う ほ う

で、障
しょう

が

い者
し ゃ

の民間住宅
みんかんじゅうたく

への入居拒否
に ゅ う き ょ き ょ ひ

を差別
さ べ つ

として禁止
き ん し

する法律
ほ う り つ

の

制定
せいてい

、制度
せ い ど

の確立
か く り つ

を目指
め ざ

していく必要
ひ つ よ う

がある。(東区
ひ が し く

23)

　障
しょう

がい者
し ゃ

の権利
け ん り

として住宅
じゅうたく

を確保
か く ほ

できる施策
し さ く

の策定
さ く て い

を求
も と

め

る。

【課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】６の見解
けんかい

と同
お な

じ 【参考
さ ん こ う

１】

・平成
へいせい

２２年
ねん

４月
がつ

に、「北海道
ほ っ か い ど う

障
しょう

がい者
し ゃ

及
お よ

び障
しょう

がい児
じ

の権利擁護
け ん り よ う ご

並
な ら

びに障
しょう

がい者
し ゃ

及
お よ

び障
しょう

がい児
じ

が暮
く

らしやすい　地域
ち い き

づくりの推進
す い しん

に関
かん

する条例
じょうれい

」

（略称
りゃくしょう

：北海道
ほ っ か い ど う

障
しょう

がい者
し ゃ

条例
じょうれい

）が全面
ぜんめん

施行
せ こ う

。

・平成
へいせい

２８年
ねん

４月
がつ

に「障
しょう

がい者
し ゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

」が施行
せ こ う

。

・セーフティネット
せ ー ふ て ぃ ね っ と

法
ほ う

改正
かいせい

（平成
へいせい

29年
ねん

10月
がつ

29日
に ち

）により、住宅
じゅうたく

確保
か く ほ

要配慮
ようはいりょしゃ

者向
む

け賃貸住宅
ちんたいじゅうたく

の登録制度
と う ろ く せ い ど

等
な ど

が開始
か い し

。

https://www.mlit.go.jp/jutakukentiku/house/jutakukentiku_house_tk3_

000055.html

【参考
さ ん こ う

２】

・№
なんばー

６の【参考
さ ん こ う

】の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【令和
れ い わ

３年度
ね ん ど

～５年度
ね ん ど

】

・No
なんばー

.6の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

主
しゅ

：住
す

ま

い



運営会議（旧　まちの課題整理プロジェクトチーム）における課題整理状況
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2024/12/4

No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

96
(H28)

　60歳代
さ い だ い

 男性
だんせい

　身体障害
しんたいしょうがい

（両下肢
り ょ う か し

と左上肢
ひだりじょうし

に障害
しょうがい

がある）

　身障者
しんしょうしゃ

向
む

けの市営住宅
し え い じ ゅ う た く

応募
お う ぼ

があり、申
も う

し込
こ

みし当選
と う せ ん

。

生活改善
せいかつかいぜん

への期待
き た い

し入居
にゅうきょ

する。しかし部
へ

屋
や

に設置
せ っ ち

されてい

る手
て

すりの位置
い ち

は、本人
ほんにん

の障害
しょうがい

にとって逆向
ぎ ゃ く む

きで、手
て

すり

を活用
か つ よ う

することができない状態
じょうたい

。そのために、福祉用具
ふ く し よ う ぐ

を

活用
か つ よ う

するが、室
し つ

内
ない

構造
こ う ぞ う

や便座
べ ん ざ

やユニットバス
ゆ に っ と ば す

等
な ど

の設置位置
せ っ ち い ち

により福祉用具
ふ く し よ う ぐ

の利用
り よ う

に限界
げんかい

があった。　【相談
そ う だ ん

】

【課題
か だ い

】

市営住宅
し え い じ ゅ う た く

のバリアフリー
ば り あ ふ り ー

物件
ぶっけん

について

【考
かんが

えられる解決策
か い け つ さ く

】

市営住宅案内
し え い じ ゅ う た く あ ん な い

（身障向
し ん し ょ う む

け物件
ぶっけん

）　車
くるま

いす対応
た い お う

との情報提供
じょうほうていきょう

で

はなく、トイレ
と い れ

や浴室
よ く し つ

の手
て

すり位置
い ち

が右麻痺用
み ぎ ま ひ よ う

　左
ひだり

麻痺用
ま ひ よ う

で

設置
せ っ ち

との情報提供
じょうほうていきょう

が必要
ひ つ よ う

もしくは、手
て

すりの位
い

置
ち

が個々
こ こ

の入
に ゅ

居者
うきょしゃ

によって異
こ と

なるために、入居者
にゅうきょしゃ

がある程度調整
て い ど ち ょ う せ い

できるよ

うに入居時
に ゅ う き ょ じ

に手
て

すりを設置
せ っ ち

することができるようにする。

【同様
ど う よ う

のケース
け ー す

】

新築
し ん ち く

は対応
た い お う

してくれる。

【課題
か だ い

整理
せ い り

済
すみ

】

　自己負担
じ こ ふ た ん

ならできたと思
お も

う。市
し

に届
と ど

け出
で

と原状回復
げんじょうかいふく

は必
ひつ

要
よ う

。入居時
にゅうきょどき

に、ニーズ
に ー ず

に合
あ

った対応
た い お う

してほしい。人
ひ と

によって

ニーズ
に ー ず

が全然
ぜんぜん

ちがう。日生具
に っ せ い ぐ

の改修費
か い し ゅ う ひ

で２０万
まん

まで。障害
しょうがい

の

方
かた

はレンタル
れ ん た る

できない～３０年度法改正
ね ん ど ほ う か い せ い

でレンタル
れ ん た る

も可
か

にな

るが詳細不明
し ょ う さ い ふ め い

。

　そもそも市営
し え い

住宅
じゅうたく

改修
かいしゅう

の仕組
し く

みが無
な

い？新築
し ん ち く

と新築以外
し ん ち く い が い

の

差
さ

は無
な

い方
ほ う

がよいと思
お も

う。今回
こんかい

は事前
じ ぜ ん

の情報提供
じょうほうていきょう

が不十分
ふ じ ゅ う ぶ ん

だった。

課題
か だ い

の整理
せ い り

は、市営住宅
し え い じ ゅ う た く

の身障向
し ん し ょ う む

けに絞
し ぼ

った方
ほ う

が良
よ

い

　住
す

まいに関
かん

するプロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

で、市営住宅担当者
し え い じ ゅ う た く た ん と う し ゃ

と

意見交換
い け ん こ う か ん

。

主
しゅ

：住
す

ま

い



運営会議（旧　まちの課題整理プロジェクトチーム）における課題整理状況
（第43回　全体会　資料）
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No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

116

(R5)

・自傷
じ し ょ う

行為
こ う い

、他害
た が い

行為
こ う い

ついて、理解
り か い

はしているつもりでも

驚
おどろ

いてしまう。本人
ほんにん

に適
て き

した環境
かんきょう

をつくれているのか不安
ふ あ ん

になる。（支援者
し え ん し ゃ

　知的
ち て き

）

【東区
ひ が し く

】

■課題
か だ い

について

　強度行動
き ょ う ど こ う ど う

障
しょう

がいのある方
かた

との関
かか

わり方
かた

にはより高度
こ う ど

な専門性
せんもんせい

が

必要
ひ つ よ う

とされ、家族
か ぞ く

や支援者
し え ん し ゃ

も関
かか

わりに行
ゆ

き詰
づま

まりや疲弊
ひ へ い

を感
かん

じやす

い。関
かか

わり方
かた

の困難
こんなん

さとともに、支援
し え ん

の必要性
ひつようせい

の高
たか

さに反
はん

して対応
た い おう

可能
か の う

な事業所
じ ぎ ょ う し ょ

や支援者
し え ん し ゃ

が少
す く

ないという課題
か だ い

がある。

 　生活介護
せ い か つ か い ご

やヘルパー
へ る ぱ ー

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

も見
み

つかりにくいが、グループホー
ぐ る ー ぷ ほ ー む

ムという生活
せいかつ

の場
ば

が見
み

つからないことで、生
う

まれ育
そだ

った愛着
あいちゃく

のある

札幌
さ っ ぽ ろ

 のまち（札幌
さ っ ぽ ろ

のまちや市営地下鉄
し え い ち か て つ

を愛
あい

してやまない方
かた

が一定
いってい

数
す う

います）を離
はな

れ、見
み

ず知
し

らずの地方
ち ほ う

での生活
せいかつ

を余儀
よ ぎ

なくされる

ケース
け ー す

もある。生
う

まれ育
そだ

ったまちで大人
お と な

になっても引
ひ

き続
つづ

き暮
く

らして

いくという、一般的
いっぱんてき

には当然
と う ぜ ん

の権利
け ん り

であるはずのことが叶
かな

わないと

いう状況
じょうきょう

について、札幌市
さ っ ぽ ろ し

の障
しょう

がいのある人
ひ と

たちを支
さ さ

える体制
たいせい

とし

て重大
じゅうだい

な課題
か だ い

であると捉
と ら

えている。

■取
と

り組
く

みについて

　強度行動
き ょ う ど こ う ど う

障
しょう

がいについての理解
り か い

や支援方法
し え ん ほ う ほ う

を学
まな

ぶ機会
き か い

やネット
ねっとわー

ワーク
く

を拡
ひ ろ

げていくことで、今
いま

関
かか

わっている家族
か ぞ く

や支援者
し え ん し ゃ

にとって

不安
ふ あ ん

を軽減
けいげん

できたり行動化
こ う ど う か

を予防
よ ぼ う

する関
かか

わり等
な ど

を学
まな

んでいけること

や、受
う

け入
い

れ可能
か の う

事業所数
じ ぎ ょ う し ょ す う

を増
ふ

やしていくことを目指
め ざ

すことが必要
ひ つ よ う

と考
かんが

える。

　実際
じ っ さ い

の受
う

け入
い

れ状況
じょうきょう

について、居住系
きょじゅうけい

サービス
さ ー び す

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

に対
たい

して

は相談支援部会
そ う だ ん し え ん ぶ か い

にて調査
ち ょ う さ

を実施
じ っ し

したところだが、それ以外
い が い

の通所
つ う し ょ

系
けい

、ヘルパー
へ る ぱ ー

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

については、受
う

け入
い

れ実態
じ っ た い

の全容
ぜ ん よう

は把握
は あ く

でき

ていないものと思
お も

われ、同様
ど う よ う

に調査
ち ょ う さ

を実施
じ っ し

する価値
か ち

があるかもしれ

ない。

　また、現
げん

に受
う

け入
い

れを行
おこな

っている事業所
じ ぎ ょ う し ょ

もあれば、これから受
う

け

入
い

れを検討
け ん と う

したい事業所
じ ぎ ょ う し ょ

もといった具合
ぐ あ い

に、事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の状況
じょうきょう

に応
お う

じた

働
はたら

きかけや学
まな

びの場
ば

、ネットワーク
ね っ と わ ー く

の構築
こ う ち く

をおこなっていくことで、

受
う

け入
い

れ可能
か の う

事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の裾野
す そ の

を拡
ひ ろ

げていけると良
よ

いのではないか。

■東区地域部会
ひ が し く ち い き ぶ か い

での取
と

り組
く

み予定
よ て い

　東区地域部会
ひ が し く ち い き ぶ か い

においても札幌行動援護
さ っ ぽ ろ こ う ど う え ん ご

ネットワーク
ね っ と わ ー く

と連携
れんけい

して研
けん

修会
しゅうかい

を行
おこな

うとともに、各種研修情報
かくしゅけんしゅうじょうほう

の発信
は っ し ん

などを予定
よ て い

している。

　東区独自
ひ が し く ど く じ

での受
う

け入
い

れ状況調査
じょうきょうちょうさ

についても是非
ぜ ひ

を検討
け ん と う

している

ところ。

【令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

】

・第
だい

４１回
かい

全体会
ぜんたいかい

（令和
れ い わ

５年
ねん

１２月
がつ

５日
に ち

）

　東区
ひ が し く

から課題
か だ い

が提出
ていしゅつ

されており、運営会議
う ん え い か い ぎ

で課題整理
か だ い せ い り

、検討
け ん と う

していくこ

とを報告
ほ う こ く

。

【参考
さ ん こ う

】

・令和
れ い わ

６年度
ね ん ど

報酬改定
ほうしゅうかいてい

において、強度行動障
き ょ う ど こ う ど う し ょ う

害
がい

を有
ゆ う

する障
しょう

がい者
し ゃ

等
と う

への支
し え

援体制
ん た い せ い

の充実
じゅうじつ

として、

①強度行動障
き ょ う ど こ う ど う し ょ う

害
がい

を有
ゆ う

する者の受
う

け入
い

れ体制
たいせい

の強化
き ょ う か

②状態
じょうたい

が悪化
あ っ か

した強度行動障害
き ょ う ど こ う ど う し ょ う が い

を有
ゆ う

する児者
じ し ゃ

への集中的支援
しゅうちゅうてきしえん

③行動援護
こ う ど う え ん ご

における短時間
た ん じ か ん

の支援
し え ん

の評価
ひ ょ う か

等
と う

④重度障害者
じゅう どし ょう がい しゃ

等
と う

包括支援
ほ う か つ し え ん

における専門性
せんもんせい

の評価
ひ ょ う か

等
と う

などを示
し め

している。

【令和
れ い わ

６年度
ね ん ど

】

・第
だい

４２回
かい

全体会
ぜんたいかい

（令和
れ い わ

６年
ねん

６月
がつ

２６日
に ち

）

運営会議
う ん え い か い ぎ

内
ない

および地域部会連絡会
ち い き ぶ か い れ ん ら く か い

で課題
か だ い

に関連
かんれん

する取組
と り く み

を行
おこな

う機関
き か ん

または

取組事例等
と り く み じ れ い と う

の情報収集
じょうほうしゅうしゅう

を行
おこな

った。専門機関
せ ん も ん き か ん

による取組を中心
と り く み を ち ゅ う し ん

にいくつかの

内容
な い よ う

を可視化
か し か

できた。今回
こんかい

の内容
な い よ う

からは、協議会
き ょ う ぎ か い

として具体的
ぐ た い て き

に取り組む
と り く む

ものとしての情報
じょうほう

にはいたらず、今後
こ ん ご

も各部会
か く ぶ か い

や専門機関
せ ん も ん き か ん

の取組
と り く み

の情報共
じょうほうきょう

有
ゆ う

を継続
け い ぞ く

することになったことが報告
ほ う こ く

された。

【参考
さ ん こ う

】

札幌市
さ っ ぽ ろ し

では、令和
れ い わ

６年度
ね ん ど

に札幌版
さ っ ぽ ろ ば ん

：強度
き ょ う ど

行動障
こ うど うし ょう

がいを有
ゆ う

する児者
じ し ゃ

への困難
こ ん なん

事例
じ れ い

の集中
しゅうちゅう

的
て き

支援
し え ん

　試行
し こ う

プログラム
ぷ ろ ぐ ら む

を実施
じ っ し

している。

【課題整理
か だ い せ い り

済
ずみ

】

・令和
れ い わ

５年
ねん

９月
がつ

２８日
に ち

運営会議
う ん え い か い ぎ

課題
か だ い

としては、難
むずか

しい内容
な い よ う

が複雑
ふ く ざ つ

に絡
か ら

まっている。当該
と う が い

の先
せん

行調査
こ う ち ょ う さ

が複数
ふ く す う

行
おこな

われており、札幌市
さ っ ぽ ろ し

でも強度
き ょ う ど

行動障
こ うど うし ょう

がいに関
かん

するモデル
も で る

事業
じ ぎ ょ う

の取組
と り く

みがある。既存
き ぞ ん

の取組
と り く

みについての情
じ ょ

報共有
うほうきょうゆう

を運営会議
う ん え い か い ぎ

で行
おこな

ってから課題整理
か だ い せ い り

を行
おこな

うこととする。

・その後
ご

の運営会議
う ん え い か い ぎ

での議論
ぎ ろ ん

について

　札幌市内
さ っ ぽ ろ し な い

で行
おこな

われている行動障
こ うど うし ょう

がい、強度
き ょ う ど

行動障
こ うど うし ょう

がいに関
かん

する取組
と り く み

についての情報
じょうほう

をまとめるため、東区
ひ が し く

課題
か だ い

情報整理
じ ょ う ほ う せ い り

シート
し ー と

をを作成
さ く せ い

。追加
つ い か

の情報
じょうほう

がないか確認
か く に ん

をし、整理
せ い り

された

情報
じょうほう

を元
も と

に運営会議
う ん え い か い ぎ

の中
なか

で改
あらた

めて取組
と り く

みの内容
な い よ う

、方法
ほ う ほ う

、役割
や く わ り

等
な ど

を検討
け ん と う

していくこととした。

　情報収集
じょうほうしゅうしゅう

・共有
きょうゆう

については、地域部会連絡会
ち い き ぶ か い れ ん ら く か い

でも行
おこな

うこと

とした。

・令和
れ い わ

６年
ねん

３月
がつ

１４日
に ち

　運営会議
う ん え い か い ぎ

＜運営会議
う ん え い か い ぎ

での主
お も

な意見
い け ん

＞

・令和
れ い わ

６年
ねん

２月
がつ

２２日
に ち

に開催
かい さい

された地域部会
ち い き ぶ か い

連絡会
れ ん ら く か い

で、新
あ ら

た

な情報
じょうほう

がシート
し ー と

に追記
つ い き

された。

・強度行動障
き ょ う ど こ う ど う し ょ う

がいに関
かか

わる事業
じ ぎ ょ う

等
と う

については、札幌市
さ っ ぽ ろ し

自閉
じへいしょ

症
う

・発達
はっ たつ

障
しょう

がい支援
し え ん

センター
せ ん た ー

おがるが中心
ちゅうしん

となっていること

が改
あらた

めてわかった。

・様々
さ ま ざ ま

ある事業
じ ぎ ょ う

などについて、現場
げ ん ば

全体
ぜんたい

にあまり周知
し ゅ う ち

・共有
きょうゆう

されていない状況
じょうきょう

も明
あ き

らかになった。

・この課題
か だ い

について、協議会
き ょ う ぎ か い

単独
た ん ど く

で何
なに

か取組
と り く

みを進
すす

めるとい

うよりも、おがると情報共有
じょうほうきょうゆう

や連携
れんけい

をして取
と

り組
く

んでいくと

いうことが現実的
げ ん じつ てき

ではないか。



運営会議（旧　まちの課題整理プロジェクトチーム）における課題整理状況
（第43回　全体会　資料）

2024/12/4

No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

116
(R5)

つづき

＜運営会議
う ん え い か い ぎ

としての結論
けつろん

＞

・取
と

りまとめた情報
じょうほう

を共有
きょうゆう

、つど必要
ひ つ よ う

なところへつなげてい

く。

・解決
かいけつ

していない課題
か だ い

であることを忘
わす

れず、継続的
け い ぞ く て き

に地域
ち い き

で

の事例
じ れ い

を整理
せ い り

し積
つ

み上
あ

げていくことを行
おこな

っていくなど小
ち い

さな

取組
と り く み

を増
ふ

やしていく。個別ケース
こ べ つ け ー す

を区
く

で整理
せ い り

して発信
は っ し ん

しても

らってはどうか。協議会
き ょ う ぎ か い

が解決
かいけつ

するだけではなく、協議会
き ょ う ぎ か い

が

ハブ
は ぶ

になって、
、

関係機関
か ん け い き か ん

へつないでいくことも協議会
き ょ う ぎ か い

として

重要
じゅうよう

な取組
と り く み

ではないか。

・
 ・

おがると連携
れんけい

し、情報
じょうほう

の共有化
き ょ う ゆ う か

は進
すす

めていく。



運営会議（旧　まちの課題整理プロジェクトチーム）における課題整理状況
（第43回　全体会　資料）

2024/12/4

No.
（年度

ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
け ん か い

結果
け っ か

カテゴリ

例
れ い

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム）の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、

○○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
き ょ う ぎ か い

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

す

る。

118

(R5)

・自閉症
じ へ い し ょ う

、強度
き ょ う ど

行動
こ う ど う

障
しょう

がいの方
かた

。噛
か

みつく、髪
かみ

を引
ひ

っ張
ぱ

る

といった他害
た が い

あり。親御
お や ご

さんと同居
ど う き ょ

し通所
つ う し ょ

やヘルパー
へ る ぱ ー

等
と う

支
し え

援
ん

利用
り よ う

し生活
せいかつ

している。親御
お や ご

さんとしては、30歳
さ い

くらいま

でにグループホーム
ぐ る ー ぷ ほ ー む

等
と う

へ自立
じ り つ

と考
かんが

えていたが、市内
し な い

で受
う

け

入
い

れ先
さ き

が見
み

つからず本来
ほんらい

は生
う

まれ育
そ だ

った地域
ち い き

で長年
ながねん

利用
り よ う

し

ている通所
つ う し ょ

やヘルパー
へ る ぱ ー

を継続
け い ぞ く

し、グループホーム
ぐ る ー ぷ ほ ー む

等
と う

で生活
せいかつ

できればベスト
べ す と

と考
かんが

えているが、叶
かな

わない状況
じょうきょう

。(家族
か ぞ く

）

【東区
ひ が し く

】

・No
なんばー

.116の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。 【課題
か だ い

整理
せ い り

済
す み

】

・No
なんばー

.116の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。

【令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

以降
い こ う

】

・No
なんばー

.116の記載
き さ い

と同様
ど う よ う

。


