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No.

（ 年度
ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

例
れい

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

106
（ H30)

児童デイ
じ ど う で い

を利用
り よ う

する親
おや

が、事業所
じ ぎ ょ う し ょ

からの安否確認
あん ぴか く にん

で訪問
ほうもん

を

受
う

け、親子
お や こ

ともに安心
あんしん

できたという事例
じ れ い

。

精神
せいしん

や知的
ち て き

の障
しょう

がい児者
じ し ゃ

は、震災発生直後
しんさいはっせいちょくご

の訪問等
ほうもんとう

の対応
たいおう

で、ショック
し ょ っ く

がかなり抑
おさ

えられたという事例
じ れ い

。

【 東区
ひがしく

】

福祉サービス提供事業者
ふ く し さ ー び す て い き ょ う じ ぎ ょ う し ゃ

が軸
じ く

になった災害発生時安否確認
さ いがいはっせいじあんぴか くにん

の

しくみを検討
けんとう

する必要
ひつよう

がある。

例）
れ い ）

事業所連合チーム
じ ぎ ょ う し ょ れ ん ご う ち ー む

が地区割
ち く わ り

りで安否確認
あん ぴか く にん

する。

例）
れ い ）

障害者手帳・ 受給者証更新時
しょうがいしゃてちょう ・じゅきゅうしゃしょうこ うしんじ

に、近所
きんじょ

の事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の場所
ば し ょ

・ 連
れん

絡先
ら く さ き

をお知
し

らせし、何
なに

かあれば頼
たよ

るよう案内
あんない

する。

107
（ H30)

本人
ほんにん

や子供
こ ど も

の障
しょう

がいにより、避難所
ひ な ん じ ょ

に避難
ひ な ん

できず在宅
ざいたく

で過
す

ごし、水汲
み ず く

みや食糧確保
しょくりょうかくほ

に出
で

かけても長時間並
ぎょうじかんなら

ぶことができ

ず、入手
にゅうしゅ

できなくて困
こま

った。【 東区
ひがしく

】

障
しょう

がい児者本人
じ し ゃ ほ ん にん

や家族
か ぞ く

が、優先的
ゆうせんてき

に水
みず

や食糧
しょくりょう

・ ガソリン
が そ り ん

を確
か く

保
ほ

できるような仕組
し く

みを検討
けんとう

する必要
ひつよう

がある。

90

(H28)

　５４歳
さい

・ 男性
だんせい

・ 知的障害
ちてきしょうがい

（ 療育手帳
りょういくてちょう

B－
びーばー

）

　家庭
か て い

の事情
じ じ ょ う

から家族
か ぞ く

との同居
ど う き ょ

を解消
かいしょう

。本人
ほんにん

は単身生活
たんしんせいかつ

を希
きぼ

望
う

し地域
ち い き

のアパート
あ ぱ ー と

へ入居
にゅうきょ

。

　日中
にっちゅう

は就労継続支援
しゅうろうけいぞ くしえん

A型
えいがた

にて就労
しゅうろう

。障害基礎年金
し ょ うがいきそねんきん

２級
きゅう

受給
じゅきゅ

中
うなか

。

　これまでは、同居家族
ど う き ょ か ぞ く

が金銭管理
きんせんかん り

を行
おこな

っていたが、今後支
こんごしえん

援が得
え

られないため社会福祉協議会
し ゃかいふ く し き ょ う ぎ かい

の日常生活自立支援事業
にちじょうせいかつ じりつし えん じぎ ょう

の利用
り よ う

を検討中
けんとうちゅう

。

生活保護受給者
せいかつほごじ ゅきゅう しゃ

は利用無料
り よ う む り ょ う

であるが、本人
ほんにん

のような非課税世
ひかぜいせたい

帯の方
かた

は利用料
り よ う り ょ う

が１時間
じ か ん

１．２００円
えん

かかる。

数年前
すうねんまえ

に胃潰瘍
い か い よ う

で２回
かい

入院
にゅういん

した際
さい

、有給休暇
ゆうきゅうきゅうか

も使
つか

い果
は

たし、

給料
きゅうりょう

が０円
えん

になった経験
けいけん

が、本人
ほんにん

の中
なか

に強
つよ

く 残
のこ

っており「 金
きん

銭管理
せ んか ん り

は頼
たの

みたいけど、また倒
たお

れたら利用料
り よ う り ょ う

が払
はら

えるかな」

と心配
しんぱい

しており、利用料
り よ う り ょ う

が高
たか

いハードル
は ー ど る

となっている状況
じょうきょう

。

就労継続支援
しゅうろうけいぞ くしえん

A型
えいがた

での給料
きゅうりょう

は時給制
じきゅうせい

であり、本人
ほんにん

の労働時間
ろ う ど う じ か ん

が

ダイレクト
だ い れ く と

に反映
はんえい

される分
ぶん

、生活保護受給者
せいかつほごじ ゅきゅう しゃ

よりも経済的
けいざいてき

に

不安定
ふあん て い

であると感
かん

じた。【 相談
そうだん

】

【 課題
か だ い

】

日常生活自立支援事業
にちじょうせいかつ じりつし えん じぎ ょう

の利用料金
り よ う り ょう きん

について

【 考
かんが

えられる解決策
かいけつさく

】

日常生活自立支援事業
にちじょうせいかつ じりつし えん じぎ ょう

の利用料金
り よ う り ょう きん

について、非課税
ひ か ぜ い

世帯
せ た い

の無料
むり ょ う

化
か

【 同様
ど う よ う

の事例
じ れ い

】

・ 例
たと

えば過去
か こ

には、本人
ほんにん

が社協
しゃきょう

に出向
で む

けば３００円位
えんぐらい

でやって

くれてたこともあり、一律
いちりつ

でなく 、もっと柔軟
じゅうなん

になれば。

・ 日自
に ち じ

の原則
げんそく

は訪問
ほうもん

になっている。
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運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
けん かい

結果
け っ か

カテゴリ

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
うんえい

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム） の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、○

○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
きょうぎかい

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

する。

【 課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】

No.
なんばー

103の見解
けんかい

と同様
ど う よう

主
しゅ

： 災害
さいがい

【 課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】

No
なんばー

. 103の見解
けんかい

と同様
ど う よう

主
しゅ

： 災害
さいがい

【 課題
か だ い

整理済
せ い り ず み

】

・ 日自
に ち じ

利用件数
り よ う け ん す う

などのデータ
で ー た

を共有
きょうゆう

したい～札幌市
さ っ ぽ ろ し

は利用者
り よ う し ゃ

が

少
す く

ない？

→他都市
た と し

に、社協以外
しゃきょういがい

の金銭管理制度
き ん せ ん かん り せ い ど

はないか？

　消費者センター
し ょ う ひ し ゃ せ ん た ー

を活用
かつよう

した仕組
ｓ く

みできないか？

　社労士・ 行政書士等
し ゃ ろ う し ・ ぎ ょ う せ い し ょ し な ど

が金銭管理
きんせんかん り

の仕組
ｓ く

みを作
つ く

っているところ

もあって、でも割
わり

にあわない。グループホーム
ぐ る ー ぷ ほ ー む

で金銭管理
きんせんかん り

して

いるところもあるが、グループホーム
ぐ る ー ぷ ほ ー む

が職能団体
しょくのうだんたい

に依頼
い ら い

して契
けい

約
や く

することができた方
ほう

が良
よ

いのではないか。

Ａ福祉会
え ー ふ く ｓ か い

で金銭管理
きんせんかん り

のシステム
し す て む

を持
も

っている。法人管理口座
ほ う じ ん か ん り こ う ざ

と、本人管理口座
ほ ん に ん か ん り こ う ざ

を作
つ く

っている。財産管理契約
ざいさんかんりけいやく

を本人
ほんにん

と結
むす

んで

いて、Ｈ銀行
えいちぎんこう

との提携
ていけい

をしている。退所後
た い し ょ ご

も希望者
き ぼ う し ゃ

には行
おこな

って

いる。法人単体
ほうじんたんたい

でなく 、札幌市
さ っ ぽ ろ し

としてのシステム
し す て む

にする参考
さん こ う

に

できないか？

　１時間
じ か ん

１２００円
えん

の利用料
り よ う り ょ う

がかかる。実施主体
じ っ し し ゅ た い

の社協
しゃきょう

が利用
りようりょ

料
う

を決
き

められることになっているが、全国的に統一
ぜんこ くて きに と う いつ

されている

様子
よ う す

。したがって、個別
こ べ つ

に利用料設定
りよ う りょうせってい

は可能
か の う

かもしれない。

　金銭管理
きんせんかん り

について、日時
に ち じ

と成年後見
せいねんこうけん

しか制度
せ い ど

が無
む

い。

知的障
ちてきし ょう

がい、精神障
せいしんしょう

がい、認知症
にんちしょう

の方
かた

が対象
たいしょう

。単
たん

なる浪費癖
ろ う ひ く せ

は、対象
たいしょう

にならず、契約能力
けいやくのうりょく

がある人
ひと

で、権利擁護審査会
け ん り よ う ご し ん さ か い

で利
りよ

用決定
う け っ て い

。利用
り よ う

を認
みと

めてもらうことが難
むず

しい場合
ば あ い

も有
あり

、本人
ほんにん

が支
しえ

援
ん

の必要性
ひつようせい

を自覚
じ か く

できていないと、使
つか

えない。金銭管理
きんせんかん り

はオプ
おぷしょ

ション
ん

。

　成年後見利用支援事業
せいねん こ う け ん り よ う し え ん じ ぎ ょ う

についても活用
かつよう

を。

・ 平成
へいせい

30年度
ね ん ど

専門
せんもん

部会
ぶ か い

連絡会
れんらくかい

で課題
か だ い

整理
せ い り

。就労
しゅうろう

支援
し え ん

随
ずい

新
しん

部会
ぶ か い

で継続
けいぞく

審議
し ん ぎ

する

こととなる。

【 参考
さん こ う

１】

・ 札幌市
さ っ ぽ ろ し

成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

利用
り よ う

促進
そ く しん

計画
けいかく

が、令和
れ い わ

3年
ねん

3月
がつ

に策定
さ く てい

された。

https: //www. ci ty. sapporo. j p/chi i ki fukushi /kei kaku/kouken. html

【 令和
れ い わ

３年度
ね ん ど

】

成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

利用
り よ う

支援
し え ん

事業
じ ぎ ょ う

の実施
じ っ し

要項
よ う こ う

事務
じ む

取扱
とりあつかい

が改定
かいてい

⇒令和
れ い わ

３年
ねん

７月
がつ

１日
にち

から、経済的
けいざいてき

な理由
り ゆ う

により成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

が利用
り よ う

できない

ことがないように、本人
ほんにん

・ 親族
しんぞ く

申立
もうした

て事案
じ あ ん

においても、一定
いってい

の要件
ようけん

を満
み

たす

方
かた

に対
たい

し、市長
し ち ょ う

申立
もう した

て事案
じ あ ん

と同様
ど う よう

に助成
じょせい

実施
じ っ し

。

https: //www. ci ty. sapporo. j p/shogai fukushi /gui de/zai taku_06_3. html

【 参考
さん こ う

２】

・ 令和
れ い わ

４年
ねん

３月
がつ

２８日
にち

より成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

の利用
り よ う

促進
そ く しん

に係
かか

る中核
ちゅうかく

機関
き か ん

（ 札幌市
さ っ ぽ ろ し

成年
せいねん

後見
こうけん

推進
すいしん

センター
せ ん た ー

） が設置
せ っ ち

された。

https: //www. sapporo-shakyo. or. j p/consul t/anshi n/i ndex. html

主
しゅ

： 日自
にちじ

・

後見
こうけん
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No.

（ 年度
ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

例
れい

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

69

(H26)

　札幌市内
さ っ ぽ ろ し な い

、近郊
きんこう

で受
う

け入
い

れてもらえる入所施設
にゅうしょしせつ

が見
み

つけら

れない。 (相談
そうだん

)

※個別
こ べ つ

ケース
け ー す

のため詳細
しょうさい

は記載
き さ い

しません。

　入所
にゅうしょ

できる施設
し せ つ

が見
み

つけられない

　入所施設
にゅうしょしせつ

を効果的
こ う か て き

に活用
かつよう

するための利用者
り よ う し ゃ

の循環
じゅんかん

システム
し す て む

が

必要
ひつよう

では？地域
ち い き

に出
で

られる人
ひと

は出
だ

し、地域
ち い き

では難
むずか

しい人
ひと

を一定
いってい

期間
き か ん

施設
し せ つ

で見
み

ていく という流
なが

れが作
つ く

れたら助
たす

かるが・ ・ ・ 。
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運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
けん かい

結果
け っ か

カテゴリ

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
うんえい

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム） の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、○

○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
きょうぎかい

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

する。

【 課題
か だ い

整理済
せ い り ず み

】

触法
しょくほう

ケース
け ー す

は、障
しょう

がいだけの問題
もんだい

ではない。司法
し ほ う

は、障害
し ょ うが

福祉
いふくし

に依頼
い ら い

してく る。入所施設
にゅうしょしせつ

だと、受入
うけいれ

は定員
ていいん

がいっぱ

い。触法
しょくほう

ケース
け ー す

については、発達障
はったつしょう

がい者
しゃ

支援
し え ん

手法開発
しゅほうかいはつ

会議
か い ぎ

にお願
ねが

いしてもよいのではないか。

　入所施設
にゅうしょしせつ

からグループホーム
ぐ る ー ぷ ほ ー む

に移行
い こ う

しても、高齢
こうれい

になって

施設
し せ つ

に戻
もど

ることがあるので、介護保険
か い ご ほ け ん

に繋
つな

がることも必要
ひつよう

。

地域
ち い き

での受
う

け皿
ざら

が無
な

いから、入所施設
にゅうしょしせつ

が必要
ひつよう

になる。入所施
にゅうしょしせ

設
つ

からの地域移行
ち い き い こ う

について、今後
こ ん ご

の取組
と り くみ

をどのようにする

か。次年度
じ ね ん ど

はアセスメント
あ せ す め ん と

から実施
じ っ し

したい。

身体
しんたい

障
しょう

がい者
しゃ

・ 知的
ち て き

障
しょう

がい者
しゃ

地域生活移行推進
ち い き せ いかつい こ う すい しん

プロジェクト
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

チーム設置
せ っ ち

。

・ 身体障
しんたいしょう

がい者
しゃ

・ 知的障
ちてきし ょう

がい者地域生活移行推進プロジェクトチーム
し ゃ ち い き せ い か つ い こ う す い し ん ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

にて課
かだ

題検討
い け ん と う

。

【 参考
さん こ う

】

・ 令和
れ い わ

３年
ねん

4月
がつ

。障
しょう

がいのある方
かた

の高齢化
こ う れ い か

・ 重度化
じ ゅ う ど か

や「 親亡
お や な

き後
あと

」 に備
そな

える

とともに、障
しょう

がいのある方
かた

が住
す

み慣
な

れた地域
ち い き

で安心
あんしん

して暮
く

らせる体制
たいせい

の整備
せ い び

を目指
め ざ

し、「 地域生活支援拠点
ち い き せ いかつ し えん き ょ てん

（ 以下
い か

、「 拠点
きょてん

」 という。） 」 の整備
せ い び

につい

て、拠点
きょてん

に必要
ひつよう

とされる機能
き の う

を市内
し な い

の既存事業所等
き そ ん じ ぎ ょ う し ょ と う

が分担
ぶんたん

する形
かたち

で担
にな

う「 面
めん

的整備型
てきせいびがた

」 により、札幌市における拠点
きょてん

が整備
せ い び

された。

【 令和
れ い わ

３年度
ね ん ど

】

・ 第
だい

36回
かい

全体会
ぜんたいかい

（ 令和
れ い わ

3年
ねん

６月
がつ

）

　身体
しんたい

障
しょう

がい、知的
ち て き

障
しょう

がいの地域生活移行
ち い き せ い か つ い こ う

に関
かん

する課題
か だ い

についてどのように

していくか、運営会議
う ん え いか いぎ

でどのように引継
ひ き つ

いでいくか、具体的
ぐ た い て き

に検討
けんとう

していく

ことを承認
しょうにん

。

　地域生活支援拠点
ち い き せ いかつ し えん き ょ てん

の検証
けんしょう

・ 検討
けんとう

の場
ば

、課題
か だ い

についての報告
ほう こ く

の場
ば

について

は、札幌市
さ っ ぽ ろ し

で検討
けんとう

し報告
ほう こ く

する予定
よ て い

と確認
かくにん

。

・ 第
だい

３７回
かい

全体会
ぜんたいかい

（ 令和
れ い わ

３年
ねん

１２月
がつ

）

　協議会
きょうぎかい

運営
うんえい

会議
か い ぎ

にて、各専門
かくせんもん

部会
ぶ か い

、地域
ち い き

部会
ぶ か い

へ「 身体
しんたい

障
しょう

がい者
しゃ

・ 知的障
ちてきし ょう

が

い者
しゃ

の地域移行
ち い き い こ う

に関
かん

する課題
か だ い

」 の抽出依頼
ちゅうしゅついらい

を行
おこな

うことを確認
かくにん

、依頼
い ら い

を実施
じ っ し

し

たことを報告
ほう こ く

。抽出
ちゅうしゅつ

された課題
か だ い

について、各部会
か く ぶ か い

で解決
かいけつ

に向
む

けて取組み
と り く み

が継
けい

続
ぞ く

できそうな事
こ と

は継続
けいぞく

、解決
かいけつ

が難
むUk

しい場合
ば あ い

は運営会議
う ん え いか いぎ

に報告
ほう こ く

し、運営会議
う ん え いか いぎ

で

解決
かいけつ

へ向
む

けての取組み
と り く み

について検討
けんとう

していく ことを確認
かくにん

。

・ 地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

検証
けんしょう

委員会
いいん かい

に係
かか

わる準備
じゅんび

会議
か い ぎ

が令和
れ い わ

４年
ねん

３月
がつ

３０日
にち

に実
じ っ

施
し

された。

【 令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

】

・ 第
だい

３８回
かい

全体会
ぜんたいかい

（ 令和
れ い わ

４年
ねん

６月
がつ

10日
にち

）

札幌市
さ っ ぽ ろ し

自立
じ り つ

支援
し え ん

協議会
きょうぎかい

の組織
そ し き

の中
なか

に新
あら

たに地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

拠点
きょてん

検証
けんしょう

委員会
いいん かい

の設
せっ

置
ち

が承認
しょうにん

された。

・ 第
だい

３９回
かい

全体会
ぜんたいかい

（ 令和
れ い わ

４年
ねん

１２月
がつ

８日
にち

）

地域生活支援拠点
ち い き せ いかつ し えん き ょ てん

検証委員会
けんしょういいんかい

の活動報告
かつどうほうこく

が行
おこな

われた。厚生労働省
こうせいろうどうしょう

で示
しめ

されて

いる地方公共団体
ちほうこうきょうだんたい

に検証
けんしょう

および検討
けんとう

のための総括表
そうかつひょう

及
およ

びチェックリスト
ち ぇ っ く り す と

の様
よ う

式
しき

に基
も と

づいて検討
けんとう

を行
おこな

っていると報告
ほう こ く

された。

主
しゅ

： 社会
しゃかい

資
しげ

源
ん

掲載
けいさい

： 地域
ちいき

移行
いこう
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No.

（ 年度
ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

例
れい

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

86

(H28)

53歳
さい

： 男性
だんせい

： 前頭
ぜんとう

側頭葉型認知症
そ くと うよ うがたにんちしょう

（ 発症
はっしょう

49歳時
さ い じ

） 病名
びょうめい

の告
こ く

知
ち

を受
う

けている。就労継続支援B型
しゅうろうけいぞくしえんびーがた

利用
り よ う

。　妻
つま

（ 大腸
だいちょう

がんの既
きお

往
う

） と長男
ちょうなん

（ 小学
しょうがく

2年
ねん

） の3人暮
に ん く

らし。

【 本人
ほんにん

の要望
ようぼう

】 働
はたら

きたい（ 一般企業
いっぱんきぎょう

） 。子供
こ ど も

が小
ちい

さく働
はたら

く の

を諦
あきら

めるわけにはいかない。

【 妻
つま

の要望
ようぼう

】 働
はたら

く のは諦
あきら

めてくれたらいいが…病気
びょうき

の進行
しん こ う

が

早
はや

く 言葉
こ と ば

が分
わ

からなくなり会話
か い わ

が困難
こんなん

になっている。適切
てきせつ

な

リハビリ
り は び り

を受
う

け少
すこ

しでも病気
びょうき

の進行
しん こ う

を遅
お く

らせたい。

【 本人
ほんにん

の状況
じょうきょう

】 場所
ば し ょ

と時間
じ か ん

にこだわりがあり自力
じ り き

通所
つ う し ょ

出来
で き

て

いる。しかし、マナー
ま な ー

の悪
あ く

い人
ひと

などに「 死
し

ね！」 と言
い

いトラ
とらぶる

ブルの可能性
か の う せ い

がある。作業中
さぎょうちゅう

の人
ひと

との接触
せっしょく

やストレス
す と れ す

などで

床
ゆか

や机
つくえ

・ 自分
じ ぶ ん

の顔
かお

を殴
なぐ

る。徐々
じ ょ じ ょ

にADL
えいでぃえる

も障害
しょうがい

されてきている。

【 社会資源
し ゃ か い し げん

について】 ①短期入所
たんきにゅうしょ

などのレスパイトサービ
れ す ぱ い と さ ー び す

ス： 介護保険施設
か い ご ほ け ん し せ つ

は同年代
どうねんだい

がいない・ 障害福祉サービス
し ょ う が い ふ く し さ ー び す

受
う

け

入
い

れ経験
けいけん

がない状況
じょうきょう

。②認知症
にんちしょう

の方
かた

へのリハビリ
り は び り

： 医療保険
い り ょ う ほ け ん

では認知症
にんちしょう

のリハビリ
り は び り

は無
む

く 、介護保険サービス
か い ご ほ け ん さ ー び す

では同年代
どうねんだい

の方
かた

がいない事
こ と

や、年齢
ねんれい

に応
おう

じた仕事等
し ご と な ど

への関
かか

わりや、リハ
り は び り

ビリの対応
た い お う

できる事業所
じ ぎ ょ う し ょ

が無
む

い。③就労継続支援
しゅうろうけいぞ くしえん

で認
にん

知症
ち し ょ う

の方
かた

の受
う

け入
い

れ経験
けいけん

が少
す く

ない事
こ と

と対応
たいおう

の困難
こんなん

さがある。

④家族介護
か ぞ く か い ご

が困難
こんなん

になった時
さい

のサービス
さ ー び す

が無
な

い。（ 介護保険
か い ご ほ け ん

サービス
さ ー び す

では年齢
ねんれい

の差
こ と

が大
おお

きく ご本人
ほんにん

に違和感
い わ か ん

があるように

思
おも

われる） ④病状告知
びょうじょうこくち

されてから4年間
ねんかん

　病院以外
びょういんいがい

の関係機関
かんけいきかん

につながっていなかった。【 相談
そうだん

】

【 課題
か だ い

】

若年性認知症
じゃくねんせいにんちしょう

の方
かた

への社会資源
し ゃ か い し げん

がない

【 考
かんが

えられる解決策
かいけつさく

】

①～③若年性認知症
じゃくねんせいにんちしょう

の方々
かたがた

の生活
せいかつ

の困難
こんなん

さや必要
ひつよう

なサービス
さ ー び す

に

ついての調査
ち ょ う さ

・ 研究
けんきゅう

→必要
ひつよう

なサービス
さ ー び す

の整備
せ い び

　④病名告知
びょうめいこ くち

の段
だん

階
かい

など早期
そ う き

に支援
し え ん

が受
う

けられるような仕組
し く

み作
つ く

り。

【 同様
ど う よ う

のケース
け ー す

】

・ 急
きゅう

に発症
はっしょう

すると、障害領域
しょうがいりょういき

の資源
し げ ん

になじまない

・ 記憶
き お く

の保持
ほ じ

が難
むずか

しいと、受入側
うけいれがわ

のノウハウ
の う は う

がない
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運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
けん かい

結果
け っ か

カテゴリ

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
うんえい

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム） の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、○

○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
きょうぎかい

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

する。

【 課題
か だ い

整理済
せ い り す み

】

　働
はたら

く 場
ば

の不足
ふ そ く

、知識
ち し き

の不足
ふ そ く

もあり、受
う

け入
い

れ態勢
たいせい

ができてい

ない。

　進行
しん こ う

も早
はや

いので、どのタイミング
た い み ん ぐ

でサービス
さ ー び す

かの判断
はんだん

も難
むずか

し

い。

　病院
びょういん

には同様
ど う よう

の方
かた

が多
おお

く いるが、病院
びょういん

がサービス利用対象者
さ ー び す り よ う た い し ょ う し ゃ

であることを知
し

らないかもしれない。

　就労
しゅうろう

支援
し え ん

推進
すいしん

部会
ぶ か い

に検討
けんとう

を依頼
い ら い

。

・ 就労
しゅうろう

支援
し え ん

推進
すいしん

部会
ぶ か い

で継続
けいぞく

審議中
しんぎちゅう

。

【 参考
さん こ う

】

・ 若年性
じゃくねんせい

認知症
にんちしょう

の人
ひと

と家族
か ぞ く

への支援
し え ん

の手引
て び

き

https: //www. ci ty. sapporo. j p/kai go/ni nchi syoshi en/j akunen_ tebi ki . html

主
しゅ

： 社会
しゃかい

資
しげ

源
ん
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No.

（ 年度
ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

例
れい

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

89

(H28)

夫と
おっとと

二人世帯
ふ た り せ た い

の60歳女性
と し じょせい

、身体障害
しんたいしょうがい

（ 遠位型
え ん いが た

ミオパチー
み お ぱ ち ー

）

１種
しゅ

１級
きゅう

、支援区分
し え ん く ぶ ん

６。

　本人
ほんにん

は、徐々
じ ょ じ ょ

に身体機能
し ん た い き の う

が衰
おとろ

えてきており、電動車
でんどうぐるま

いすを

使用
し よ う

し自宅
じ た く

で生活
せいかつ

している。本人
ほんにん

は手
て

が少
すこ

し使
つか

えるのと、う

まく立
た

たせてもらうことができれば、少
すこ

しの間立位
あいだりつい

を保
たも

ち、

手
て

すりにつかまって数歩
す う ほ

移動
い ど う

することもできる。ただし、介
かい

助
じ ょ

の仕方
し か た

が身体
しんたい

状況
じょうきょう

の特性上
とくせいじょう

難
むずか

しい。

　夫
おっと

が就労
しゅうろう

しているため、月
げつ

～金
きん

は生活介護
せいかつかいご

と重度訪問介護
じ ゅ う どほ う も んか いご

を利用
り よ う

し、重度訪問介護
じ ゅ う どほ う も んか いご

では、自宅内
じ た く な い

でトイレ
と い れ

への移動
い ど う

や家
かじ

事等
な ど

を支援
し え ん

してもらっている。土日
ど に ち

は夫
おっと

が休
やす

みだが、夫
おっと

も夫
おっ

自身
と じ しん

の用事
よ う じ

があり、外出
がいしゅつ

しなければいけないこともある。

　この度
たび

、本人
ほんにん

の利用
り よ う

するヘルパー事業所
へ る ぱ ー じ ぎ ょ う し ょ

一社
いっしゃ

が、人員不足
じ ん い ん ぶ そ く

により本人
ほんにん

の支援
し え ん

から撤退
てったい

することになり、相談支援事業所
そ う だ ん し え ん じ ぎ ょ う し ょ

が事業所紹介
じぎょうしょしょうかい

で関
かか

わってきた。本人
ほんにん

からの利用希望
り よ う き ぼ う

に合
あ

わせ

てヘルパー
へ る ぱ ー

を導入
どうにゅう

していきたいが、問
と

い合わ
あ

せる先々
さきざき

で人員
じんいん

不足
ぶ そ く

で対応
たいおう

が難
むずか

しいと断
ことわ

られた。そのため、夫
おっと

が用事
よ う じ

をこな

せないことや、本人
ほんにん

がトイレ
と い れ

を我慢
が ま ん

するしかない状況
じょうきょう

がでて

きてしまった。現時点
げ ん じ て ん

ではなんとかやってきているが、重度
じゅ うど

訪問介護
ほ う も ん か いご

が利用
り よ う

できる事業所
じ ぎ ょ う し ょ

が少
す く

なく 、この先
さき

さらに介護
か い ご

が

必要
ひつよう

になった場合
ば あ い

にどうしたらよいか困
こま

っている。【 相談
そうだん

】

【 課題
か だ い

】

重度訪問介護
じ ゅ う どほ う も んか いご

の事業所
じ ぎ ょ う し ょ

が少
す く

ないことについて

【 考
かんが

えられる解決策
かいけつさく

】

①重度訪問介護
じ ゅ う どほ う も んか いご

を利用
り よ う

する方々
かたがた

のニーズ
に ー ず

の個別性
こ べ つ せい

に沿
そ

って支援
し え ん

ができるように、重度訪問介護
じ ゅ う どほ う も んか いご

を請
う

け負
お

う事業所
じ ぎ ょ う し ょ

が増加
ぞ う か

すると

良
よ

いと思
おも

っている。そのためには、請
う

け負
お

う事業所側
じぎょうしょがわ

にもメ
めりっ

リット
と

があるように報酬改定等
ほうしゅうかいていなど

も検討
けんとう

が必要
ひつよう

と思
おも

われる。ま

た、事業所
じ ぎ ょ う し ょ

によっては、ヘルパー
へ る ぱ ー

がPA制度
ぴーえいせいど

で稼働
か ど う

することを認
みとめ

めていない事業所
じ ぎ ょ う し ょ

もあるため、障害福祉サービス
し ょ う が い ふ く し さ ー び す

とは違
ちが

う形
かたち

で

請
う

け負
お

えるような方法
ほうほう

はないかと思
おも

う。また、ヘルパー
へ る ぱ ー

の技術
ぎじゅつ

向上
こうじょう

の取
と

り組
く

みがあってもよいのではないか。

②このケース以外
け ー す い が い

の重度訪問介護利用者
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご り よ う し ゃ

で、支給量
しきゅうりょう

(時間
じ か ん

)の半
はん

分以下
ぶ ん い か

しか使用
し よ う

していない利用者
り よ う し ゃ

もいる。　PA制度
ぴーえいせいど

を時間拡大
じ か ん か く だ い

のためだけではなく 、報酬増大
ほうしゅうぞうだい

(特
と く

に休日
きゅうじつ

・ 夜間対策
やかん た い さ く

)のために

活用
かつよう

できる仕組
し く

みがほしい。

※ヘルパー
へ る ぱ ー

の技術向上
ぎじゅつこうじょう

に関
かん

するプロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

への追加課
ついかかだい

題
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運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
けん かい

結果
け っ か

カテゴリ

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
うんえい

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム） の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、○

○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
きょうぎかい

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

する。

【 課題
か だ い

整理
せ い り

済
すみ

】

　ヘルパーステーション側
へ る ぱ ー す て ー し ょ ん が わ

が、時間
じ か ん

を細切
こ ま ぎ

れに色々
いろいろ

なところへ

行
い

く ので難
むずか

しい。

　特定
と く てい

の方
かた

に関
かか

わることで、本人
ほんにん

のことも分
わ

かるし、事業所
じ ぎ ょ う し ょ

も

ペイ
ぺ い

する。

指導
し ど う

する人
ひと

が増
ふ

えないので、色々
いろいろ

な事業所
じ ぎ ょ う し ょ

に派遣
は け ん

してもらう

仕組
し く

みが作
つ く

れたら良
よ

い。

今
いま

まで付
つ

き合
あ

いのある事業所同士
じ ぎ ょ う し ょ ど う し

で調整
ちょうせい

していたが、できな

く なってきて、相談
そうだん

に繋
つな

がってきている。相談員
そうだんいん

に力
ちから

が無
な

いと

か、相談室
そうだんしつ

の責任
せきにん

にされてしまうが、そうではない。

　難病
なんびょう

の場合
ば あ い

、介護保険
か い ご ほ け ん

のケアマネ
け あ ま ね

も絡
から

んでく るので、どちら

がということもある。

　難病
なんびょう

でも、若年性認知症
じゃくねんせいにんちしょう

でも、ヘルパー技術
へ る ぱ ー ぎ じ ゅ つ

もあるが、事業
じぎょうしょ

所の教育
きょういく

も必要
ひつよう

。そういう違
ちが

うところでも考
かんが

えていかないとな

らない。

　事業所
じ ぎ ょ う し ょ

として受
う

けたくても、事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の職員
しょくいん

が受
う

けられないと

いうこともある。学校
がっこう

とか、きちんと教育
きょういく

していただけること

も考
かんが

えていかないといけない。

研修
けんしゅう

として、研修
けんしゅう

ができる方
かた

はどういう方
かた

か？

市
し

としては、報酬単価
ほうしゅうたんか

の話
はなし

しかできないので、報酬
ほうしゅう

と実践
じっせん

の

組
く

み合
あ

わせの説明
せつめい

の方
ほう

が分
わ

かりやすいと思
おも

う。

　研修
けんしゅう

も必要
ひつよう

と思
おも

う。就労
しゅうろう

支援
し え ん

推進
すいしん

部会で管理者研修
かんりしゃけんしゅう

も考
かんが

えて

いる。そういうところで伝
でん

えることも。

　就労支援事業所
しゅ うろ うし えん じぎ ょう し ょ

の利用率
り よ う り つ

を調
し ら

べたら七割
ななわり

く らい。足
た

りないの

ではなく 、余
あま

っている。数
かず

が少
す く

ないから研修
けんしゅう

とか、助成
じょせい

をして

いかないと。

　障
しょう

がい者プラン
し ゃ ぷ ら ん

に、必要
ひつよう

な数
かず

を載
の

せていかないと取
と

り組
ぃ

みづ

らいのでは？ヘルパー
へ る ぱ ー

がどれだけ足
た

りないから、とどれだけ増
ふ

やすのかの数字
す う じ

を載
の

せないと。現状
げんじょう

の数
かず

は出
で

ているが、目標数
もくひょうすう

値
ち

が出
で

ていないので、協議会
きょうぎかい

が目標数値
も くひょ うす うち

を作
つ く

れるように。

　中長期的
ちゅうちょうきてき

には、ヘルパー
へ る ぱ ー

の技術向上
ぎじゅつこうじょう

に関
かん

するプロジェクト
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

チームから分
わ

かれて会議
か い ぎ

体
たい

を持
も

つことも必要
ひつよう

か？

・ ヘルパー
へ る ぱ ー

の技術
ぎじゅつ

向上
こうじょう

に関
かん

するプロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

の検討
けんとう

課題
か だ い

として追加
つ い か

。

検討中
けんとうちゅう

。

・ ヘルパープロジェクト
へ る ぱ ー ぷ ろ じ ぇ く と

としても、管理者
か ん り し ゃ

研修
けんしゅう

の必要性
ひつようせい

を強
つよ

く 感
かん

じている。

専門
せんもん

部会
ぶ か い

連絡会
れんらくかい

と協働
きょうどう

で検討
けんとう

し、研修
けんしゅう

についての議論
ぎ ろ ん

を進
すす

める（ 令和
れ い わ

元年
がんねん

6

月
がつ

24日
にち

運営
うんえい

会議
か い ぎ

）

【 令和
れ い わ

３年度
ね ん ど

～４年度
ね ん ど

】

・ No
なんばー

. 1の記載
き さ い

と同様
ど う よう

。

主
しゅ

： 社会
しゃかい

資
しげ

源
ん

副
ふく

： 制度
せいど

（ 国
こく

域
いき

）

副
ふく

： 支援
しえん

技
ぎほ

法
う

・ 障
しょう

がい

特性
とくせい
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No.

（ 年度
ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

例
れい

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

25

(H25)

重度
じゅ うど

身体
しんたい

障
しょう

がいの方
かた

の就職
しゅうしょく

についての事例
じ れ い

。

就職先
しゅうしょくさき

の目処
め ど

は立
た

っているが、職場内介助者
しょ くばないかいじょしゃ

の確保
か く ほ

が難
むずか

し

く て具体的
ぐ た い て き

に就職
しゅうしょく

が進
すす

まない状況
じょうきょう

。本人
ほんにん

は制度外
せいどがい

のヘルパー
へ る ぱ ー

を利用
り よ う

してでも就職
しゅうしょく

したい意向
い こ う

が強
つよ

い。しかしながら、給料
きゅうりょう

のほとんどがヘルパー費用
へ る ぱ ー ひ よ う

に充
あ

てられることになるため、就
しゅ

職
うしょく

する意味
い み

がなくなってしまう。職場内
し ょ くばない

での主
おも

な介助
かいじょ

は排泄
はいせつ

介助
かいじょ

。

雇用促進協会
こようそ くしんきょうかい

の職場内介助者
しょ くばないかいじょしゃ

の助成金
じょせいきん

の活用
かつよう

やボランティ
ぼ ら ん て ぃ あ

アも検討
けんとう

しているが、助成金
じょせいきん

は金額
きんがく

が不十分
ふじゅうぶん

であったり、ボ
ぼら

ランティア
ん て ぃ あ

も安定
あんてい

して長期
ち ょ う き

で入
い

れることは不安定
ふあん て い

である。 (相
そ う

談
だん

7)

・ 職場
し ょ くば

内
ない

介助
かいじょ

が必要
ひつよう

な場合
ば あ い

の介助
かいじょ

者
しゃ

の手立
て だ

てが不十分
ふじゅうぶん

。

115
(R4)

・ サービス
さ ー び す

利用者
り よ う し ゃ

がヘルパー
へ る ぱ ー

利用
り よ う

できない

・ サービス
さ ー び す

提供
ていきょう

を拒否
き ょ ひ

されてしまう。

・ ヘルパー
へ る ぱ ー

調整
ちょうせい

ができない

【 中央区
ち ゅ うお う く

】

・ 収支
し ゅ う し

が合
あ

わない

・ ヘルパー
へ る ぱ ー

の不足
ふ そ く

・ 適切
てきせつ

なサービス利用
さ ー び す り よ う

ができない

（ サービス
さ ー び す

の質
しつ

、種別
しゅべつ

、時間帯
じ か ん た い

）

・ 駐車料金
ちゅうしゃりょうきん

が高額
こ う が く

（ 中央区
ち ゅ うお う く

）

提案
ていあん

）

1．全市アンケート調査
ぜ ん し あ ん け ー と ち ょ う さ

をお願
ねがい

いしたい

　この問題
もんだい

は中央区
ち ゅ うお う く

だけの問題
もんだい

なのか？

2．障
しょう

がい者
しゃ

プラン
ぷ ら ん

の見直
み な お

しをきちんと行
おこな

ってもらいたい

ヘルパー
へ る ぱ ー

の必要性
ひつようせい

や実態
じったい

に合
あ

わせた検討
けんとう

をしてもらいたい

（ 必要
ひつよう

なヘルパーサービス
へ る ぱ ー さ ー び す

が提供
ていきょう

されるための実態把握
じ っ た い は あ く

と体制
たいせい

整備
せ い び

をプラン
ぷ ら ん

に提案
ていあん

したい）
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運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
けん かい

結果
け っ か

カテゴリ

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
うんえい

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム） の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、○

○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
きょうぎかい

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

する。

【 課題
か だ い

整理済
せ い り ず み

】

・ 助成金
じょせいきん

の申請
しんせい

は可能
か の う

。書類
し ょるい

の作成
さ くせい

が面倒
めんどう

。

・ 就労
しゅうろう

支援
し え ん

推進
すいしん

部会
ぶ か い

事業
じ ぎ ょ う

提案
ていあん

チーム
ち ー む

で今後
こ ん ご

も検討
けんとう

。

・ 就労
しゅうろう

支援
し え ん

推進
すいしん

部会
ぶ か い

で継続
けいぞく

審議中
しんぎちゅう

。

【 参考
さん こ う

】

・ 札幌市
さ っ ぽ ろ し

では令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

から、重度
じゅ うど

の障がいのある方
かた

の雇用
こ よ う

の促進
そ く しん

を図
はか

るこ

とを目的
も く て き

に、重度
じゅ うど

の障
しょう

がいのある方
かた

の通勤支援
つ う き ん し え ん

や職場等
し ょ く ば と う

における支援
し え ん

を実施
じ っ し

するため「 札幌市
さ っ ぽ ろ し

重度
じゅ うど

障
しょう

がい者
しゃ

就労
しゅうろう

支援事業
し え ん じ ぎ ょ う

」 が開始
か い し

された。

https: //www. ci ty. sapporo. j p/shogai fukushi /syurou/zyuudosyougai syasyu

urousi en. html

【 課題整理済
か だ い せ い り ず

】

（ 令和
れ い わ

5年
ねん

1月
がつ

26日
にち

運営会議
う ん え いか いぎ

）

・ ヘルパー
へ る ぱ ー

の不足
ふ そ く

は中央区
ち ゅ うお う く

だけの問題
もんだい

ではない。行政
ぎょうせい

に協力
きょうりょく

し

てもらう必要
ひつよう

もある。しかし、協議会
きょうぎかい

として自分
じ ぶ ん

達
たち

でできるこ

とは、自分達
じ ぶ ん た ち

で考
かんが

え、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

など、工夫
く ふ う

しながら協
き ょ

力
うりょく

していきたい。

・ ヘルパー
へ る ぱ ー

が足
た

りないのは重度
じゅ うど

身体
しんたい

障
しょう

がいだけではなく 、知的
ち て き

や精神
せいしん

の方
かた

へも不足
ふ そ く

がある。本当
ほんとう

に必要
ひつよう

な方
かた

に行
い

き届
と ど

かない状
じ ょ

況
うきょう

もある。

→中央区
ち ゅ うお う く

だけではなく 、全市
ぜ ん し

的
てき

に実態
じったい

調査
ち ょ う さ

を行
おこな

い、その結果
け っ か

を

障
しょう

がい者
しゃ

プランにも反映
はんえい

できることを目的
も く て き

に課題内容
かだ いな い よ う

を確認
かくにん

。

→令和
れ い わ

5年
ねん

2月
がつ

の地域部会
ち い き ぶ か い

連絡会
れんらくかい

でも各区
か く く

で実態調査
じったいちょうさ

の協力
きょうりょく

をえ

ることができるか意見交換
いけん こ う かん

をする。

（ 令和
れ い わ

5年
ねん

2月
がつ

27日
にち

地域部会連絡会
ち い き ぶかい れん ら く か い

）

・ 各区地域部会
か く く ち い き ぶ か い

の取組
と り くみ

の違
ちが

いや優先度
ゆ う せ ん ど

が違
ちが

うので、一斉
いっせい

に協力
きょうりょく

するのは難
むずか

しいのではないか。もう少
すこ

し具体的
ぐ た い て き

な方法
ほうほう

などを含
ふ く

めて検討
けんとう

できる案
あん

が必要
ひつよう

。

→もう少
すこ

しアンケート
あ ん け ー と

調査
ち ょ う さ

の発信
はっしん

の方法
ほうほう

や集計
しゅうけい

、分析
ぶんせき

の方法
ほうほう

な

どを協議会
きょうぎかい

運営会議
う ん え いか いぎ

で詰
つ

めてから、次回以降
じ か い い こ う

の地域部会連絡会
ち い き ぶかい れん ら く か い

で検討
けんとう

。検討事項
け ん と う じ こ う

として持
も

ち越
こ

し。

（ 令和
れ い わ

5年
ねん

3月
がつ

16日
にち

運営会議
う ん え いか いぎ

）

・ ヘルパー課題
か だ い

への具体的
ぐ た い て き

な取組
と り く

みは協議会
きょうぎかい

の活動
かつどう

であること

を運営会議
う ん え いか いぎ

で再度
さ い ど

確認
かくにん

し、合意
ご う い

を得
え

る。

・ 具体的
ぐ た い て き

なすすめ方
かた

、アンケート
あ ん け ー と

の集計
しゅうけい

や分析
ぶんせき

などはどうする

のかについては、議論
ぎ ろ ん

のたたき台
だい

をつく り継続検討
けいぞくけんとう

していく こ

とになる。
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No.

（ 年度
ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

例
れい

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

70

(H27)

札幌市
さ っ ぽ ろ し

の障害者
しょうがいしゃ

日常生活用具
にちじょうせいかつようぐ

で、特殊
と く し ゅ

マット
ま っ と

の基準額
きじゅんがく

は

19, 600円
えん

となっている。

　褥瘡
じょくそう

（ 床
と こ

ずれ） がある方
かた

または予防
よ ぼ う

に必要
ひつよう

な方
かた

はエアマッ

ト等
など

を使
つか

うことが多
おお

いが、エアマット
え あ ま っ と

の価格
か か く

は20万円以上
まんえんいじょう

す

る物
もの

もあり、かなりの自己負担
じ こ ふ た ん

になってしまう。褥瘡
じょくそう

があり

医者
い し ゃ

からエアマット
え あ ま っ と

の使用
し よ う

を勧
すす

められ、特殊
と く し ゅ

マット
ま っ と

の申請
しんせい

を

行
おこな

ったところ、基準額
きじゅんがく

が19, 600円
えん

で基準額
きじゅんがく

を超
こ

える物
もの

を買
か

う

としたら自己負担
じ こ ふ た ん

になりますと言
い

われた。褥瘡
じょくそう

があり、また

痩
や

せていて一般
いっぱん

のマット
ま っ と

だと痛
いた

く て眠
ねむ

れないので、自動
じ ど う

で時
じか

間
ん

を設定
せってい

し圧
あつ

の切
き

り替
か

えをするエアマット
え あ ま っ と

を購入
こうにゅう

したとこ

ろ、10万円以上
まんえんいじょう

の自己負担
じ こ ふ た ん

になってしまった。経済的
けいざいてき

にも余
よゆ

裕
う

がある訳
わけ

ではないのでかなりの負担
ふ た ん

となった。（ 東区
ひがしく

）

　特殊
と く し ゅ

マット
ま っ と

が必要
ひつよう

で、特
と く

に褥瘡
じょくそう

のある方
かた

または予防
よ ぼ う

が必要
ひつよう

な

方
かた

の自己負担
じ こ ふ た ん

を多額
た が く

にしないよう、基準額
きじゅんがく

を現状
げんじょう

にあったもの

に、きめ細
こま

かく設定
せってい

するなど改
あらた

めてほしい。

　また、日常生活用具全般
にちじょうせいかつようぐぜんぱん

について、現状
げんじょう

に合
あ

った基準額
きじゅんがく

に見
みな

直
お

しをしてほしい。

77

(H27)

・ 電動車イス
で ん ど う く る ま いす

で夏場
な つ ば

は一人
ひ と り

で移動可能
い ど う か の う

だが、冬場
ふ ゆ ば

の移動
い ど う

につ

いては支援
し え ん

を要
よ う

する。しかし、通所
つ う し ょ

や仕事
し ご と

に行
い

く ことを考
かんが

え

ると移動支援
い ど う し え ん

は利用
り よ う

できない。

【 現状
げんじょう

の対処
たいしょ

】

・ まだ通所
つ う し ょ

していないため直面
ちょくめん

していないが、移動手段
い ど う し ゅ だ ん

がな

いため、「 雪
ゆき

がある間
あいだ

はあきらめる」 というのが今
いま

のところ

の結論
けつろん

。

・ 対応
たいおう

する事業所
じ ぎ ょ う し ょ

をさがしている。

【 意見
い け ん

】

・ 移動
い ど う

と就労
しゅうろう

の２つの課題
か だ い

がある。

・ ぬく もりサポート事業
さ ぽ ー と じ ぎ ょ う

や身障協会
しんしょうきょうかい

のボランティア活用
ぼ ら ん て ぃ あ か つ よ う

・ 元気スキルアップセミナー
げ ん き す き る あ っ ぷ せ み な ー

や生活就労支援センター
せ い か つ し ゅ う ろ う し え ん せ ん た ー

すてっ

ぷの活用
かつよう

。

・ ぬく もりサポート事業
さ ぽ ー と じ ぎ ょ う

の利用料金
り よ う り ょう きん

やボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の交通費
こうつうひふ

負担
た ん

が懸念
け ね ん

される。就労先
しゅうろうさき

によっては交通費
こ う つ う ひ

として支給
し き ゅう

され

るかもしれないが、あまり期待
き た い

はできないのでは。（ 清田
き よ た

区
く

）

【 課題
か だ い

】

移動
い ど う

に制約
せいやく

のある方
かた

の就労支援
しゅうろうしえん

。

【 取組提案
とりくみていあん

】

移動支援
い ど う し え ん

の通勤時
つうきんどき

の利用
り よ う

への拡大
かくだい

181

運営会議（旧　まちの課題整理プロジェクトチーム）における課題整理状況
（第40回　全体会　資料）

2023/6/21

運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
けん かい

結果
け っ か

カテゴリ

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
うんえい

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム） の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、○

○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
きょうぎかい

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

する。

【 課題整理済
か だ い せ い り ず み

】 （ カテゴリ変更
へんこう

による）

・ 他
ほか

のまちの状況
じょうきょう

は？

→恵庭
え に わ

、北広島
きたひろしま

、江別
え べ つ

　共
と も

に１９６００円
えん

（ 札幌市
さ っ ぽ ろ し

と同額
ど うがく

）

・ 日常生活用具
にちじょうせいかつようぐ

は、障害種別
しょうがいしゅべつ

がバラバラ
ば ら ば ら

だったり、構造
こ う ぞう

が分
わ

かってないとならない

　→まず、まちプロ
ぷ ろ

に、日常生活用具
にちじょうせいかつようぐ

の仕組
し く

みについて教
おし

えて

ほしい

・ 日常生活用具
にちじょうせいかつようぐ

について検討
けんとう

する場
ば

がある？～無
な

い。ただ要求
ようきゅう

じゃなく て、アイディア
あ い で ぃ あ

を交換
こうかん

する場
ば

も必要
ひつよう

では？～まちプロ
ぷ ろ

と係長
かかりちょう

の懇談
こんだん

は？

→担当
たんとう

の在宅福祉係
ざいたくふくしがかり

との意見交換
いけん こ う かん

や提案
ていあん

の場
ば

の設定
せってい

は可能
か の う

→相談支援部会
そ う だ ん し え ん ぶ か い

が予定
よ て い

している意見交換
いけん こ う かん

と合
あ

わせて検討
けんとう

（ 事前
じ ぜ ん

に提案
ていあん

を含
ふ く

めた材料
ざいりょう

を各担当係
かくたんとうがかり

に渡
わた

してから開催
かいさい

が良
よ

いかも）

・ まちプロ
ぷ ろ

は怖
こわ

いものじゃないことを市
し

に知
し

ってもらうこと

を、課
か

の肝
き も

の、給付管理係
きゅうふかんりがかり

と在宅福祉係
ざいたくふくしがかり

には知
し

ってほしい。

・ 札幌市
さ っ ぽ ろ し

重度
じゅ うど

障
しょう

がい者
しゃ

（ 児
じ

） 等
と う

日常
にちじょう

生活
せいかつ

用具
よ う ぐ

給付
きゅうふ

事業
じ ぎ ょ う

実施
じ っ し

要綱
よ う こ う

が令和
れ い わ

４年
ねん

３

月
がつ

３０日
にち

に改正
かいせい

。令和
れ い わ

４年
ねん

４月
がつ

１日
にち

から施行
し こ う

されている。介護
か い ご

・ 訓練
くんれん

支援用
しえんようぐ

具の特殊マット
と く し ゅ ま っ と

の中
なか

に「 褥瘡防止マット
じ ょ く そ う ぼ う し ま っ と

」 が追加
つ い か

され、エアーマット
え あ ー ま っ と

（ 基準
きじゅん

額
が く

85, 000円
えん

） も給付対象
きゅうふたいしょう

となった。

⇒https: //www. ci ty. sapporo. j p/shogai fukushi /gui de/documents/yoko. pdf

（ 札幌市重度障がい者（ 児） 等日常生活用具給付事業実施要綱
さ っ ぽ ろ し じ ゅ う ど し ょ う が い し ゃ （ じ ） と う に ち じ ょ う せ い か つ よ う ぐ き ゅ う ふ じ ぎ ょ う じ っ し よ う こ う

（ 最近改正令
さいきんかいせいれい

和
わ

4年
ねん

3月
がつ

30日
にち

）

主
しゅ

： 制度
せいど

（ 市域
しいき

）

副
ふく

： 行政
ぎょうせい

の

仕組
しくみ

【 課題整理済
か だ い せ い り ず み

】

・ 移動支援
い ど う し え ん

だと移送
い そ う

で費用
ひ よ う

がかかる

　通勤
つうきん

に関
かん

しては福祉
ふ く し

が担
にな

うべきかの疑問
ぎ も ん

も

　福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

が拡大
かくだい

すると、インフォーマル
い ん ふ ぉ ー ま る

のサービス
さ ー び す

が無
む

く なってきている

　高齢障害者雇用促進機構
こ うれいし ょ うがいし ゃ こ よ う そ く し ん き こ う

の助成金
じょせいきん

も見直
み な お

し必要
ひつよう

では

　就労支援事業所
しゅ うろ うし えん じぎ ょう し ょ

でも介助
かいじょ

や医療的ケア
い り ょ う て き け あ

の必要
ひつよう

なケース
け ー す

は受
う

け

られる職員数
しょくいんすう

の限界
げんかい

やトイレ
と い れ

の数等
かずなど

の限界
げんかい

がある

　介助
かいじょ

については、される側
がわ

とする側
がわ

の関係性
かんけいせい

になってもしま

う

・ 就労
しゅうろう

部会
ぶ か い

への情報
じょうほう

提供
ていきょう

【 参考
さん こ う

】

・ 平成
へいせい

30年
ねん

度
ど

制度
せ い ど

改正
かいせい

により、就労
しゅうろう

移行
い こ う

支援
し え ん

については、通勤
つうきん

のための訓練
くんれん

を実施
じ っ し

と、基準
きじゅん

省令
しょうれい

に明記
め い き

された。

【 就労
しゅうろう

支援
し え ん

推進
すいしん

部会
ぶ か い

】

平成
へいせい

30年度
ね ん ど

までは部会
ぶ か い

での継続
けいぞく

審議
し ん ぎ

課題
か だ い

ではあるが、新
あら

たに移動
い ど う

に関
かん

するプ
ぷろ

ロジェクトチーム
じ ぇ く と ち ー む

が設置
せ っ ち

された際
さい

には、プロジェクト
ぷ ろ じ ぇ く と

に課題
か だ い

を移行
い こ う

し検討
けんとう

す

る事
こ と

を提案
ていあん

。

【 移動
い ど う

に関
かん

するプロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

】

平成
へいせい

30年
ねん

4月
がつ

よりプロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

設置
せ っ ち

。障
しょう

がい種別
しゅべつ

における移動
い ど う

に関
かん

す

る課題
か だ い

について調査
ち ょ う さ

・ 分析
ぶんせき

を行
おこな

った。移動
い ど う

に関
かん

するプロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

の動
うご

きについては、No.
なんばー

４１の記載
き さ い

を参照
さんしょう

。

主
しゅ

： 労働
ろうどう

副
ふく

： 移動
いどう
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No.

（ 年度
ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

例
れい

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

78
(H27)

　児童
じ ど う

の放課後等
ほ う か ご と う

デイサービス
で い さ ー び す

支給日数
しきゅうにっすう

について

【 困
こま

りごと】

生活全般
せいかつぜんぱん

に常時援助
じ ょ う じ えん じょ

が必要
ひつよう

な児童
じ ど う

（ Ｉ Ｑ
あいきゅー

20未満
み ま ん

） への支給基
しきゅうきじゅ

準
ん

を再考
さいこ う

してもらいたい。札幌市
さ っ ぽ ろ し

の支給要件
しきゅうようけん

を明確
めいかく

にしてほ

しい。

　現状
げんじょう

では、判定結果
はんていけっか

にかかわらず支給日数
しきゅうにっすう

14日
にち

から始
はじ

まり

デイサービス等
で い さ ー び す な ど

の意見書
い け ん し ょ

により23日
にち

の支給日数
しきゅうにっすう

となっている

と思
おも

われます。

　重度
じゅ うど

の発達障害
はったつしょうがい

を持
も

つ児童
じ ど う

への支給日数
しきゅうにっすう

を必要
ひつよう

な時期
じ き

に必
ひつ

要
よ う

な量
りょう

を提供
ていきょう

いただける基準
きじゅん

を再考
さいこ う

していただきたい。ま

た、質
しつ

の高
たか

い療育
りょういく

を受
う

けさせていただきたい。

・ 一律最大
いちりつさいだい

23日
にち

となっているが、最大
さいだい

30日
にち

となっている自治
じちたい

体もあり、必要
ひつよう

な日数
にっすう

に応
おう

じて上限
じょうげん

を設
も う

けず支給
し き ゅう

している自
じ ち

治体
た い

もある。札幌市
さ っ ぽ ろ し

も児
じ

にあった適切
てきせつ

な支給日数
しきゅうにっすう

を決定
けってい

でき

るよう考
かんが

えてほしい。

【 現状
げんじょう

の対処
たいしょ

】

・ 児童デイサービス
じ ど う で い さ ー び す

上限額管理事業所
じ ょうげんがくかんりじぎょうしょ

に依頼
い ら い

し、各事業所
か く じ ぎ ょ う し ょ

の

契約日数
けいやくにっすう

を月毎
つきごと

に調整
ちょうせい

し、支給日数
しきゅうにっすう

を最大限
さいだいげん

に利用
り よ う

できるよ

うにしている。

・ 移動支援
い ど う し え ん

を利用
り よ う

しての外出
がいしゅつ

をさせていただいているが、家
かぞ

族
く

へのレスパイト
れ す ぱ い と

にしかなっておらず、今
いま

の本人
ほんにん

に必要
ひつよう

な支
しえ

援
ん

は質
しつ

の高
たか

い継続
けいぞく

した療育
りょういく

と思
おも

われる。

【 意見
い け ん

】

・ 必要性
ひつようせい

が薄
うす

い利用者
り よ う し ゃ

もいる。

・ 長期休業中
ちょうききゅうぎょうちゅう

や学校
がっこう

との連携
れんけい

に課題
か だ い

がある

・ 児
じ

にあった適切
てきせつ

な支給量
しきゅうりょう

を決定
けってい

することは、判断
はんだん

が難
むずか

しい

ものの重要
じゅうよう

なことである。

・ 支援
し え ん

が必要
ひつよう

な時期
じ き

に集中
しゅうちゅう

した療育
りょういく

を行
おこな

うことで、その後
ご

の

人生
じんせい

が変
か

わってく るため、２３日
にち

より支給
し き ゅう

が必要
ひつよう

な児
じ

もいる

と考
かんが

えられる。

・ 成人
せいじん

の場合
ば あ い

、就労継続支援
しゅうろうけいぞ くしえん

のサービス
さ ー び す

は２７日
にち

が認
みと

められ

るケース
け ー す

もある。（ 清田区
き よ た く

）

【 課題
か だ い

】

　障害児
し ょうがいじ

にあった適切
てきせつ

な支給日数
しきゅうにっすう

の決定
けってい

について

【 取組
と り く み

提案
ていあん

】

　重度
じゅ うど

の障害児
し ょうがいじ

や生活状況
せいかつじょうきょう

に懸念
け ね ん

のある児
じ

に関
かん

して、２７日
にち

へ

の支給量
しきゅうりょう

を認
みと

める
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運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
けん かい

結果
け っ か

カテゴリ

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
うんえい

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム） の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、○

○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
きょうぎかい

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

する。

【 課題整理済
か だ い せ い り ず み

】

　児者関係
じ し ゃ か ん けい

なく 、拡大
かくだい

だけじゃなく必要
ひつよう

な量
りょう

を。

14日
にち

から23日
にち

に増
ふや

やすのは事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の意見書
い け ん し ょ

で、利害関係
りがいかんけい

のあ

る所
ところ

からの意見
い け ん

。

計画案
けいかくあん

より、事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の意見書
い け ん し ょ

に重
おも

きが置
お

かれていることにつ

いて、改善
かいぜん

の必要有
ひつようあり

【 平成
へいせい

30年度
ね ん ど

専門
せんもん

部会
ぶ か い

連絡
れんら く

会
かい

における課題
か だ い

整理
せ い り

】

　札幌市
さ っ ぽ ろ し

とその都度
つ ど

話合
はなしあ

いを行
おこな

っていく 。個別
こ べ つ

対応
たいおう

で支給量
しきゅうりょう

を決定
けってい

している

が、放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス
で い さ ー び す

の区分
く ぶ ん

が導入
どうにゅう

され、様々
さまざま

制度
せ い ど

が変
かわ

ってきた面
めん

もあ

る。

主
しゅ

： 制度
せいど

（ 市域
しいき

）
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No.

（ 年度
ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

例
れい

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

80
(H28)

６９歳男性
さいだんせい

・ 脊椎損傷
せきついそんしょう

・ 身障
しんしょう

１級
きゅう

。同居家族
ど う き ょ か ぞ く

が発達障
はったつしょう

がい

の息子
む す こ

と、身体疾患
しんたいしっかん

のある妻
つま

のみ。他
ほか

、子供
こ ど も

がかわるがわる

訪問
ほうもん

して介護
か い ご

をしている。区分
く ぶ ん

６で身体介護
し んたいか いご

７０時間
じ か ん

、家事
かじえん

援助
じ ょ

３５時間
じ か ん

の支給決定
しきゅうけってい

を受
う

けている。月
げつ

～土
ど

までの起床介
きしょうかいじょ

助と週
しゅう

３回
かい

の入浴介助
にゅうよくかいじょ

（ ２名体制
めいたいせい

） で受
う

け入
い

れ可能
か の う

な事業所
じ ぎ ょ う し ょ

がなく 、少
すこ

しでも受
う

けられるところを受
う

けてもらい続
つづ

けた結
けっ

果
か

、５事業所
じ ぎ ょ う し ょ

を組
く

み合
あ

わせて利用
り よ う

していた。ヘルパー事業所
へ る ぱ ー じ ぎ ょ う し ょ

の人員不足
じ ん い ん ぶ そ く

で撤退
てったい

されるようなことがたびたびおこり、自分
じ ぶ ん

で調整
ちょうせい

していく ことが難
なずか

しく なった。二度
に ど

とこのような思
おも

い

はしたくない、死活問題
し かつ もん だい

である。不安
ふ あ ん

なので、一事業所
いちじぎ ょう し ょ

でな

く 、複数事業所
ふ くす う じ ぎ ょう し ょ

を利用
り よ う

してまわしていきたいと希望
き ぼ う

。計画相
けいかくそう

談支援
だ ん し え ん

のことを知
し

って、コーディネート役
こ ー で ぃ ね ー と や く

をしてもらいたい

と思
おも

ったと相談
そうだん

を受
う

ける。【 相談
そうだん

】

【 課題
か だ い

】

介護
か い ご

保険
ほ け ん

対象
たいしょう

者
しゃ

の上乗
う わ の

せ要件
ようけん

　６５歳以上
さいいじょう

の障害福祉サービス
し ょ う が い ふ く し さ ー び す

をご利用
り よ う

される方
かた

の計画相談
けいかくそうだんし

支援
え ん

について

【 考
かんが

えられる解決策
かいけつさく

】

　６５歳以上
さいいじょう

の障害福祉サービス
し ょ う が い ふ く し さ ー び す

をご利用
り よ う

される方
かた

の計画相談
けいかくそうだんし

支援
え ん

について、介護保険サービス
か い ご ほ け ん さ ー び す

の利用
り よ う

が優先
ゆうせん

になると知
し

って

おきながら相談室
そうだんしつ

が積極的
せっきょくてき

に介入
かいにゅう

することで、介護保険サービ
か い ご ほ け ん さ ー び す

スを利用
り よ う

しないことを容認
ようにん

してしまうことにならないか、懸念
け ね ん

がある。一方
いっぽう

、コーディネート役
こ ー で ぃ ね ー と や く

は必要
ひつよう

と判断
はんだん

できるケース
け ー す

で

あり、同様
ど う よう

なケース
け ー す

（ ex
れい

: 重度訪問介護利用者
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご り よ う し ゃ

で６５歳以上
さいいじょう

と

なる方
かた

など） についての計画相談支援利用
け い か く そ う だ ん し え ん り よ う

について、取
と

り扱
あつか

い

をどうするのか札幌市
さ っ ぽ ろ し

としての見解
けんかい

を教
おし

えてほしい

81
(H28)

　6歳
さい

の女児
じ ょ じ

。8歳
さい

の姉
あね

、3歳
さい

の弟
おとうと

（ 発達障
はったつしょう

がい） 、1歳半
さいはん

（ 発
はっ

達障
たつしょう

がい疑
うたが

い） の弟
おとうと

と4人兄妹
にんきょうだい

。幼稚園
よ う ち え ん

、児童発達支援
じ ど う は っ た つ し え ん

、ヘル
へるぱー

パー、短期入所
たんきにゅうしょ

を利用
り よ う

して生活
せいかつ

をしているが、母親一人
ははおやひ と り

で4人
にん

の子供
こ ど も

を相手
あ い て

にするのは大変
たいへん

で、毎週末本児
まいしゅうまつほんじ

を短期入所
たんきにゅうしょ

に預
あず

けたいと思
おも

ったが、月
つき

7日以上
にちいじょう

の支給決定要件
しきゅうけっていようけん

に該当
がいとう

しなかっ

たケース
け ー す

。【 相談
そうだん

】

【 課題
か だ い

】

　短期入所
たんきにゅうしょ

の支給決定基準
しきゅうけっていきじゅん

について

【 考
かんが

えられる解決策
かいけつさく

】

　現行
げんこう

の札幌市
さ っ ぽ ろ し

の基準
きじゅん

では、原則
げんそく

７日
にち

／月
つき

の支給決定
しきゅうけってい

。これ以
いじょ

上増
う ふ や

やす際
さい

の要件
ようけん

として、ア
あ

．介護者
か い ご し ゃ

の長期不在
ち ょ う き ふ ざ い

、イ
い

．同居者
ど う きょ しゃ

からの虐待
ぎゃくたい

、ウ
う

．利用者
り よ う し ゃ

の心身
しんしん

の状況
じょうきょう

が不安定
ふあん て い

、エ
え

．施設入所
しせつにゅうしょた

待機
い き

の４要件
ようけん

しかない。３１日
にち

／月
つき

の支給決定
しきゅうけってい

を受
う

けようとす

る場合
ば あ い

はこれらの厳
きび

しい条件
じょうけん

があっても良
よ

いと思
おも

うが、そこま

で必要
ひつよう

なく 、月
つき

１０日
にち

、１４日
にち

などの支給決定
しきゅうけってい

を受
う

けたい場合
ば あ い

には別
べつ

な要件
ようけん

を整備
せ い び

した方
ほう

が良
よ

いと思
おも

われる。

障発第
しょうはつだい

０３３００１４号
ごう

「 介護給付費等
か い ご き ゅ う ふ ひ と う

の支給決定
しきゅうけってい

について」

では、現在
げんざい

はこれ以前
い ぜ ん

に国
く に

から示
しめ

されていた原則
げんそく

７日
にち

／月
つき

とい

う縛
しば

りはなく 、自治体
じ ち た い

で柔軟
じゅうなん

に状況
じょうきょう

を見極
み き わ

めて支給決定
しきゅうけってい

するよ

うに示
しめ

されている。

　札幌市
さ っ ぽ ろ し

もいつまでも古
ふる

い枠組
わ く ぐ

みにとらわれず、柔軟
じゅうなん

な支給決
しきゅうけって

定
い

ができるような支給決定基準
しきゅうけっていきじゅん

を作成
さ くせい

してほしい。
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運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
けん かい

結果
け っ か

カテゴリ

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
うんえい

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム） の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、○

○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
きょうぎかい

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

する。

【 課題
か だ い

整理
せ い り

済
すみ

】

・ 相談以外
そ うだ んいがい

とも役割分担
やくわりぶんたん

が必要
ひつよう

。

・ 札幌
さっぽろ

市
し

の支給
し き ゅう

審査
し ん さ

基準
きじゅん

に関係
かんけい

する課題
か だ い

。

・ 『 さっぽろ障
しょう

がい者
しゃ

プラン
ぷ ら ん

』 の平成
へいせい

３０年度
ね ん ど

からの改定
かいてい

に向
む

けて、『 年間活動報告
ねんかんかつどうほうこく

』 で重点項目
じゅうてんこうもく

を示
しめ

す。

・ 相談支援部会
そ う だ ん し え ん ぶ か い

では、地域支援員
ち い き し え ん い ん

が地域診断
ち い き し ん だ ん

を行
おこな

う予定
よ て い

なの

で、報告
ほう こ く

したい。

⇒平成
へいせい

31年
ねん

4月現在
がつげんざい

のところ、相談
そうだん

支援
し え ん

部会
ぶ か い

地域
ち い き

支援員
し え ん い ん

会議
か い ぎ

に

て、統一
とういつ

した地域
ち い き

診断
しんだん

が行
おこな

われたという経過
け い か

はない。

【 参考
さん こ う

】

・ 障
しょう

がい者
しゃ

施策
し さ く

によるホームヘルプサービス
ほ ー む へ る ぷ さ ー び す

（ 居宅介護
き ょ た く か い ご

・ 重度訪問介護
じ ゅ う どほ う も んか いご

） の

上乗
う わ の

せについて（ 改正
かいせい

） 【 札障第
さつしょうだい

5946号
ごう

／平成
へいせい

29年
ねん

３月
がつ

31日
にち

】 により対象者
たいしょうしゃ

要件緩和
よ うけんかんわ

。

主
しゅ

： 制度
せいど

（ 市域
しいき

）

副
ふく

： 介護
かいご

保
ほけ

険
ん

への移行
いこう

【 課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】

・ 札幌市
さ っ ぽ ろ し

の支給審査基準
し き ゅ う し ん さ き じ ゅ ん

に関係
かんけい

する課題
か だ い

。（ ８０の見解
けんかい

と同
おな

じ）

・ 『 さっぽろ障
しょう

がい者プラン
し ゃ ぷ ら ん

』 の平成
へいせい

３０年度
ね ん ど

からの改定
かいてい

に向
む

けて、『 年間活動報告
ねんかんかつどうほうこく

』 で重点項目
じゅうてんこうもく

を示
しめ

す。（ ８０の見解
けんかい

と同
おな

じ）

・ 支給
し き ゅう

審査
し ん さ

基準
きじゅん

に関
かん

する課題
か だ い

はたびたび提出
ていしゅつ

されている。課題
か だ い

については、

改
あらた

めて障
しょう

がい福祉課
ふ く し か

内
ない

で伝達
でんたつ

・ 共有
きょうゆう

済
す

み。

主
しゅ

： 制度
せいど

（ 市域
しいき

）
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No.

（ 年度
ねんど

）

事例
じ れ い

、問題
も ん だ い

提起
て い き

、困
こ ま

りごと 課題
か だ い

例
れい

誰
だ れ

が何
な に

を困
こ ま

っているのか？

○○が○○

○○という事例
じ れ い

○○という課題
か だ い

がある

○○が必要
ひ つ よ う

59

(H26)

今
いま

まではサービス
さ ー び す

に頼
たよ

らないでハード面の
は ー ど め ん の

整備
せ い び

を行
おこ

なって

いたが自立支援法
じ り つ し え ん ほ う

になりマンパワー
ま ん ぱ わ ー

の充実
じゅうじつ

に支援
し え ん

が傾
かたむ

きつつ

ある。本人
ほんにん

としてはマンパワー
ま ん ぱ わ ー

よりも補装具
ほ そ う ぐ

や日常生活用具
にちじょうせいかつようぐ

の充実
じゅうじつ

の方
ほう

が優先順位
ゆうせんじゅんい

が高
たか

い、現状
げんじょう

としては重度訪問介護
じ ゅ う どほ う も んか いご

の

時間数
じ か ん す う

は余裕
よ ゆ う

があるが補装具
ほ そ う ぐ

・ 日常生活用具
にちじょうせいかつようぐ

は上限以上
じょうげんいじょう

の利
りよ

用
う

をしている。（ 相談
そうだん

27）

重度訪問介護利用者等
じ ゅ う ど ほ う も ん か い ご り よ う し ゃ な ど

の補装具
ほ そ う ぐ

・ 日常生活用具
にちじょうせいかつようぐ

について

65

(H26)

日中活動
にっちゅうかつどう

サービス
さ ー び す

を、生活介護
せいかつかいご

や就労継続
しゅうろうけいぞく

支援
し え ん

Ｂ
びー

型
がた

など複
ふ く

数
すう

のサービス
さ ー び す

を利用
り よ う

する場合
ば あ い

、各
か く

月
つき

日数
にっすう

－
ひ く

8日
にち

（ 実質
じっしつ

23日
にち

/1カ
かげ

月
つ

） では、頻繁
ひんぱん

に契約
けいやく

日数
にっすう

を変更
へんこう

しなく てはならず、申請
しんせい

者
しゃ

・ 保健福祉
ほ け ん ふ く し

課
か

双方
そうほう

の負担
ふ た ん

になっている。

日中活動
にっちゅうかつどう

サービス
さ ー び す

の日数
にっすう

を23日
にち

/月
つき

の枠
わ く

の中
なか

で頻繁
ひんぱん

に振
ふ

り分
わ

ける必要
ひつよう

があり、外出
がいしゅつ

イベント
い べ ん と

などに参加
さ ん か

するため、急
きゅう

きょ

予定変更
よ て いへん こ う

する場合
ば あ い

もあり、月
つき

に2度
ど

3度
ど

変更
へんこう

し直
なお

さなければな

らない時
とき

もある。 (東区
ひがしく

)

日中活動
にっちゅうかつどう

サービス
さ ー び す

について、複数
ふくすう

のサービス
さ ー び す

を利用
り よ う

する場
ばあ

合
い

、支給
し き ゅう

量
りょう

調整
ちょうせい

に係
かか

る事務
じ む

の簡素化
か ん そ か

を検討
けんとう

する。

　サービス利用計画
り よ う け い か く

が提出
ていしゅつ

されていれば、その都度
つ ど

の支給
し き ゅう

量
りょう

調
ち ょ

整
うせい

を要
よ う

しないようにできないか。

109
(R1)

中途
ち ゅ う と

障
しょう

がいの方
かた

、高齢
こ う れ い

の方
かた

の情報
じ ょうほう

伝達
で ん た つ

のツール
つ ー る

がな

い。【 南区
み な み く

】

サポートファイル
さ ぽ ー と ふ ぁ い る

さっぽろを使
つか

うことはできない

か。
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運営
う ん え い

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム
ぷ ろ じ ぇ く と ち ー む

）

としての見解
けん かい

結果
け っ か

カテゴリ

誰
だ れ

が

何
な に

を

いつ

どのように

運営
うんえい

会議
か い ぎ

（ 旧
きゅう

まちの課題整理
か だ い せ い り

プロジェクトチーム） の見解
けんかい

を受
う

けた結果
け っ か

、○

○部会
ぶ か い

による結果
け っ か

や協議会
きょうぎかい

での議論
ぎ ろ ん

の結果
け っ か

などを記載
き さ い

し、全体
ぜんたい

で共有
きょうゆう

する。

【 課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】 （ カテゴリ
か て ご り

変更
へんこう

による）

・ 制度
せ い ど

確認
かくにん

の結果
け っ か

、用具
よ う ぐ

の制度
せ い ど

改正
かいせい

で対応
たいおう

が必要
ひつよう

になる。Ｐ

Ａ制度
せ い ど

は現金
げんきん

給付
きゅうふ

目的
も く て き

ではないので、対象
たいしょう

にならない。

【 平成
へいせい

31年
ねん

3月
がつ

20日
にち

運営
うんえい

会議
か い ぎ

】

「 制度的
せ い ど て き

な課題
か だ い

なので、協議会
きょうぎかい

で取
と

り上
あ

げない」 ということもできない。専
せん

門部会連絡会
もんぶかいれんら くかい

でそのあたりを整理
せ い り

していく ことを確認
かくにん

。

【 令和
れ い わ

２年
ねん

度
ど

～】

・ 新型
しんがた

コロナウィルス
こ ろ な う ぃ る す

感染拡大
かんせんかくだい

の状況
じょうきょう

となってしまったため、専門部会連絡
せんもんぶかいれんらくかい

会が開催
かいさい

されていないため、課題整理
か だ い せ い り

については未実施
み じ っ し

。

主
しゅ

： 制度
せいど

（ 国
こく

域
いき

）

【 課題
か だ い

整理
せ い り

済
ずみ

】

国
く に

の協議会
きょうぎかい

的
てき

なものに提案
ていあん

をしたい。

【 平成
へいせい

31年
ねん

3月
がつ

20日
にち

運営
うんえい

会議
か い ぎ

】

「 制度的
せ い ど て き

な課題
か だ い

なので、協議会
きょうぎかい

で取
と

り上
あ

げない」 ということもできない。専
せん

門部会連絡会
もんぶかいれんら くかい

でそのあたりを整理
せ い り

していく ことを確認
かくにん

。

【 令和
れ い わ

２年度
ね ん ど

～】

・ No.
なんばー

59の記載
き さ い

と同様
ど う よう

。

主
しゅ

： 制度
せいど

（ 国
こく

域
いき

）

【 課題
か だ い

整理済
せ い り ず み

】

（ 2019年
ねん

7月
がつ

16日
にち

運営会議
う ん え いか いぎ

）

・ 就労事業所
・ し ゅ う ろ う じ ぎ ょ う し ょ

で利用者
り よ う し ゃ

を受入
うけいれ

れる場合
ば あ い

、障
しょう

がいに関
かん

する情報
じょうほう

以
いが

外
い

のもの（ 財産、権利擁護
ざ い さ ん 、 け ん り よ う ご

） についてはわからないことが多
おお

い。利用者
り よ う し ゃ

に説明
せつめい

し親亡
お や な

き後
あと

のファイル
ふ ぁ い る

について記載
き さ い

をするよ

うに工夫
く ふ う

している事業所
じ ぎ ょ う し ょ

もある。

全体的
ぜんたいてき

に統一
とういつ

した書式
し ょ し き

にするのは難
むずか

しいが、相談支援事業所
そ う だ ん し え ん じ ぎ ょ う し ょ

や

サービス提供事業所等
さ ー び す て い き ょ う じ ぎ ょ う し ょ と う

でできるところから行
おこな

われてきている。

すぐに整
ととの

えるのは難
むずか

しいが、できる範囲
は ん い

で行
おこな

うようにしていく

しかない。

・ 南区
みなみく

地域
ち い き

部会
ぶ か い

でも引
ひ

き続
つづ

き、できることはないか検討
けんとう

を続
つづ

け

ていく 。

・ 各事業所
か く じ ぎ ょ う し ょ

や他地域
た ち い き

の取組
と り くみ

みの情報共有
じょうほうきょうゆう

から何
なに

かわかるかもし

れないので、地域部会連絡会
ち い き ぶかい れん ら く か い

でも情報交換
じょうほうこうかん

をしてみる。

【 令和
れ い わ

元年
がんねん

8月
がつ

21日
にち

地域
ち い き

部会
ぶ か い

連絡会
れんらくかい

】

・ 課題
か だ い

について共有
きょうゆう

し、各区
か く く

で取組
と り く

みがある場合
ば あ い

は、都度
つ ど

情報
じょうほう

共有
きょうゆう

をしてい

く ことで合意
ご う い

。
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