
令和2年度　業務実績　（R2年4月1日～R3年3月31日） さっぽろ地域づくりネットワーク　ワン・オール

　１．個別支援の概況（本人、家族からの直接相談）

（１）登録者 登録者数

16

【　区別内訳　】

中央 北 東 白石 厚別 豊平 清田 南 西 手稲 市外 特別調整 計

0 0 0 2 0 0 6 0 0 0 8 0 16

【障がい別内訳】

身体 重心 知的 精神 発達 高次脳機能 難病 その他 計

障がい者 0 6 8 2 16

障がい児 0

計 0 0 6 8 2 0 0 0 16

（２）相談支援の概況（延べ件数）

【　障がい別内訳　】

肢体 視覚 聴覚 言語 内部 計 自閉 他 計 高機能 学習 ADHD 他 計

0 0 0 0 0 0 0 0 10 10 12 0 0 0 3 3 0 0 0 25
者 34 0 0 2 0 36 0 3 51 54 66 0 0 0 13 13 4 2 8 183
児 0 0 0 1 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

34 0 0 3 0 37 0 3 62 65 78 0 0 0 16 16 4 2 8 210

【　支援方法別内訳　】

訪問 来所相談 同行 電話相談 電子メール 調整・ケア会議 関係機関 その他 計

3 1 0 7 0 0 14 0 25

4 5 1 114 9 1 45 6 185

7 6 1 121 9 1 59 6 210

【　支援内容別内訳　】

件数 件数

17 0

76 1

0 5

2 65

0 0

2 1

1 0

32 0

0 2

1 1

0

4

25

185

210

③健康・医療に関する支援 ⑨就労に関する支援

④不安の解消・情緒安定に関する支援 ⑩社会参加・余暇活動に関する支援

⑤保育・教育に関する支援 ⑪権利擁護に関する支援

⑥家族関係・人間関係に関する支援

合計

下段：未登録者

②障がいや病状の理解に関する支援 ⑧生活技術に関する支援

支援内容 支援内容

上段：登録者
①福祉サービスの利用に関する支援 ⑦家計、経済に関する支援

難病 その他 計

登録者

未登録

計

身体
重心

知的
精神

発達 高次
脳機能

登録者

未登録者

計

①福祉サービスの

利用に関する支

援, 93, 44%

②障がいや病状の理解に

関する支援, 2, 1%

③健康・医療に関する支援, 

2, 1%

④不安の解消・情緒

安定に関する支援, 

33, 16%
⑤保育・教育に関する支援, 1, 1%

⑥家族関係・人間関

係に関する支援, 4, 2%

⑦家計、経済に関

する支援, 1, 1%

⑧生活技術に関す

る支援, 70, 33%

⑨就労に関する支援, 1, 0%
⑪権利擁護に関する支援, 3, 1%

個別支援の概要



　２．機関支援の概況

（１）委託相談支援事業所等、機関への支援の概況

【　支援内容別内訳　】

　①個別ケースへの支援 （相談員個人、事例検討、支援手法、サービス担当者会議等への出席） 269

　②計画相談への支援 （制度・書式等） 38

　③地域相談への支援 （制度・書式等） 7

　④ネットワーク （他機関との連携、地域とのつながり、自立支援協議会に関すること） 90

　⑤その他 （法人・事業所運営、制度説明など） 135

539

（２）地域支援

 【　支援内容別内訳　】

　地域援助（主催、共催） 12

　各種会議・ 研修への参加 14

26

（３）ピアサポーター支援

　ピアサポーター配置事業所意見交換会 1

　ピアサポーター交流会 3

4

５．精神障がい者地域生活移行支援事業

（４）自立支援協議会事務局

全体会 2

運営会議・事務局 6 ピアサポーターによる個別支援 63 123

プロジェクトチーム 5 病院スタッフ等への普及啓発 26 12

相談支援部会 37 ピアサポーターによる個別支援に対する支援 107 128

専門部会 0

地域部会 27

77

　3．相談の経路（本人・家族から、機関から） ６．誰もが住みやすいあんしんのまちコーディネート事業

210 実数 回数

646 町内会等支援 8 18

856 関係機関打合せ等 5 15

研修参加 4 6
その他 1 3

　４．相談支援の対象

479 ←「１.（２）相談支援の概況」＋「２.（１）①個別ケースへの支援」

377 ←上記以外

856

回数
ﾋﾟｱｻﾎﾟｰﾀｰ
参加人数

計

計

合計

計

本人、家族から

機関から

合計

個別の相談支援に関わる支援

機関等支援

計

①個別ケースへ

の支援, 269, 50%

②計画相談への支援, 38, 7%
③地域相談への支援, 7, 1%

④ネットワーク, 

90, 17%

⑤その他, 135, 

25%

相談支援事業所等への支援

210

646 
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相談の経路

本人、家族から 機関から

個別の相談

支援に関わ

る支援
56.0%

機関等支援

44.0%

相談支援の対象

延べ


